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Einleitung

Im Inditut fir Informatik und Gesdlschaft, Abt. 1 Moddlbildung und sozide Folgen der Univer-
sitét Freiburg besteht seit M&z 2001 das bundesweite vom BMBF geforderte’ Verbundprojekt
RION (Rechtanformatik Online). Neben der Universté in Frelburg snd daran Hochschulen in
Oldenburg, Miinster, Karlsruhe, Darmstadtt, Berlin, Géttingen und Hannover beteiligt.?

Die nechhdtige Entwicklung von Lehr- und Lenformen mit multimedider Unterditzung im
Studienbereich Rechtsnformatik seht bel diesem Projekt im Mittdpunkt. Dazu gehdren die
Form des kooperativen Lernens und kooperative Problemldsungsstrategien fir die Praxis ebenso
wie die Vebesserung der interdisziplindren Zusammenarbeit der an RION beteligten Indtitute
und Facher (Jura, Informatik, Wirtschaftswissenschaften).

Eine zentrde Bedeutung bei der didaktischen Augichtung kommt hierbe der Beriicksichtigung
gechlechtsspezifischer  Unterschiede zu. Durch netzgestlitzte Betreuungs- und  Beratungsangebo-
te werden den Studierenden Wege des aktiven Lernens aufgezeigt.

War und ig es bis heute in den meisten Studiengéngen die ingruktionistische Lehre, die prakti-
Ziet wurde und wird, will der kongruktivigtische Lehr- und Lernansatiz die Motivation und Kog-
nition der Lernenden in stérkerem Mal3e ds bisher fordern und somit Gestatungskriterien fir lo-
operdives, sdbgtorganigertes Lernen im Studiengang Rechtsnformatik geben (dehe hierzu Ko-
operative Didaktik und instruktionistische Fachkultur von T. Walloschke et d. in diesem Band).

Das Projekt ist konzeptiondl so ausgerichtet, dass es auf technischer Ebene web-basierte Lern
formen mit interaktiven Lehrmodulen verbindet, Tele-Lehrverangtdtungen anbietet (u. a Online-
Seminare) und ds wichtiger Bestandtell diesser Ebene das JurMOO entwickelt (Sehe hierzu Vir-
tuelle Begleitung in Hochschul seminaren von B. Stingl in diesem Band).

Unsere JurMOO-Platform baut auf vorgefundene krestive und kooperative Lernformen auf und
kommuniziert nicht nur Inhdte, sondern ermdglicht Beziehungen: ,Learning®- oder ,Knowledge
Building Communities*. Interaktivitét it das Schlissdwort, das kreeatives Lernen fordert. Mit der
Dokumentation der Durchfiihrung enes JurMOO-Seminars zeigen wir, wo die Vortelle einer ko-
operativen Methode liegen, aber auch, wo es problematisch wird und Verbesserungen angezegt
snd (Sehe hierzu Konzeption fir den Einsatz von JurMOO von Bernhard Nett et d. in diesem
Band).

Wie wird JurMOO ds individueles Tool erlebt? Wie funktioniert es konkret? Die Madglichkeiten
der Rollenspide und die Identifizierung mit einem character snd sehr vielschichtig und kom
plex. Durch die interdisziplindre Begegnung im Projektteam ergeben sch Anschlisse fur medien-
theoretische Andysen. Eine kurze Skizze geht hier einem mdglichen Forschungsaspekt nach:
dem Verschwinden des Mediums (dehe hierzu Das Verschwinden des Mediums in Multi-User-
Dungeons von B. Remmele und F. Rohr in diesem Band).

Die Notwendigkeit eines Gender Maingreaming (GM) auch in diesem Projekt it unbestritten:
trotz vider Andrengungen seitens der Inditutionen bestehen immer noch gravierende Mangd bei
der Glechsdlung der Gechlechter. Gerade die neuen Technologien stelen hohe Anforderungen
an die Nutzerlnnen: Hexibilitd und stndige Lernberetschaft, die kaum Rickscht auf individu-
dle Befindlichkeiten nehmen. Erkléren ldst sch der bestehende ungleiche Kenntnisstand hin

! BMBF-Projekt , Neue Medien in der Bildung'; Laufzeit zweieinhalb Jahre
2 Ausfihrlicher im Beitrag Konzeption fir den Einsatz von JurMOO zur virtuellen Seminarunterstiitzung eines
Rechtsinformatikseminarsvon B. Nett et al.
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gchtlich des Umgangs mit Computern zum Einen mit der noch immer vorfindlichen geschlechts
sezifiscchen Sozidisation, zum Anderen mit den daraus resultierenden Berthrungsdngsten und
der Skepsis aufgrund nicht geweckter oder geforderter Interessen. Als Folge davon ist die Tell-
nahme von Frauen und Mé&dchen an computerbaserten Medienberufen und —Lehrgéngen rdativ
gering, auch in den rechtanformatischen Wahlpflichtféchern gegeniiber dem dlgemeinen Durch
schnitt des jewelligen Studiengangs. So werden, wie neuere Untersuchungen zeigen, bespids
weise Software und Benutzungsoberflachen ménnlichen Bedirfnissen angepasst.  Unberticksich-
tigt bleben adso geschlechts und kulturspezifische Unterschiede bel der Nuizung neuer Medien.
Dea alftretende Gender-Bias, dso die einsdtige androzentrische Augichtung, zeigt sch in der
Raumorientierung bel der Navigation, in Sprache, Vokabular und Metaphorik ds nicht neutrd
angewandtes Muster. Die Schwerpunktsetzung auf eindeutig technologiebaserte und —zentrierte
Moddle erschwert zusiizlich den Zugang fir Frauen. So werden schlieldich auch unterschiedli-
che Lentypen und —<tile nicht beriickgchtigt (Sehe hierzu Gendersensitive Ansédtze fur Lehre
und Lernen mit Neuen Medien von B. Schinze in diessm Band).

Die das Projekt begleitende Evauierung und Quditdssicherung garantieren einen stetigen Uber-
blick Uber den Erfolg diessr Angebote. Den Abschluss unseres Bandes bilden die analyserten
und kommentierten Evauationsergebnisse. Diese wurden in den vorangegangenen Beitrégen be-
ricksichtigt, sollen aber nicht nur der Ubersichtlichkeit dienen, sondern vor dlem zu einer kon
kreten Ausanandersetzung mit den Ergebnissen Anlass geben (Sehe hierzu Zwischenstand der
Evaluation von A. Mller et d. in diesem Band).

Sabine Berszinski



K ooperative Didaktik und instruktionistische Fachkultur
TanjaWalloschke; Bernd Remmele; Birgit Huber; Bernhard Nett; Frank Rohr

Visionen des L ernens mit dem Computer

Die Untersuchungen von Sacher und Beck zu den podtiven und negetiven Visonen des compu
tervermittelten Lernens zeigen dassdlbe Bild (Sacher 1993; Beck 1998): Man hat sch noch nicht
von sehr weitgehenden Forderungen und Vorstdlungen wie die vom "virtudlen Klassenzimme™
und einer grundsitzlichen "Entschulung” (Toffler 1990)° verabschiedet, obwohl diese bereits vor
rund dre Jahrzehnten entwickelt wurden und nicht rediset werden konnten. Lediglich die mitt-
lerweile konkreter erfahrbare Technik wird genauer beschrieben as in dteren Szenarien, und auf
diese Weie gewinnen diee Szenarien an empirischer Plaushilité. Vor dlem ist es aber nach
wie vor gerade die Computertechnik, der eine nahezu universdle Problemldsekraft zugeschrieben
wird (Beck bezeichnet den Computer und Computernetze daher, in Anlehnung an Sherry Turkles
Begriffsoragung, as "kollektive Wunschmaschinen”). Auf der Seite von Padagogik, Didaktik und
Schulorganisation hat sch nach wie vor hingegen wenig gewandelt. Beide Autoren warnen vor
technikzentrieten Letbildern, und Beck deht sogar enen direkten Zusammenhang zwischen
Technikzentrierung und p&dagogschen Defiziten: Technikzentrierte Leitbilder wirden zumindest
gegenwértig die pédagogsche Innovation verhindern dtatt se zu fordern, da sie das Augenmerk
von den padagogischen, schulorganisatorischen und  bildungspolitischen  Fragestdlungen  eher
ablenkten, ds zu ihrer aktiven Bewatigung beizutragen.*

Der Paradigmenwechsdl in der Didaktik

Die bereits vorliegenden didaktischen Uberlegungen zum Lemen in Netzwerken orientieren sich
an enem Lathild, das infolge eines Paradigmenwechsds in der Didektik seit dem Beginn der
1990er Jahre zunehmend an Bedeutung gewann: Vom sogenannten ingruktionistischen ging man
Uber zu enem kongruktivisischen Lernbegriff, der unterschiedliche Ausprégungen fand® In-
sruktionsansitze gehen davon aus, dass es einen festen Wissenskanon gibt, den es zu vermitteln
gilt. Der Lernende soll sich diesen objektiven Bestand an Wissen aneignen, wobel diese Aneg
nung enem dinglich-linearen Modell konzeptudidert is: Der Wissensstoff liegt irgendwo oder
wird von irgendwem vorgetragen, und der einzene Lernende nimmt ihn Sch. Es entstehen dabe
in dr Regd Schwierigkeiten mit individudl unterschiedlichen Lernvoraussstizungen und indivi-
dudlen Lerndilen. Kongruktivisische Lerntheorien betrachten das Lernen hingegen ds enen
aktiven Prozess, der auf die Kongruktion und Interpretation von Wissen ds Zuweisung von Be-
deutung gerichtet ig. Lernen i damit Stuaions- und kontextgebunden, selbstgesteuert und dabel
gechzatig immer in Interaktionsbeziehungen eingebettet. Wissen it nach diesem Vergédndnis
weniger en dingatiges Peket ds ein peformaiver Prozess. Dementsprechend wird as Stérke
von in Netzform vorliegenden Konvoluten immer wieder betont, dass se in besonderer Weise die

% Zu beidem vgl. Toffler 1990.

4 Dies wurde bereits durch die Ausrichtung des BMBF-Forderprogrammes ‘Neue Medien in der Bildung' zu verhin-
dern versucht: Vorgabe war es, bereits vorhandene Plattform-Software zu benutzen, so dass ein Grofteil Ressourcen
nicht flr eine technische Neuentwicklung aufgebraucht werden.

® Grune gibt eine Ubersicht tber didaktische bzw. padagogische Konzepte mit konstruktivistischem Ansatz und bil-
det daraus drei Typen: Die Ansétze sind dementsprechend entweder handlungs-, gruppen- oder individuell orientiert.
Val. Grune 2000, S. 35.
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egengandige Erarbeitung von Inhdten und damit die kognitive bzw. kondgtruktive Aktivitét des
Lerners unterstiitzen. Astleitner © erkennt beim Lernen in Netzen ua den stirkeren Trend zu
Sdbgasteuerung, zu kooperativem Wissensarwerb, sowie zu rdaivisischen bzw. plurdigtischen
Ansizen. D. h. die Vidfdt der durch Netze zugénglichen Informationen ermdglicht enen
schnellen Wechsd der Pergpektiven und vernetzte Informationen haben dabel je nach Blickwin
kel und Zugangswel se unterschiedliche Bedeutungen.

Kerres ” hingegen wies berdits auf die implizite Problematik des Ubergangs von klassischen zu
vernetzen Lernumgebungen hin - zumindest wenn de in Form von "Hypertexten" ds klassschem
Internet-Format vorliegen. Es s mit drei srukturdlen Veranderungen zu rechnen, auf die man
padagogisch reagieren misse Zum enen zerstdre das Internet Struktur in dem Sinne, dass sain
dezentrder und nicht hierarchischer Aufbau der Erfahrung von Lernern widerspreche, auf Infor-
mationen in ener Wertee und Bedeutungshierarchie zugreifen zu kdnnen. Das Internet zerstore
aulerdem Kohérenz, da die Dargelung und das Versténdnis komplexer Sachverhate durch die
Bdiebigkat erschwert werde, mit der Informationen verknlpft werden konnen. Schliefdich zer-
dore das Internet auch Aufmerksamket, da die Vidfat moglicher Verknipfungen die Konzert-
ration der Aufmerksamkelt auf ein gegebenes Thema erschwere. Er hdt es folglich fur die zentra-
le Diendleisung von Bildungsanbietern im Internet, dem Wunsch der Personen, die es zu Ler-
zwecken aufsuchen, nach "Ordnung und Systematik eines auf ihre Lerninteressen und ihre Lern
Situation ausgerichteten Angebots™® nachzukommen.

Es zeichnet sch heute dso en neues Fed ab, in dem dch die Didektiker hingchtlich der "Lerner-
lenkung” bewegen: Wéarend die radikde kondruktivigische Postion einen Widerspruch  zwi-
schen Ingtruktion bzw. didaktischem Design und salbstandigem Lernen sieht®, pladieren Wissen
scheftler wie Kerres fir eine gesatungsorientierte Didaktik, die der Gefahr der Orientierungdo-
sigkeit der Nutzer durch adéquate Formen der Lernerlenkung begegnen wollen’® Dabe wird
zwar das gesamte Umfeld des Lernens in den Prozess der Entwicklung von Lernmedien integ
riert, doch bleibt hier, so nerkt etwa Grune kritisch an, zu wenig Raum fir die Nutzer, die Inhdte
aktiv zu verandern.!! Er fordert zusitzlich kooperative Lernerunterstiitzung durch Interaktion und
Kommunikation. Denn Inhdte kdnnen nicht nur in Netzform dargestdlt werden, sondern gerade
auch der sozide Perspektivenwechsd unterstiitzt den Aufbau von Bedeutungs- und Beziehungs-
strukturen.

Von ene insgruktionistischen Fachkultur hin zu einem kooper ati-
ven L ernkonzept

RION ig letztlich in einem akademischen Feld pogtioniert, dass durch ingruktionistische Fach
kulturen geprégt ist. Auch wenn Nutzergruppen aus verschiedenen Fachbereichen von RION an-
gesporochen werden sollen, schlift RION mit dem Zid, eine Internetplattform fir Rechtsinfor-
matik zu implementieren, zum einen methodisch vorrangig an die jurigische Lehre an. Zum an+
deren ist aber auch die eher sekundéar betelligte Informatik ales andere ds ein Bollwerk der kon
gruktivigischen Hochschullehre. Dennoch verbindet sch mit dem eben genannten Zid auch die
Abscht, Letlinien zu erarbeiten und zu verwirklichen, die die Umsetzung von Inhdten aus dieser
ingruktionistisch gepragten Fachkultur in ein kooperatives, und damit schon weitgehend kon-
druktivigisches, Lernkonzept anleiten; es wird dabei auf bereits (inoffizidl) vorhandere koope-

®Vgl. Astleitner 1997, S. 13f.

" Kerres 2000, S. 174

® Ehd., S. 176.

% Vgl. Kerres 1998, S. 239.

10 Diese Spannung findet sich ganz grundsétzlich bei der Entwicklung von Software. Vgl. Crutzen 2000
1 Grune 2000, S. 43.
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rative Ansdtize bzw. Lerngewohnheiten in der Prédsenzlehre zuriickgegriffen; so lésst dch auch
zeigen, wie grof3 der Bedarf an kooperativen Lernkonzepten gerade auch in solchen Fachern ke
reits jetzt ist. Dadurch soll bzw. kann ferner eine Uberforderung der Lernenden durch das neue
Medium vermieden werden.*

Die Zielgruppe und ihre Bediirfnisse

Das jurigische Studium (und somit Uber die Sozidiserung der Dozenten entsprechend abgemil-
det auch die jurigtische Aushildung an anderen Fachbereichen) igt in hohem Mal3e ingtruktio-
nigisch orientiert (postivisisches Rechtsvergandnis, Vorlesungszentrierung, Gutachtenstil  etc.).
Hinzu kommt, dass bis zum ersten Stastsexamen keine im Curriculum verankerte Moglichkeit fir
kooperatives Arbeiten oder Vertreten eines Fales in freier Rede bestent. Fahigkeiten, die in der
Praxis fUr eénen Juristen ds unumganglich erscheinen, werden hier nicht eingelibt.

Da im egen jurigischen Stastsexamen ene grof3e Stoffmenge im Rahmen ener rigiden Methode
geprift wird, haben die Studierenden grof3es Interesse an ener Indanz, die ihnen verldsdich dle
Themengebiete in der notwendigen Tiefe vermittdt. Diese Inganz ig im Allgemenen der aul3er-
hab der Universtd angeseddte, kostenpflichtige Repetitor, der ihnen Bedeutungshierarchien
liefert und Félle beispidhaft durcharbeitet. Sowohl die juristischen Lerner wie auch die Dozenten
konnen demnach mit den Mdoglichketen, die das Lernen in Netzen bietet, wenig anfangen. Die
Art der Informationsaufbereitung in Netzen scheint dem Lemen im jurigtischen Sudium auf den
esen Blick sogar kontrér entgegenzustehen, denn: Bem Eingieg auf ener unteren Lernstufe
fehlen dem jurigtischen Lerner die Reevanzkriterien, die das sdbstigesteuerte Lernen in Hyper-
textumgebungen voraussetzt.

Trotzdem ig in der Rechtanformatik sowohl auf individudler Ebene (die wir in Interviews mit
Studenten erhoben haben) ds auch aufgrund der spezifischen Struktur dieses noch sehr neuen
Fachs ein Bedaf nach kooperativen Arbeitamdglichkeiten, die moglichs auch noch féacher- und
ortdibergreifend sain sollen, sehr wohl vorhanden. Die Rechtanformatik i zwar ene vorrangig
jurigisch  orientierte  Disziplin, ihre inhdtliche Ausdehnung reicht dlerdings wet Uber die
Rechtswissenschaften  hinaus, relevante Tellbereiche snd auch an informatische und  6konomi-
sche Fakultédten angegliedert. So sind interdisziplindre Kooperation sowie die Forderung von ak-
tiver gtuationspezifischer Wissensgewinnung fir die Rechtanformatik inhdtlich vor dlem in
zweele Hingcht wesartlich: Zum enen ig das Vedédndnis der rdevanten Rechtsnormen ab-
héngig von enem Vedédndnis der informatischen und wirtschaftlichen Zusammenhénge. Zum
anderen it das Fach nicht durch die Reproduktion athergebrachter Dogmeatik, sondern durch die
Behandlung déndig neu entstehender, aktudler Problemsdlungen gekennzeichnet. Die juridti-
schen Kategoriserungen sind gerade erst im Gange (es herrscht z. B. noch nicht enma Einigket
dartiber, wie 'Information’ juristisch zu fassen sa: traditiondl as Sache oder in neuer eigenstan
diger Form, ds ‘informationelles Gut).® Zwangdaufig fehlen abgeschlossene Curricula und
demzufolge auch entsprechende Lehrbicher. Die Univerdtéen versuchen sat eniger Zeit etwa
durch neue Sudiengdnge (Informationswirtschaft/Karlsrune) oder Zusatzz und  Aufbaustudien-
gange (ITM/Minger, EuliggHannover), auf diese Stuation zu resgieren. An diesen Aufbaustu-
diengéngen wiederum partizipieren im hohen MaZ3e Volljurigen, die z.T. berets praktizieren und
fur die es somit besonders wichtig igt, zatlich und rdumlich ungebundener lernen zu kénnen. Ge-

12 |n diesem Rahmen wird auch die Rolle geschlechtsspezifischer Zugangsweisen beriicksichtigt. Nicht nur dass die
Nutzung des Internets - trotz zunehmender Angleichung - ein deutliches Gefalle im Geschlechterverhdtnis mit sich
bringt, dem begegnet werden muss. Auch in der bisherigen rechtsinformatischen Lehre zeigt sich eine deutlich un-
terdurchschnittliche Beteiligung von Juristinnen: 30 % gegeniber dem ausgeglichenen Verhdltnis in der
Rechtswissenschaft allgemein.

13 Zum Thema ,Information‘ fand an der Uni Freiburg im Rahmen des RION-Projekts ein Seminar im
Sommersemester 2002 statt.
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rade aber auch Nicht-Juristen dirften in ihrer beruflichen Praxis in entsprechenden Betrieben zu-
nehmend mit rechtanformatischen Fragen konfrontiert sein, so dass hier ein Bedarf an Fort- und
Waiterbildung besteht.

An diese komplexe Ausgangdage schliefd RION an, indem es enesdts die Interdisziplinaritét
des Faches durch die Betelligung von juristischen, informatischen und 6konomischen Fachbere-
chen direkt verwirklicht und dabe wechsdsatig Fachwissen vermitten hilft. Anderersaits bietet
es durch die spezifische medide Ergénzung Lernchancen, die Uber die Mdglichkeiten der je loka
len Présenzlehre hinausgehen bzw. diese ergénzen.

Be unseren hisherigen Erhebungen der Studienbedingungen im Fach Jura betonten die Ge-
goréchspartner nicht nur explizit ihren Bedarf, kooperativ zu lernen, Falbeisiide zu Uben und
Argumente in freer Rede zu vertreten. Es zeigte Sch zudem, dass der Repetitorbesuch auch ds
Pattform benutzt wird, auf der man dch zu privaten Kleinsgruppen (ca drei Personen) zusam-
menfindet. In ihnen werden Fale aufbereitet und gemeinsam durchgearbeitet® So werden (iber
das jewellige didaktische Gesamtsetting die Reevanzkriterien fUr das Informationsangebot von
RION gewdhrleiget. Zudem schlief?en die Lernszenarien an die vorhandenen kreativen und ko-
operdiven Lernformen an, sowohl was die Kommunikation von Inhdten ds auch was den Auf-
bau von Bedeutungs- und Beziehungsstrukturen betrifft. Netzwerke snd in diesem Snne immer
auch "Learning" bzw. "Knowledge-Building-Communities’.>® Im Zentrum der Projektarbeit und
der dabel entstehenden Internetplattform steht neben den kooperationsorientierten Modulen, aso
insbesondere dem MOO, en datenbankbasertes Informationssystem. Ziel i hiecbe ua en
moglichet voligandiger Uberblick (hindchtlich Normen, Urteilen und  Zeitschriftenliteratur, z.T.
im Volltext) Uber das Feld der Rechtsnformatik; denn wie die bisherigen Interviews zeigen, gelt
die themdische Vollgdndigkeit ene wesentliche Voraussstzung der Attraktivitdt der Plattform
dar. Die Informationskonvolute werden dabel dynamisch in enen fachlich strukturierten hyper-
mediden Lehrtext eingebettet.

Auf den esten Blick mag dies den Vorwurf provozieren, wieder dem ingruktionistischen Para-
dgma anhém zu fdlen® Unser rechtsnformatisches Informationssystem ist von diesem Prob-
lem dlerdings nicht wirklich betroffen, denn zwe sdiner Voraussstizungen missen hierbel mitbe-
dacht werden: Zum enen ig es ds entscheidungsunterstiitzendendes System fur Experten und
nicht ds Lehr-/Lernmittel geplant (d. h. darlber hinaus auch, dass die Nutzer bereits Uber Rele-
vanzkriterien zur Orientierung verfigen). Zum anderen sollen die aus verschiedenen Fachbere-
chen sammenden Studierenden ihrer Lernstufe entsprechend durch verschiedene praxisorientier-
te, zT. kooperdive, zT. mit der jeweligen Présenzlehre abgestimmte zusdtzliche Lernmodule
und -angebote (wie se sch zB. im MOO finden lassen) an die Expertenstufe herangefihrt wer-
den. Als Letr-/Lernmittd fungiet es dso lediglich in eénem umfassenderen didaktischen Setting.
Die in (nicht kohd&enzloser) Hypertext-Form und durchaus ingruktionistisch bereitgestdlte In-
formation erhdlt ihre Studivitét direkt aus der Praxis bzw. aus moglichst praktischen Szenarien.
Da der Rahmen enes bloRen Lernmediums gesprengt ist, kommen die Kriterien der konstrukti-
vigtischen Didaktik entsprechend zur Geltung.

14 vgl. Zwischenstand der Evaluation von A. Miiller et al. in diesem Band.

15 Grune, S. 41. In welcher Weise das JurMOO diesen Anforderungen gerecht wird, vgl. die Beitrage Konzeption fir
den Einsatz von JurMOO zur virtuellen Unterstiitzung eines Rechtsinformatikseminars von B. Nett et a. und Virtuel -
le Begleitung in Hochschulseminaren von B. Stingl in diesem Band.

16 eranstaltungsbegleitende Skripten online zur Verfiigung zu stellen ist die am haufigsten praktizierte Form der
"Online-Lehre". In der Praxis der Computerlehre Uberwiegt somit nach wie vor der instruktionistische Ansatz. V.
Schulmeister 2000, S. 140f.

7



Konzeption fur den Einsatz von JurM OO zur virtuellen Un-
ter stlitzung eines Rechtsinfor matikseminars

Bernhard Nett; Frank Rohr; Sabine Berszinski

In den Achtziger Jahren entstand die Rechtanformatik (RI) ds neuer und dynamischer Themen
bereich im Grenzgebiet verschiedener Disziplinen. Kilian (2001) zufolge ist die RI nicht blof3 die
Summe enzener Rechtshereiche, sondern muss dattdessen ds Verbindung von Lehre und For-
schung, von Organisation und der Untersuchung computervermittdter  Zusammenarbeit mit
Computern arbeitender Menschen, sowie von Andyse und beratender Begleitung informations-
technologischer Entwicklungen verstanden werden.

In Deutschland i die RI so verschiedenen Fakultdten angegliedert wie Jura, Informatik und
Wirtschaftswissenschaften. Zugleich snd die Themen der Rl neu, verénderlich und komplex. Das
macht die Dokumentationen und die Ergelung von pédagogschem Materid schwierig. Wéhrend
es auf dem Arbetsmarkt eine seigende Nachfrage nach Spezidistinnen dieses Bereiches gibt,
bleibt das Studieren von RI aufgrund ihres flieffenden und interdisziplinéren Charakters eine Her-
ausforderung. Wie aus eigenen Untersuchungen hervorgeht, weist die Rl insbesondere einen ver-
gleichsweise geringen Prozentsatz an weiblichen Studierenden auf.

In diesem Zusammenhang hat das deutsche Bundesminigerium fir Bildung und Forschung
(BMBF) das RION-Projekt ins Leben gerufen mit dem Zid der Verbesserung der Lehre in der RI
durch den Einsatiz neuer Medien. Die folgenden Inditutionen arbeiten in RION as Konsortial-
partner zusammen:

= Inditut fir Informatik und Gesdllschaft, Freiburg,

Fachbereich Informatik, Oldenburg,

Fachbereich Wirtschafts- / Rechtswissenschaften, Oldenburg
Fakultét Informatik, Karlsruhe,

Fachbereich Rechtswissenschaft, Mingter.

Neben diesen gibt es weitere Indtitutionen, die a's Contentprovider fungieren:

Ingtitut fir Rechtsnformatik, Hannover

Fachbereich Rechts- / Wirtschaftswissenschaften, Darmstadt,
Indtitut fir Rechtswissenschaften, Gottingen,

Ingtitut flr Rechtswissenschaften, Lineburg,

Indtitut fur Informatik und Gesdllschaft, Berlin.

Die Hauptaufgaben des RION-Projekts sind:

» dieVerbesserung der RI-Lehre durch den Einsatz Neuer Medien,
» die Forderung kooperativen Lernens,

= dieOrientierung der Aushildung an der Praxis,

» die Erhdhung der Attraktivitét von RI fir welbliche Studierende.

Das IIG in Freiburg ha bereits enige Untersuchungen zum computergestiitzten Lernen durchge-
fuhrt (Zimmer et a. 2000). Im RION-Projekt geht es unter anderen darum zu prifen, ob MOQOs
die Lehre von RI unterstiitzen konnen. Die mit der Entwicklung eines entsprechenden Konzepts
zusammenh&ngenden Angirengungen werden in diesem Aufsatz présentiert.



Wasist ein MOO?

Das Akronym MOO bezeichnet ein objektorientietes  MUD (multi-user domain). Das bedeutet,
dass ein MOO verandert werden kann (Haynes et d. 1998, S. 2), was die Moglichkeit der Teil-
nehmerlnnen einschlidd, eine Sdbs-Dagdlung sdbst zu erzeugen und zu andern. Die wichtigs-
te ,Sdbstbeschrelbung® geschient jedoch durch die Interaktion mit anderen. Diese werden durch
ihre ,Charaktere® dargestellt. Andere ,Charaktere® reprasentieren den/die Tutorin oder weitere
Personen. Interaktion meint hier: miteinander , orechen® (durch Schreiben). Aulerdem gibt es
die Moglichket, Geflhle durch ,,emoting® auszudriicken. Es handet sich be diesem ,,emating’
um schriftliche Beschreibungen der eigenen Aktivitdten: grinsen, lachen, tanzen... Die Wdt des
MOO ist - wie eén Cha - vor dlem textbasiert, aber im Gegensatz zu enem Chat ene ,lebendige,
sch immer verandernde ... Umgebung‘ (Holmevik et d. 2000, S. XV), wobe diese Veranderur
gen von den Benutzerlnnen selber hervorgerufen werden kann.

Ein MOO kann ds Relhe durch ein Programm miteinander verbundener Webseiten gesehen wer-
den, die textlich ds ,rooms‘, ,characters’ und ,objects’ beschrieben werden. Jemand kann in
Raume , gehen”, die dazugehdrigen Beschrelbungen lesen, mit den Leuten in einem Raum , Spre-
chen” und Leute, Raume und Objekte suchen. Die geographische Metapher wird dabel in erster
Linie dazu benutzt, um die Interaktion zu strukturieren.

Durch die Ubernahme eines “Charakters’ ds einer Dargtdlung sdner sdbst kann der ,, Mudder*
(eine Person der reden Wdt, die an eénem MUD telnimmt) mit soziden Rollen experimentieren.
Obwohl dies Probleme bei der schulischen Lehre verursachen kann, wenn Schilerlnnen es miss-
brauchen, um z. B. andere zu krénken, investiert das Projekt nicht vid Zet in das Erkldren von
»Netiquette® (Haynes et d. 1998, S. 5-8), da unsere Zielgruppe erwachsene Studierende der RI
sand, die Uber rechtliche und moradische Grundregeln Bescheid wissen soliten. MOQOs, die immer
interessanter fir die Lehre werden, konnen dazu genutzt werden, Gruppen von Lernenden aktiv
zu unterstiitzen (Rogoff et d. 1998), wel se sowohl Information wie auch Kommunikation be-
reitsellen und so sowohl monologische, didogische Lernformen wie auch den schndlen Wechsd
2wischen beiden bedienen kénnen (Hoadley 1999).

Die Lehreder Rl an einem juristischen I nstitut

Die RI-Lehre bel den Projektpartnern erweist sch as sehr unterschiedlich. Besonders die Jura
Aushildung unterscheidet sch von anderen Disziplinen. In den Rechtswissenschaften konnen die
Studierenden keine Interessenschwerpunkte in die Abschlussprifung einbringen. Stattdessen sol-
len dle Studierenden den gleichen Rechtskanon lernen.

Dies fuhrt dazu, dass die Uberwdtigende Mehrheit zu einem privaten ,,Repetitor” geht. Praxis und
Spezidiserung in den Rechtswissenschaften beginnen erst wéhrend der Jahre des Referendariats
nach dem Studium. Vide ehemdige Studierende fuhlten sich dann ,ins kdte Wasser geworfen”.
Zuglech geben Einige an, im Referendaria mehr gdent zu haben ads wéhrend ihres gesamten
Sudiums an der Universté. (Solche Erfahrungen haben zu mannigfachen Versuchen gefiihrt, die
Rechtswissenschaften zu reformieren — mit wenig Erfolg. RION kann bis zu enem gewissen
Grad unter ener dhnlichen Pergpektive geschen werden). Das Beispid der Lehre der Rechtswis-
senschaften zeigt, dass unter den gegebenen Verhdtnissen die Mdoglichkeit zu selbstorganiser-
tem, kooperativem Lernen sehr begrenzt sein kann.

Nichtsdestotrotz untersuchen wir den vorliegenden Bereich, um Anderungsmoglichkeiten ausar
loten. Unsere ldee in diesem Zusammenhang ist es, mit der Analyse der gegenwartigen Formen
der Lehre zu beginnen, sie unseren Ziden der Forderung von Kooperation, der Praxisorientierung
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und des Gender Maindreaming gegenuberzugtelen und mdgliche Alterngtiven zu den existieren
den Aushildungsverfahren und —formen herauszuarbeiten.

Die Lehrenden enes Patneringtituts der Rechtswissenschaften au3ern, dass die Seminarplatze
knapp saien. Daher wéhlen die Studierenden vorberdtende Seminartreffen, um en Thema zu be-
kommen, zu dem Se Materid lesen und sammen, um dann ene Ausarbetung anzufertigen, die
de auff dem Présenz-Seminatermin vordelen. Die Studierenden nutzen dabel nur sdten die
Mdaglichkat, ihre Arbeiten vor dem Seminatermin mit den Dozenten zu diskutieren, woraus
Missvergandnisse resultieren, wenn die Studierenden ihre Ausarbeitungen anders anlegen ds vor
dem Hintergrund der restlichen Ausarbeitungen snnvall - letztere lernen die Studierenden aber in
der Rege s auf dem Prasenztermin kennen, wenn de ihre Présentation nicht mehr andern kon-
nen.

Das Auditorium im Seminar i mehr oder weniger passv, was bis zu enem gewissen Grad auf
das mangdhafte Versténdnis fir die Themen der Kommilitonen zuriickzufiihren ist. Die Studie-
renden ,wachen* nur ,auf“, wenn se ihre Arbet vorgelen. Diskussonen unter den Studierenden
snd mehr ds sdten.

Wir entscheiden uns dazu, JurMOO zu nutzen, um die Vorbereitung des Seminars zu verbessern.
Dazu missen wir JurM OO jedoch erst einmal entsprechend anpassen.

Die Anpassung von JurMOO an die Erfordernisse eines RI-
Seminars

Um die Seminarvorbereitung aitraktiver zu gestaten, entwickelt das RION-Team ein didakti-
sches Konzept fir die virtudl gestiitzte Seminarvorbereitung durch MOO. Das vertellte RION-
Team (drei RION-Mitarbeiter aus Freiburg, drei Tutoren aus Minger) definiert seinen Versuch
wiefolgt:

»  Verwendung von JurMOO zur Seminarvorbereitung

» kooperative Teilnahme der Studierenden an der Seminargestaltung

= Zugang der Studierenden zu Kontext- Informationen wéahrend der Vorbereitung
ihrer Ausarbeitungen

Die damit zusammenhdngenden Zide snd:

» bessere Quditét der studentischen Ausarbeitungen

»  bessere Kommunikation zwischen Lehrenden und Studierenden

=  Kooperation unter den Studierenden

»  Prifen virtudler Formen zur Unterstiitzung traditioneler Seminare

Das Projekt ener virtuel gestiitzten Seminarvorbereitung durch JurMOO soll folgende Methoden
beinhdten:

neues Vorbereitungsverfahren

Online on-the-job-Training

angepasstes JurM OO a's K ooperationsplattform
feste Termine fir Online- Tutoring
Talnahme-Bescheinigung

Um JurMOO anzupassen, konzentrieren wir uns auf digenigen Interaktionsstrukturen (Mensch
Mensch und Mensch-Maschine), die unterstiitzt werden sollten. Wir finden die folgenden:

= gpezifische Authentifikation fir Seminarteilnehmerinnen
10



verfligbare algemeine Information und Neuigkeiten
angdeteter / tutoriell unterstitzter Chat

Eingelen von Gliederungen und Zusammenfassungen
Annotation

Integration von Spezidistinnen (mdglich)
Online-Evauation

FUr unsere Evduation snd u.a interessant:

= dle studentische Aktivitdten generdl (Navigation, Interaktion, ,,emoting®, ... ales
gespeichert in einem log-file)

= persOnliche Daten (durch eine spezidle Tellnahmdiste inklusive Angaben zu E
mall-Adresse, Geschlecht, computer literacy, Internetzugang, MOO-Name...)

»  kooperatives versus individudles Verhdten im JurM OO

= NPC (Non Playing Characters, s. u.) ds Evauator

»  Geschlecht und JurMOO-Namen

»  geschlechtsspezifischer JurM OO-Gebrauch

Wir organiseren den Anpassungsprozed und enigen uns auf enen Zetplan. Dieser benhdtet
eénen Pre-Ted, um das kommende Vorbereitungsseminartreffen und die danach geplante virtuelle
Interaktion mit enigen Tedpersonen zu sSmulieren. Unser Hauptinteresse liegt darin, den
Gebrauch von JurMOO so eng wie moglich an die face-to-face-Seminardemente zu koppen.
Zugleich sollen die kooperativen Elemente so angenehm wie moglich gestdten sain, da es nichts
Frudrierenderes gibt, ads in einem lagweligen, verlassenen Klassenziimmer zu Stzen, auch
wenn esen virtudlesis (Schulmeister 1997).

Bam Vorberdtungssaminatreffen <ollten die Sudierenden ene Tedlnahmdige audillen, die
sezificche Fragen wie Email-Adresse, bevorzugte JurMOO-ldentitd usv. mit enschlie¥. Zu-
sidzlich erhdten die Studierenden ein detallierteres Evauationsformular. Es muss sichergestellt
san, dass jeder Tellnehmerin einen Zugang hat. Uberdies muss die Privaisphére der Studieren
den ebenso garantiert sein wie die Transparenz der Kooperation.

Nach Vertelung der Seminaraufgaben gibt das JurMOO-Team ene kurze Demondration von
JurMOO. Diesam Vorberatungsseminatreffen folgt en vertaltes Online-JurMOO-Training Uber
zwel Abende. Von diesem Zetpunkt an sollen sch die Studierenden dle vierzehn Tage zu ener
vorgegebenen Zeit im JurMOO ,treffen”, wahrend der auch die Tutorinnen virtudl , présent”
snd. An einem besimmten Treffen sollten die Studierenden darum gebeten werden, Gliederun
gen enzusdlen und Kommentare zu denen der anderen Studierenden abzugeben. Das Gleiche
soll spéter mit Zusammenfassungen der studentischen Ausarbeitungen geschehen.

De Use Case fur den Prototyp ener virtuel gestitzten Seminarvorbereitung durch JwrMOO seht
wie folgt aus. Die Studierenden kbnnen sich von zu Hause aus oder von bestehenden Computer-
pools der Universté dem JurMOO anschlief?en. JurMOO bietet dafir enen ,,Raum” fir jede/n
Tellnehmerin, der/die durch den Titd der Aufgabe, die er/se zu verichten hat, beschrieben idt.
Jedoch , betreten® die Studierenden nicht ihren, sondern e@nen gemeinsamen Raum, das ,Juridi-
kum*, das neben anderen Uberraschungen eine Studentenkneipe und einen Zugang zur gesamten
JurM OO-Umgebung bietet.

Waéhrend ihres Aufenthdts in JurMOO werden die Studierenden durch ihre ,Avatare® reprasen
tiert. In den ,Raumen* ,treffen” diese die ,Avatareé’ der anderen Studierenden, der Tutorlnnen
und Evauatorlnnen und sogar ,NPCs' (Non Playing Characters), Softbots (siehe Broll 1998, S.
15-17), die fir Animation, Befragungen (multiple-choice-Interaktion) und sogar fir Evaudion
genutzt werden konnen. Die Studierenden konnen Materid ,holen (lesen), eigenes Materid |, zu-
rick lassen” (hochladen) sowie ihren eigenen Charakter beschreiben.
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Als Hilfe werden in JurMOO Anwendungserlauterungen eingebracht. Uberdies werden vorher-
sehbare Anwendungsformen auf Karteikarten beschrieben, einem Jura- Studierenden wohlbekam+
ten Medium. AulRerdem wird die Teefonnummer der Tutorinnen fir Notfdle an die Studieren
den weitergegeben. Ein Konzept fir das Online-JurMOO-Training wird ausgearbeitet. Fir die
Evduatiion wird en logfile in JurMOO angdegt, das dle Arten der (Inter-)Aktion dokumentiert.

Zusammen mit der oben erwédhnten Konzeption fir die Evaudion erlaubt dies ene nachtrégliche
Evdudtion.

Schlussfolgerung

Zur Forderung von Kooperation und Praxisorientierung reichen neue Medien dlein nicht aus,
sondern verlangen nach Veranderungen in der Bildungskultur. Dies bedeutet fir die Lehrenden
vidfach einen htheren Bedaf an Mehrarbet. Bis jetzt ist deshab noch nicht geklat, ob durch
die Einfihrung der neuen Medien eine Verbesserung der gesamten Lehre bewirkt wird. Zusdtzi-
che Evauation auf diesem Gebiet ist nitig.

Das Konzept des Einsazes von JurMOO zur virtudlen Unterstitzung eines klassschen juridti-
schen Seminars orientiert Sich streng am Anspruch der Quditétsverbesserung: es it en pédago-
gischer Mehrwert, wenn Studierende die Moglichkeit eines Uberblicks tber die Gliederungen
anderer Seminartellnehmerinnen haben und Sch untereinander kommentieren kdnnen. Genau das
soll in unserer Konzeption JurM OO leisten.
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Das Ver schwinden des Mediumsin Multi-User-Dungeons

Bernd Remmee, Frank Réhr

Dem Titd Das Verschwinden des Mediums in Multi-User-Dungeons werden die folgenden Uber-
legungen nur in soweit gerecht, ds dass einige Befunde dargestelt und durch theoretische Intuiti-
onen medienwissenscheftlich interpretiet werden. Eine systemaische Untersuchung dieser Zu
sammenhdnge war und is im Rahmen des Lehr- und Forschungsprojektes RION — Rechtsnfor-
metik Online, innerhalb dessen diese Uberlegungen entstanden, leider nicht moglich.

MUDs (Multi-User-Dungeons oder  Multi-User-Domains) und ihre  Waeiterentwicklung, die
MOOs (MUD - Object Oriented), sind eigentlich sehr smple Kongtrukte, es handdt sch um ein
fache telnet- Anwendungen, ab und an verbessert durch einen browser-baserten MUD-Client, der
es erlaubt, verschiedene Funktionen Uber graphische Menls zu nutzen. Das egentliche Medium
bleibt aber auch da der Text, bzw. der Text und die Phantasie des Benutzers (in den meisen Fd-
len: des Spiders). Die Steuerung erfolgt entsprechend nicht GUber Joysticks oder Joypad, Ubli-
cherweise nicht einma Uber die Maus, sondern Uber Text-Befehle, die der Nutzer nach und nach
erlernt und erforscht, und die sich durch eine einfache Syntax auszeichnen.

Im Wesentlichen gibt es zwel verschiedene Patizipaionsformen im MUD, zum enen ene (ver-
mentlich) solipsgtische Bewegen, Agieren, Bauen, Beschreben (nimm schlauch, iss beeren),
und zum anderen ene sozide Agieren und Interagieren Gage Hallo, rufe Kann mir mal jemand
helfen, knuddel teddybaer).

Die text-baserte Oberflache tellt sch ferner noch in zwel Saten; zum enen die rechte Sate, auf
der dch die Beschrelbungen von Raumen, Spidern, Objekten etc. finden, und zum anderen die
linke Seite — ene Mischung aus Chat-Modul und Kommandozelle — ein Fender, das die ablau-
fenden Vorgange und Kommunikationen wiedergibt, sowie darunter das Eingebefenster bzw. die
Kommandozeile, Uber die auch Inhat und Struktur der rechten Seite bearbeitet werden kann.

Angeschts dieser Struktur, die durch Textsteuerung und textuele Darstelung der Inhdte gepragt
is, die sowohl einsame Aktionen wie auch Kommunikationen zulésst (diese daba aber syntek-
tisch weitgehend andog setzt), und die zum Springen des Blicks zwischen den Textfenstern
zwingt, erscheint die Rede vom ,Verschwinden des Mediums' in Bezug auf MUDs zunéchst e
her fraglich. So gut man lesen mag (und dabel die Medien Bildschirm und Auge verschwinden),
und s gut man tippen mag (und dabe die Medien Tastatur und Finger verschwinden), bleibt
doch durch die textudle Form Aufmerksamkeit gebunden.

So einfach i die Sache mit Textudité in MUDs jedoch nicht. Man wird zwar gandig darauf @
stof3en, dass das MUD ds text-basertes Medium im Verhdtnis zB. zu modernen Ego-Shootern
technisch primitiv i und dadurch eher dazu angetan negativ aufzufdlen; dlerdings suggeriert
die Textuditédt einen Gesprachspartner und damit eine Stuation, die letztich mindestens 0 e
tirlich' ig wie dch durch R&ume zu bewegen (und herumzubalern oder Schétze zu suchen). Ent-
scheidend igt hierbel, dass MUDs diesen Gespréchspartner nicht nur dann suggerieren, wenn man
sch dmnlich wie in enem Cha mit enem anderen Mudder unterhdt, sondern gerade auch dann,
wenn das MUD ds 'gro3er Erzéhler' erscheint, z.B. wahrend man Befehle abschickt oder das
sondtige (nicht auf Kommunikation angelegte) Treiben im MUD beobachtet. Denn es igt nicht o,
dass die eigenen Kommandos identisch im VerlaufSfenster wiedergegeben wirden, sondern das
MUD erzéhlt einem (und dlen anderen an diesem Ort), was man getan hat; d.h. das MUD gdlt
hier, foomd gesehen, die Grammatik von S&zen um. Und in Rdation zu diesem ‘grolen Erzéhler’
verliet das MUD den Charakter eines Mediums, das Aufmerksamkeit bindet. Der Spieler bewegt
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gch s0 nach kurzer Zeit in der vom ‘grof}en Erzéhler' (re)prasentierten Welt. Dabel gewinnt die
MUD-Wedt gerade dadurch ihren Weltcharakter, dass (scheinbar) jemand von dieser anderen
Welt berichtet."” Das MUD a's Medium verschwindet.

Wir missen hier dso begriffliche und nicht-begriffliche Weisen des Verschwindens unterschei-
den, um hingchtlich der Beurtelung von MUDs im Verhdtnis zu anderen Virtud Redity (VR)-
Spidarten klarer zu sehen. Da gibt es zum enen die nicht-begriffliche Weise des Verschwindens,
die das Fahrrad oder eben der Joystick zeigt, wenn diese Apparate eine "Organverlangerung” bil-
den, Uber deren egentliche Verwendungsweise nicht mehr nachgedacht werden muss. Und es
gibt zum anderen die begrifflichen Weisen, so wie etwa en Buch oder der 'grof3e Erzdhe' im
MUD verschwindet, wenn unsere Phantase aus Text(en) ene (irgendwie kohdrente) Welt entste-
hen 1&g, oder wie ein Brief oder ein Chat verschwinden, und der Eindruck enes wirklichen Ge-
geniibers entsteht.*®

Diesss begriffliche Verschwinden zeigt sch im MUD in verschiedener Hingcht — im Folgenden
enige Bespide.

Das anfangliche Suchen nach dem Befehl (jetzt muss ich Offne kiste eingeben) wird zunehmend
zum Denken in ener egenen (virtudlen) Wdt (jetzt muss ich die Kige offnen’). So dass, wenn
die Syntax zum Offnen der Kiste zu schwer zu eraen i, eine S6rung eintritt - der Programmie-
rer der Kise wird gerufen und angemault. Diese St6rung reifd den Spider aus der virtudlen
Wedlt, in die er eingetaucht war und macht die Unzuldnglichkeiten des Mediums von ener Sekun
de auf die andere offenkundig. Solche Stérungen werden ds deutlich schlimmer empfunden, ds
wenn en Réasd sundenlang nicht geldst werden kann. Das Rétsd gehdrt zur Wet, die Auswahl
der Syntax fdlt u.U. ausihr heraus.

Mag sch der eine oder die andere Spiderin zu Beginn noch dariiber wundern, dass er dem MUD
Befehle gibt Gage hallo), und ihr/m dann dartiber berichtet wird Ou sagst: hallo), die Distanz zu
dem character, der man im MUD igt und Uber den jewells berichtet wird, verliert sch, und es fin
det e@ne Identifiketion mit dem character dtatt — die Identifikation durfte noch einfacher sein ds
mit einer literarischen Figur, da der Spider am Schicksal des characters aktiv mitschreibt.

Gleiches gilt nach kirzester Zeit fir die Kommunikation mit anderen Spidern. Zwar snd die ver-
schiedenen  Kommunikationsarten den face-to-face-Stuationen nachempfunden, dennoch  bedarf
es auch hier ener gewissen Gewdhnung. Die MUD-Kommunikationsformen reichen @ vom en
fachen Reden, welches nur digenigen Spider horen/lesen, die sich im selben Raum wie der Spie-
ler befinden, Uber b) persdnliche Mittellungen von enem Spider zum anderen und ¢) Kommuni-
kationskande, auf denen nur die Spider zuhdren/zulesen, die das winschen, bis zum d) Rufen,
das dle horenlesen. Nach kurzer Zeit geht es nicht mehr um smple Zeilen, die da erschenen,
sondern um en tasichliches Gespréch. So wird unqudifiziertes Gerufe ds ,,Ruhestérung’ enmp-
funden, obschon einfach nur eine Zeile Text erscheint.

Die verschiedenen Kommunikationsformen snd den Mdoglichkeiten in enem Chatroom ver-
gleichbar, wobei jedoch zusitzlich die Moglichkeit besteht, durch spezidle Aktionen dem oder
der anderen saine Zu- oder Abneigung, seine Zusimmung oder seine Ablehnung des Gesagten
deutlich zu machen. Konflikte kdnnen mit ‘télichen’ Angriffen auf andere Spider und deren vir-
tudlem Tod enden (wenngleich letzterer melst nicht endgliltig ist); so dass man auch an solchen
Verhdten leicht erkennen kann (oder zumindest glaubt, erkennen zu konnen) was fur enen Ty-
pus Mensch man am anderen Ende vor sch hat (wenngleich das Erstaunen, wenn man den Men+
schen dann im wirklichen Leben trifft, gro3 sain kann - nicht zuletzt snd MUDs auch Rollenspie-
le und werden von den Spidern auch so genutzt.)

Es gibt in MUDs auch jede Menge der Ublichen Geflige des Alltags, Freundschaften, Eheschlie-
Jungen, Feindschaften. Die Sozidbeziehungen zeigen dch in ihrer Formditdt sicher klarer ds

17 | nteressanterweise entspricht die Transzendenz dieses 'groRen Erzahlers dem Erfolg von MUDs vor allem im
Phantasy-Bereich und den dort gegebenen mythol ogisch angehauchten Plots.
18 Man konnte hinzufiigen, weil es den impliziten Turing-Test besteht.
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dem Red Life (RL)-Grawin-Grau. Diese phantasmaische Klarheit seht dem Eintauchen in die
VR aber nicht entgegen; vidmehr dirfte die grolere Souverdnitét des Spieler- Subjekts gegentber
den sozidgrukturdlen Verhdtensbestimmungen eher reizvoll sein. Weterhin werden diese soz-
den Inditutionen z.T. durch ritudiserte Vorgange oder Gegensténde (wie Freundschaftsbander
oder Eheringe) konkretisert, wobel wiederum (in dhnlicher Weise wie Objekte in RL die Struktur
der Wdlt ihrer Sozidita manifestieren) der Weltcharakter der MUD-Umgebung gestiitzt wird.*°

Die Frage nach dem Verschwinden des Mediums muss somit in Relation zu den Charakteristika
des Mediums beantwortet werden. Ein Text-Medium verschwindet nicht in dersdben Weise wie
ene mechanische oder dektronische Organverlangerung des Kérpers. Das 'Organ’, das hier ver-
langert wird: Sprache, ist sozid kongtituiert.?° Dadurch entspinnt sich @n komplexer Zusammen-
hang zwischen dem mediden Kontext, der Rollenkongelation und den Erwartungen, die man
gegentber dem jewelligen Kommunikationspartner hegt. Einige Aspekte dieses Zusammenhangs
wurden hier angerissen; ene tiefgreifende medienwissenschattliche Andyse bleibt ds Aufgabe.

19 Letztlich ergeben sich aber auch Schwierigkeiten bei dieser Verschmelzung von Virtual Life (VL) und Real Life
(RL): Es hat schon einige Missverstandnisse (vor allem bei jingeren MUD-Spielern) bezliglich VL-Hochzeiten und
RL-Beziehungen gegeben, indem in eine VL-Hochzeit zu viel hinein interpretiert wurde. Andererseits sind auch aus
VL-Hochzeiten durchaus schon ernsthafte RL-Beziehungen entstanden; die RL/VL-Trennung ist offenkundig
schwieriger als oftmals erwartet.

20 50 werden wohl auch die 'symbolisch generalisierten Kommunikationsmedien' Luhmannscher Provenienz, wie
z.B. Geld und Macht, kaum al's sol che wahrgenommen.
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Virtuelle Begleitung in Hochschulseminaren

Benjamin Stingl

Im Rahmen des BMBF-Projekts ,RION - Rechtsnformatik Onling* lie3 sch das sog. ,Ju-
MOCQO", ene patizipaiv nutzbare Onlineumgebung, as efolgreches und mit vergleichsweise
wenig Aufwand handhabbares Tool zur virtudlen Seminarunterstitzung in vorhandene Hoch
schulgtrukturen integrieren. Der Betrag zeichnet die Anadlyse des didaktischen Feldes nach, legt
den Prozess der didaktischen Transformation und der Medienwahl offen und erléutert das Konr
zept und den Velauf der durchgefihrten Verangtdtung mit technischen Schulungsterminen, fest
getakteten Onlineterminen, tutoridler Betreuung und der Arbeit in Minigruppen. Unter Bertick-
gchtigung von Evaluationsergebnissen kann dargestellt werden, dass neben dem Lernerfolg ene
Verbesserung der Kommunikation sowohl zwischen den Lenenden ds auch zwischen Betreuer
und Seminartelnehmer im Hinblick auf die didaktischen Zide datgefunden hat. Die im JuMOO
geschaffenen  drukturierten  Kommunikationsanlésse  fir  die gemeinsame Bearbetung  spezifi-
scher Themen haben sch im Vergleich zum bisherigen Verangdtungstyp besonders auf den ver-
déarkten Audausch Uber eigene Lernprozesse und Erfahrungen ausgewirkt, die im Kontext der
jurigischen Lehre Rechtsinformatik bis jetzt oft am Unvermdgen scheiterte, auf die Struktur der
verschiedenen Wissensordnungen Bezug zu nehmen. Das MOO eweisg sch, wenn mittdfritig
auch Anderungen in der juristischen Lehr-/Lernkultur vorgenommen werden, ds en gedignetes
Insrument zur Unterstiitzung von Kommunikations- und Kooperationsprozessen in ergadnzenden
Seminarbeglaetungen und verteilten Seminaren mit Klengruppenarbeit.

Das Projekt RION

Die Vorgabe des BMBF-Forderprojekts ,,RION — Rechtanformatik Onling* im Rahmen des Pro-
granms ,Neue Medien in der Bildung® war die Implementierung kooperaiver Lernkonzepte in
ene ingruktionigtisch gepragten Fachkultur unter Verwendung bereits vorhandener Plattform:
Software. Dabel sollte auf die didaktische Andyse und Evaudtion besonderen Wert gdegt wer-
den. Ein Telprojekt von RION war in der Folge mit dem Einsatz eines sog. MOO (Multi-User-
Doman-Object-Oriented) in Verbindung mit ener Lehrverangdtung der Rechtanformatik be-
fasst (Huber & Remmele 2001).

Zielgruppe

Eine zu Beginn durchgefiihrte Fragebogenaktion an dlen betelligten Standorten des Verbundpro-
jekts deutete auf eine sehr heterogene Zidgruppe hin. Das Verhdtnis der mannlichen und weibli-
chen Studierenden betrug 80:20. 52 % der befragten Studierenden befand sch im Alter zwischen
20 und 23 Jahren und gtellte damit die grolere Gruppe vor den 24-29 Jahrigen mit énem Antell
von 42 %. Be Téigkeiten, die Uber Routineenwendungen am Computer hinausgehen, zeigten
sch bereits deutliche Vewerfungen zwischen den Geschlechtern. Damit konnten die Ergebnisse
enschidggiger Befunde zu geschlechtsspezifischen  Nutzungsprofilen  reproduziert werden  (Schin
zd 2001), die das Ergebnis von Sozidisationgprozessen snd und sch auch in diversfizierten
Selbstkonzepten  hingchtlich der Einschézung der eigenen Computerkompetenz  niederschlagen
(d. h. webliche Studierende schézen ihre Fahigkeiten geringer ein). Als diese Ergebnisse gabili-
serender Faktor konnte ermittelt werden, dass der Computer im Bekanntenkreis der méannlichen
Studierenden deutlich dfters Gespréchsthema it und damit mehr Expertenwissen ausgetauscht
wird, as dies unter weblichen Studierenden der Fal ig. Im Bereich der Erfahrung mit den
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Kommunikationsmedien des Internet zeigte sch fir Chats und Diskussonsforen, dass diese Me-
dien eher wenig genutzt werden, wenn Uberhaupt aber méannliche Studierende Foren intensver
nutzen ds webliche. Auf die Frage, was dch die Studierenden von enem internetgestiitzten
Lernangebot in der Rechtanformatik erwarten, zeigte sch ein deutlicher Bedaf an grundlegen
den EinfUhrungen in den Gegendand der Informationstechnologie, der Rechtsinformatik und Hil-
festelungen fir Datenbarkrecherchen.

Verlauf des Tellprojekts JurMOO

Voraussetzung fir ene préziss Ermittlung der Lenzide, die didaktische Transformation und die
Differenzierung der Medienwahl war zunéchst die Andyse des didaktischen Feldes. Insbesondere
llte beurteillt werden, inwiefern die Vorgaben des Curriculums, der juristischen Wissensord-
nung und Arbetsweise etwaige Problemlagen bel der Vermittlung und mdglichen Aneignung von
Wisen im Kontext der Rechtanformetik induzierten. Diese Erkenntnisse konnten dann in die
Andyse der Zide und deren Umsetzung mit enflielen und begleiteten auch die Beurtelung der
Ergebnisse des Seminarverlaufes und der sich anschliel3enden Evaludtion.

Analyse desdidaktischen Feldes

Das Curriculum: die Struktur der Juristenausbildung an deutschen Hochschulen

Die Studierenden beginnen ihr Studium in der Rege mit dem Besuch von Grundvorlesungen in
den traditiondlen drel Rechtsgebieten Zivilrecht, Strafrecht und oOffentliches Recht. Hierzu bieten
die Fachbereiche begleitende Arbeitsgemeinschaften an, deren Besuch an manchen Fachberel-
chen Voraussetzung fir den Erwerb der ersten Ubungsscheine ist, der sog. , Kleinen Scheing”, die
wiederum Voraussetzung fir den Erwerb der ,Grolen Scheing® dargdlen. Die mittlere Studient
phase dient nach dem Sdbsivergandnis der Fachbereiche vor dlem der Vermittlung des juristi-
schen Grundwissens in ausgewdhlten Pflichtfachern. Neben Vorlesungen werden den Studieren
den in dieser Phase Ubungen angeboten, die auf den Erwerb der in den  Prifungsordnungen g
nannten Scheine ausgerichtet sind. Diese Scheine werden durch zwel mindestens ,, ausreichende”
Fdlbearbetungen in Form von Konfliktentscheidungen erworben, und zwar ene in Klausur- und
ene in Hausarbetsform. Die Bearbeitungszeiten der Hausarbeiten liegen bel ewa dre bis vier
Wochen. Im Verlauf des Studiums absolvieren die Studierenden in den drel grofen Pflichtgebie-
ten ene Anfange- und ene Fortgeschrittenenibung. Nachwespflichtig it darliber hinaus noch
die bloe Telnahme an ener sog. Grundlagenverangdtung, in der z. B. geschichtliche, philoso-
phische und sozide Grundlagen des Rechts oder die Methoden der Rechtsanwendung behanddt
worden and. Eine gewise Differenzierung des Lehrangebots erfanrt die Schlussphase des Studi-
ums. Zunéchst entscheiden sch die Studierenden fir eine Wahlfachgruppe innerhalb derer se
eénen Schen (as Zulassungsvoraussetzung fir das erste Stastsexamen) erwerben missen und die
in begrenztem Umfang bel den Examensgegenstanden berlcksichtigt wird. Nach sieben oder
mehr Semestern Studium belegen fast dle Studierende Kurse bel externen Repetitoren, die Se auf
den Stoff der Examensklausuren und der mindlichen Prifung vorbereiten. Die Schlussphase des
Studiums bietet daneben noch Seminare, in denen fortgeschrittene Studenten, Doktoranden und
Assgenten ene von enem Professor vorgegebene Themengdlung bearbeiten. Die didaktische
Struktur diesr Verangtatung it dhnlich rigide wie die der Vorlesungen und Ubungen. Meist sind
sowohl das Seminarthema ds auch die Themen der einzelnen Sitzungen vorgegeben. Die Wah-
freihelt der Studierenden besteht im Wesentlichen in der Auswahl des Seminars und, be frihzei-
tiger Anmeldung, in der Wahl des zu bearbeitenden Themas. Die Telnahme an Seminaren it
freiwillig, kaum jeder zweite Studierende entschlieldt sich dazu (Schiitte 1982, S. 61ff.).

17



Fachdidaktik: juristische Wissensparadigmen

In ihrer Ausbildung werden die Studierenden  vor dlem mit zwel Formen jurisischer Arbeitswe-
s konfrontiert: Zum enen mit Erléuterungen des Normprogramms, traditiondlerweise finden se
gch in Lehrblchern und sysematischen Lehrverangtdtungen. Thr Inhat besteht zunéchst in ener
bloflen Pargphraserung des Geseatzedtextes, die die technische Begrifflichkat dem Noch-Laen
verfugbar macht, se ihm Ubersatzt. Solche Ubersstzungen enthdten sodann auch Hinweise zum
Regelungszweck einer Norm und Interpretationen zu ihrem Bedeutungsgehdt und fihren so zu
dogmatischen Uberlegungen. Zum zweiten haben sich die Studierenden mit Félen auseinander
zusetzen, auf die das erlauterte und préziserte Normprogramm angewandt werden kann. Die St
dierenden haben Fdl-Lésungen zu entwerfen und damit enen Ausschnitt (gutachtliche Vorbere-
tung ener Entschedung) aus ene bestimmten jurigischen Beufgolle (Richter) zu smulieren.
Die Entwicklung einer falbezogenen Losung lauft typischerweise tber zwei Schritte: Uber den
Aufbau ener Prifreihe und Uber dogmatische Argumentationen. Prifschemata ordnen die Norm:
pramissen aus Gesatz und Dogmatik, fassen de zusammen und fligen Se in ene Rehenfolge und
in ene interne hierarchische Struktur von dber- und untergeordneten |, Prifdtationen”. Mit ihren
Letfragen grenzen solche Schemata gleichzetig jurisische und aulerjurisische Themen vonein:
ander ab. Argumentationsschemata geben Losungsmodele fur juristisch definierte Problemfdle.
Die Veabdtung juridischer Fdle in Termini der jurisischen Sprache setzt dabel die Technik
der Zerlegung und Neukompostion nach den Reevanzkriterien jurisischer Beurtellung voraus.
Dies gdingt in Anwendung von Prifschemata, die die erste Stufe jurigtischer Problemldsungen
drukturieren. Die zwete Stufe lasst dch dargtdlen ds Zuordnung jurigtischer Beurtellungsmog
lichkeiten zu den im Prifschema rekondruierten Sachverhdtsdementen. Argumentationsschema:
ta selen die Anwendung der Prifschemata auf den konkreten Fal dcher, se verknipfen beide,
indem de die Sechverhdtsdemente as Entscheidungsvaridblen verdeutlichen, die das Prifsche-
ma erdffnet. Prifschemata stdlen sachliche Voraussetzungen entwicketer juristischer Lésungen
dar, well de den Rahmen setzen, innerhab dessen dogmatische Inditute erst ihre Verwendungs-
maglichkeit finden. Sie legen die Fragestellung fest und grenzen die zuldssigen Ldsungsvege en.

Problemfelder der Wissensvermittlung / Wissensaneignung

Aus didaktischer Sicht bergen die Ausbildungsordnung und die praktizierten Arbeitsweisen fir
Lenzide, die Uber die oberflachliche Beherrschung der Methode der Subsumtion  hinausgehen,
aénige Schwierigkdten. Zunachst it kennzeichnend fur das jurisische Studium, dass die grund-
sdzlich eforderliche wechsdsdtige Anndherung von Norm und Redité einsatig betricben wird.
Die Diffeeenz vom Eregnis zum Fal, vom Beicht zum Sachvertdt wird unterschlagen. Der
Sudierende erhdt die Wirklichkelt as ,Fal* vorgeflhrt, in dem — so der stolze Anspruch eines
Rechtdehrers — kein Satz ohne rechtliche Bedeutung ist. In der Sprache der Subsumtionslogik:
Der Lerner eféhrt zwar, den Obersatiz zu formulieren, nicht aber — was in der Praxis sehr vid
langwieriger und schwieriger i$ — den Untersatz zu préziseren, dso das Ereignis aufzuklaren
und seine Elemente nach normrdevanten Aspekten zu unterscheiden. Dabel ergibt sch auch die
Problematik der Referenz: Es handdt sch um ein Zisammenspie eines dichten Netzes von in der
Rechtsarbeit jewells neu herzugtdlenden Wissengahmen, die ihr Fundament nur tellweise in
schriftlichen Texten haben (jedenfdls nur telweise in kanonischen Gesstzestexten). Der Vor-
gang, wie in komplexen Schritten Beziehungen zwischen ener Vidzahl von Elementen aul3er-
rechtlicher Lebenssachverhdte und Normtexten unterschiedlichster Art hergestelt werden, wird
in den sdtenden Fdlen explizit deutlich gemacht (Busse 1993). D. h. z.B., dass die rechtliche
Formung |ebenswdtlicher Sechverhdtsdemente warend des Sudiums fast immer nur  implizit
mitlauft. Hinzukommt, dass warend der gesamten Ausbildung glechsam spirdformig immer
wieder gleiche oder dhnliche Themen vorgefiihrt werden, die so zunehmend dabile differenzierte
und flachendeckende Lésungsmuger vermitteln sollen. Die Begrindungstypik und damit die sch
routiniserende Arbetsweise tendiet zu ener disziplind’en Geschlossenheit.  Entscheidungspré:
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missen werden fast immer aus vorhandenen oder falbezogen modifizierten Regeln, aus dogmati-
schen Kondrukten und den Regen ihrer Gedtungsgrenzen  (,Ausnahmen”) abgeleitet. Die
Spannweite reicht vom blofen Berufen auf Autoritéten (,... so die h.M.*) Uber textbezogene In
terpretationen einzener Tatbesandsmerkmale bis hin zur Verbreiterung des potentidlen Aussa
gegehdtes ener Norm durch das Heranziehen von , Rechtsgrundsitzen. Die juristische Ausbil-
dung lebt somit ausschliefldich von der anwendenden, Ubenden Wiederholung. Die weltgehend
hierarchische Struktur der rechtlichen Tellgebiete — de snd nahezu dle in @nen ,dlgemanen’
und in enen ,besonderen” Tel gegliedet — lésst die Anwendbarkeit einma gelernter Prinzipien
auf neue Materidien leicht erwetern. Diese neuen Gebiete werden as Modifikationen von be-
reichsypezifischen  Grundséizen wahrgenommen, auf die immer wieder zurlckgegriffen werden
kann, wenn ene besondere, sachnahe Entscheidungsregd nicht zu finden ist. Stabiliserung, Dif-
ferenzierung und Erweiterung snd prozessude Erfolgsbedingungen fir die Eintlbung des juridti-
schen Arbeitens. Sie baseren auf der lerngtrukturdlen Pramisse, es missten nur wenige Interpre-
tations- und Handlungsmuster eingelibt werden und durch Vefenerung trandeféhig gemacht
werden. Die Lernstruktur vollzieht hier etwas nach, was in der Sachstruktur scheinbar so gegeben
ig; nur gimmt die Hierarchie des Normprogramms von den Kerngebieten des Rechts gar nicht
mehr, und damit ist auch die konzentrische Lernanordnung hochst problematisch (Schitte 1982,
S. 155f.).

Zidlanalyse

Ingtitutioneller Anspruch

Fur en Rechtsgebiet wie die Rechtanformatik, die sch mit den Voraussetzungen, den Anwen:
dungen und den Auswirkungen der Informationstechnologie im Rechtssysem befasst, dso es
permanent mit Auswirkungen lebensweltlicher Sachverhdtsdemente sogar auf Rechtsgrundsédize
und der Handhabung des Rechts zu tun hat, wird an Studierende damit ein stark erweltertes At
forderungsprofil gestelt. Das Fach Rechtanformatik hat es sch zur Aufgabe gemecht, rechtsthe-
oretischen Fragestdllungen nachzugehen: die Gebigte des Datenschutzrechts und Telekommuni-
kationsrechts bspw. sprengen die Ubliche Eintelung in Offertliches Recht, Zivil- und Strafrecht.
Dazu ig es notwendig, fir reditéisbezogene Systematiserungen im interdisziplindren Austausch
genauere Kenntnisse Uber technische Vefahren zu erwerben (Kilian 2001). Eine zu Beginn des
Projekts durchgefiihrte Basisbefragung hingchtlich der Uber ene Vemittlung renen Wissens
doffs (zur Problematik der Explizierbarkeit der Referentidité von juristischen Wissengrahmen in
der Rechtdehre vgl. oben) hinausgehenden Lernzide der betelligten Projektpartner ergab folge-
richtig eine Relhe von efordelichen Kompetenzen, die zumindest durch die Verangdtungsat
gebote der Aushildungsordnung in keiner Welse gedeckt sind. Im spezidlen Fal des hier vorge-
ddlten Standortes mit einer Zusatzausbildung Rechtsnformatik wird von den Studierenden nach
dem Besuch von Vorlesungen mit Abschlussklausuren erwartet, dch in Seminaren mit |, wissen
schaftlich aufzuarbeitenden  Einzelproblemkomplexen® zu beschéftigen. Hierfir hat jeder Studie-
rende ,ein wissenscheftliches Referat (mit Powerpoint) zu hdten und eine entsprechende schrift-
liche Seminararbeit® zu erddlen. Ohne inditutiondiserte wissenscheftliche Propéadeutik  wird
ungehend ds Zid der Ausbildung ene interdisziplindre und flexible Arbeitsmethodik angestrebt,
die 9ch noch dazu durch den Umgang mit multimediden Recherchetools auszeichnet. In der
Breite der angestrebten und gleichzeitig geforderten Kompetenzen schwingt sch die Rede in die-
sem Zusammenhang schndl auf den Ruhepunkt der Schitissdqudifikationen, insbesondere der
kommunikativen Kompetenz und der Literacy / Computerliteracy ein.
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Studentische Wirklichkeit

Sudien zum Rechercheverhdten haben indes zB. gezegt, dass en dgnifikanter Zusammenhang
zwichen Lerndilen und Personlichkeitsmerkmden, die sch in ener Lernerbiographie ausbilden
oder verstarkt werden, und dem Grad der Intensitét und der Systematik bel der Informationsbe-
schaffung  exigiert (Heingrom 2000). Insbesondere die Verbindung enes ausgeprégten Pl
nungsaspekts vor Datenbankrecherchen mit der sdbstbewussten Einschéizung der egenen F&
higkeit, die Reevanz der Suchanfrage und der Ergebnisse beurtelen zu kdnnen, grenzen in die-
sem Kontext erfolgreichere Studierende von an oberflachlicheren Lerngtilen und in der Tendenz
an herschenden Lehrmeinungen (wie in der Jurigorudenz in der Mehrheit Ublich) orientierten
Studierenden ab. Nicht zu vergessen it dlerdings, dass heute berets in die Schnittstellenarchi-
tekturen und deren Binnendesigns sdbst die Metakompetenzen zur efolgreichen Bedienung en
geschrieben dnd, die bisher Aushandlungsgegensand und Resultat sozidkulturdler Vergewisse-
rungsverfahren der Interaktionen innerhab der Bildungssyseme waren oder gewesen sain sollten
(Heiner 2002). Hinter der Forderung enes undurchschtigen, geheimen Lehrplanes nach ener
Cinterdisziplinden und flexiblen Arbatsmethodik® unter Zuhilfenehme multimedider Tools lau
et noch vor den Fragen der technischen Erfahrung im Umgang mit Computersystemen die Wie-
derkehr der verdrangten Kommunikation Uber Metakompetenzen, Semantiken und der hermeneu
tischen Kompetenz fir eéinen sch immer weiter ausdifferenzierenden Wissenschaftsbetrieb.

Didaktische Transfor mation

Festlegung von Veranstaltungsrahmen und Lernzielen

Unter diesen Vorzeichen waren die Schwerpunkte fir eine didaktische Transformation in diesem
Telprojekt basder, aber damit besonders im Hinblick des Einsatzes ener tdemediden Lernum:
gebung nicht minder relevanten Natur. Der Spidraum, in dem dch dieser Einsatiz bewegen ko
te, wurde mit dem Zugestandnis eines modifizieten traditiondlen gesteswissenschaftlichen Re-
ferateseminars fir jurigische Verhdtnisse vor dem Hintergrund der rigiden Aushildungsordnung
schon rdativ wet gedffnet. Durch den fixen Termin enes gemeinsamen mehrtégigen Présae-
termins as Blockseminar an Ende des Semedters gdang es zunéchst, die Voraussstzung fir en
efolgreiches Lernen n der Gruppe zu schaffen, in dem die Gruppe sich Uber das Zidl, das indivi-
dudle und das Wissen der Gruppe zu mehren definieren und sich das auch in fir dle schtbare
Ergebnisse wéhrend und am Ende eines Prozesses zeigen konnen sollte (Marsick & Kad 1997).
An zwe primé&ren Lenziden sollte die damit im Vorfdd liegenden technisch-vermittelten Kom:
munikationsphasen der Lehrverangtdtung ausgerichtet werden. Diese ergaben sch auch aus dem
unbedingten Festhdten des professorden Lehrkdrpers an der individudlen Ausarbeitung enes
Einzelproblemkomplexes der Studierenden in Form von Referat und Hausarbeit (Hintergrund it
die in der Prifungsordnung verankerte, und damit in der Rechtswissenschaft einzuhdtende,
nachprifbare individudle Einzdlagung). Einesdts <sollte fir die thematische Ausarbeitung im
Vorfdd der Présentation auf dem gemeinsamen Blockseminar eine Unterstiitzung fUr die Litera-
turrecherche, andererseits fur die Ergelung der Gliederung des Referates erfolgen. Aus didakti-
scher Sicht konnte an diessr Stelle der Einwand erfolgen, dass es gch damit um einen Verandtd-
tungstyp handdt, der in der Vergangenheit efolgrech von wdchentlich vor Ort durchgefhrten
Tutorien abgedeckt wurde. Ein Blick auf die Geschichte und damit aktuelle Stuation der Tuto-
rien zeigt jedoch, dass diese schon sat langem, auch insbesondere in der Rechtswissenschaft, den
Lehrbetrieb ergénzen, in denen die Tutoren in der Funktion von ,Mini-Professoren® in ener
Gruppenstérke agieren, die der Seminargrof}e ener Massenuniversta entspricht. Eine Ausbil-
dung, geschweige denn explizite didektische Vergewisserung Uber konkrete Aufgaben fur Tuto-
ren findet in der Regd nicht dtatt (Ritter 1975).
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Grundlagen fir Wissenstransferprozesse

Den mit der Durchfiibrung der Vorberatungsphase des Blockseminars betrauten wissenschaftli-
chen Mitarbeaitern gdt es im Vorfdd zwe defir wesentliche Prinzipien der Schaffung von Meta
wisen aufzuzeigen: die Reflexion auf den Prozess der Etikettierung und auf den Prozess der Eva
luation von Wissen. Dazu gehort erdens die reflexive Bezugnahme auf die Fragestdlung, nach
welchen Klassfikationskriterien das fur die jewelige Themenbearbeitung benétigte Wissen seg-
mentiert, klassfiziet und eventudl in e@nem Wissenshaushdt vernetzt id. Zwetens gilt insbe-
sondere  be  interdiziplindlen  Tranderlestungen zwischen  juristischen  und  technisch
gedlschaftlichen Themengebieten die Voraussetzung, die Parameter des Trandfers offenzulegen,
adso die Kriterien der Relevanz, nach welchen Wissen aus einem anderen Gebiet ausgewahlt und
in das differenzierende Schema des eigenen Gebietes integriert wird. Wesentlich fir en berufs-
bildendes und damit weniger wissenschaftliches Fach ist dabe auch der Hinwes, dass wissen+
schaftliches Wissen paradigmen, theorie- und/oder methodenbasiert kondtituiert ist, und das auch
fur die Technik gilt, der diese Konditution higtorisch und sozid eingeschrieben ist (Antos 2000).
Gerade ds Vorberatung auf die Kommunikationsstuation mit den Studierenden wurde die waeit-
hin verkannte Rolle des sog. ,impliziten Wissens' (Polanyi 1985) betont. Implizites Wissen it
jenes Hintergrund- und Orientierungswissen, das nur schwer explizit gemacht werden kann. Ein
Grund dafir ig, dass implizites Wissen u.a Kiriterien zur Organisation und Strukturierung von
Wissen abgibt. Fehlen solche auf impliziten Wissensbesténden beruhenden  Organisations- und
Strukturierungskriterien — etwa bel Novizen oder Laien — so wird dadurch auch eine Rezeption
komplexen Wissens oder Féhigkeiten erschwert. In diesem Zusammenhang wurde auch auf en
Grundproblem der ExpertenLaenKommunikation aufmerksam gemacht: Experten  konnen
benennen, was e wissen und konnen. Sie kdnnen aber & enem besimmten Kenntnisstand
selten noch erkldren, wie se sich das Wissen und Kdnnen angeeignet haben

Konkretisierung praktischer Hinweise fir die Umsetzung von Lernzielen

Fur ene konkrete didektische Hilfestdlung fir den Umgang mit Suchmasken von Datenbanken
und Suchmaschinen bedaf es im Einzdfdl nicht so sehr der Unterweisung in die Definition Bo-
ole scher Operatoren. Oft geniigt ds Initialziindung fir Fortschritte der Hinwels, dass die Algo-
rithmen der Suchmaschinen be einer Suche Uber dle Felder so ausgelegt sind, dass die Sucher-
gebnidige die Treffer zuvorderst anzeigt, die dle Suchbegriffe enthdten und be denen diese
madglichst nahe belenander liegen (Jansen 2000). Fir die Unterstiitzung der kognitiven Planung
und der Strukturierung von Gliederungen wurde zunéchst auf den engen Zusammenhang mit der
0.g. Konditution von Wissensbereichen und den Prinzipien der Schaffung von Metawissen fir
die Erschlidung der fir die Recherche und Ausarbeitung relevanten Wissensbereichen in Vorge-
sprachen hingewiesen. Fir die Unterstiitzung der thematischen Progresson eines Referates oder
ene wissenschaftlichen Arbeit wurden dabe  Grundprinzipien ener Gliederung benannt:  die
Gliederung eines Textes kann von Merkmaen und Aspekten der Sache oder von unterschiedli-
chen Betrachtungsveisen in den dargestellten Theorien oder Paradigmen ausgehen. Dabe igt zu
bedenken, in welcher Beziehung die Telle des Textes zuenander stehen. Es exidieren hierfir ke
reits webbaserte Angebote, die diese Grundprinzipien fir das Sebgtstudium anschaulich illust-
rieren (Pospiech et a. 2001).

Aspekte der Medienwahl

Die Einfihrung von Werkzeugen fur réumlich und zetlich vertelte Zusammenarbelt 6% immer
wieder auf die gleichen Schwierigkeiten: Wenn Nutzen und Aufwand auf die betroffenen Perso-
nen ungleich vertelt snd, dann is der Anreiz zur Eingabe von Informationen zu gering und die
Nutzung stockt (Schwabe et d. 2001). Mit der Theorie zur sog. Mediensynchronizitét liegen Ges
tatungshinweise fir ene okonomische Medienwahl vor, die sch an den Stuaionscharakteristika
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der intendierten Lernprozesse und der Gruppenarbeit orientiert. Fir die besbsichtigte individudi-
deate Kommunikation zwischen Sudierenden und wissenscheftlichen Mitarbeitern  bedurfte es
enersdats enes schndlen Feedback-Mediums, anderersaits eines dargtellenden Archivs mit Uplo-
ad- und Annotationsfunktion Die Hauptaufgabe lag in der Garantie der Pardlditét dieser beiden
Kommunikationskende, da beide glechzetig zur Dargdlung und Kommunikation Uber die ver-
schiedenen Verdonen der Gliederungen bendtigt wurden. Darlber hinaus sah die Konzeption
vor, dass die enzenen vergebenen thematischen Komplexe sch mit anderen inhdtlich berGhrten.
Daraus ergab dch en intendierter Absimmungsbedaf fir die ganze Gruppe der Studierenden
und sich spontan bildende Gruppen. Im Sinne des Learning-Communities-Ansatzes (Bidaczyc &
Callins 1999) handdte sch es dso um themenzentrierte Lernaufgaben, die in verschiedenen Ar-
beitsschritten und —stadien publiziert, diskutiert und wechsdlsatig kommentiert oder mit Verbes-
serungsvorschiggen versehen werden sollten. Die Gruyppe sollte dabel im Austausch und  der
Kommunikation Uber Lernprozesse lernen, die Zet vor dem Blockseminar ds wichtige Ressour-
ce zu rekonzeptudiseren. Hintergrund igt die Mdglichket, in @nem zyklischen Prozess zwischen
Aktion und Reflexion hin- und herzupenddn, sich dabe Zet zu nehmen und Fahigkeiten und e-
nen Kontext flr ein gemensames Bezugsystem zu entwickeln.

Das JurMOO

Fir diese Charakterisika ein sog. MOO (Multi-User-Domain-Object-Oriented) heranzuziehen
l&sst sch aus mehreren Grinden rechtfertigen. Zunéchst erhebt das MOO die implizite, vorgege-
bene rdumliche Metgphorik der meisten virtudlen Lernumgebungen und kombinierten Tools zum
grundlegenden  Gestdtungsprinzip. Jede Benutzerflhrung mit dem sog. WIMP-Paradigma, bei
dem die Benutzerschnitistellen auf die Bestandteile Window, lcon, Menu und Pointing Device
reduziert werden, rekurriert dabel notwendigerweise auf spezifische Navigationskonzepte. Die
impliziten Voraussetzungen des Arrangements der Programmtelle und -funktionen sowie die im-
plizite Funktionditét und Interpretationsvorschrift (Symbolik und Kode) der Steuerungsdemente
des Navigations- und Kontrollinterfaces (Weiss 1994) legen dabel fest, wie unter Zuhilfenshme
von Zeichen oder Fengern von einem Tel zum anderen gewechsdt werden kann. Mdgliche
Probleme be der Aneignung von Benutzeroberfléchen ergeben sch bea den notwendigen kogni-
tiven Transferleisungen und den implizit eforderlichen Voraussetzungen fir enen efolgreichen
Trander (die Beherrschung der ,Regeln der Reflexion® auf die inhd&rente thematisch-funktionade
und raumliche Struktur der présentieten Programmfunktionen). Das MOO radikaisert diese
Struktur durch saine durchgdngig transparente réumliche Objektorientierung, die sich auch in e-
ner an Himmdgichtungen orientierten Benutzerfihrung niederschldgt.  Entscheidend i damit
der Handlungsaspekt des MOOs in einer gestdtbaren Umgebung. Dartiber hinaus treten die Nut-
zer ds erkennbare Charaktere auf, die sch mithilfe einer Steuerungssprache mit reduzierten Vo-
kabeln und einfacher Syntax in ener nach den auftretenden Bedlrfnissen des Seminarverlaufs
gestdteten und veranderbaren Umgebung bewegen. Fir jeden Studierenden gab es dso enen e
genen Raum, der mit der Aufgabenstelung genau beschrieben wurde. In diesen R&umen war je-
wells der Upload der Gliederungen und die Kommentierung madglich. Die Studierenden fanden
sch nach dem Login in das JurMOO aber nicht in diesen R&umen wieder, sondern der Weg fuihrt
zunachgt Uber das gemeinsame Juridicum, von welchem se den Uberblick tber die Aktivitaten
der anderen behaten konnten und sch zu den gemensamen Online-Sitzungen enfinden sollten.
Hier war, wie in dlen anderen R&umen, immer eine Chatfunktion verfligbar.
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Seminar ver lauf

Technisch-organisatorisches V orbereitungstreffen

Insbesondere die Befragungsergebnisse zur technischen Erfahrung der Studierenden mit Kom:
munikationsmedien des Internets machten ene technische Schulung zu Beginn der Seminarunter-
stitzung dringend eforderlich. Wéhrend enes internen Pretests mit MOO-Laen zeigten sSch
wiederkehrende Problemgtdlungen  hauptsichlich im  Zusammenhang mit  Navigationsaspekten,
die eine Nachbessrung sowohl in den implementierten Hilfestdlungen zur Orientierung nech
sgch zogen, ds auch die Ausarbeitung antizipierter Nutzungsroutinen beeinflussten, die auf Kurz
anlatungen in Form von Katekarten festgehdten wurden. Auf den vorbereitenden Treffen folg-
ten bis auf ene Ausnahme dle anwesenden Studierenden der Einladung in den Medienraum zur
Demondration und der vertelten Einflhrung in das JurMOO enige Tage spéter. Die Einfihrung
legte zunéchst den Schwerpunkt auf die Erlauterung der Kommunikationsfunktionen durch eine
Versammlung dler Studierenden in @nem Raum, um die erwarteten Schwierigkeiten bel der Er-
kl&rung der Navigationsaspekte besser abpuffern zu konnen. Dieses Vorgehen erwies sch ds
tauglich, schon direkt nach der Einflhrung verblieb ein Grofteil der Studierenden im MOO, um
zu diskutieren und auch Verabredungen zu treffen. Fir den Verlauf des weiteren Sminars waren
zunéchg waochentliche Online-Sitzungen fir dle zu enem feden Termin anberaumt, die aber im
Verlauf des Seminas auf eine zweiwdchige Frequenz korrigiert wurden und unter Zustimmung
dler 18 Tellnehmer (m: 10/ w: 8) auf die frihen Abendstunden verlegt werden konnten.

Nutzungsverhalten der Studierenden

Wéhrend dle Studierenden das JurMOO zur Présentation ihrer Gliederungen nutzten, wurde die
Annotationsfunktion in der Regd nur zwischen den Tutoren und den Studierenden verwendet.
Nur sehr sdten wurden die Gliederungen anderer Studierender sichtbar kommentiert. Der Betei-
ligungsgrad an Onlinediskussonen im Plenum lag dafir umso héher. Die Nutzung der Infrastruk-
tur in den Themenrdumen fir Zusammenarbeit und Diskusson in Minigruppen hingegen bedurfte
fast immer expliziter Aufforderung und Betelligung durch die Tutoren. Der Erfolg in diesen Zu-
sammenhang, so unsere These, hangt in hohem von den in E-Learning-Kontexten noch immer
unterschétzten Moderationskenntnissen der betreuenden Personen ab. Insbesondere muss fir die
thematische Gestdtung und Fihrung bel asynchronen Diskussonsforen und aufgabenorientierter
synchroner Kommunikation in der Vorbereitung vid Zet investiet werden, damit genligend Fra-
gestdlungen kongruiet werden konnen, die nahe genug an den Themen bleiben. Die Studieren
den brauchen wiederum Hilfestdlungen, wie ihre Antworten nahe an den Fragestelungen bleiben
konnen, und, wenn Antworten in ene zu entfernte Richtung gehen, sollten die Fragen erneut um-
schrieben werden konnen. In regemédgen Absténden sollte auch ene Zusammenfassung der
Dikusson angefertigt werden und dlen Sudierenden zugénglich gemacht werden (Beaudin
1999).

Blockseminar

Aus der Sicht der Tutoren war die Qudité der Vortrage im Vergleich zu herkdmmlichen Veran
saltungen erheblich gestiegen. Die Vortragenden waren inhdtlich besser vorbereitet und die Bei-
trége lieen in ihrer kontextudlen Einbindung ene verbesserte Verbindung von Allgemeinem
und Einzedlasgpekten erkennen. Auch die Intensté und Kontextsenstivitét der Diskussonen wur-
de im Veglech zu friheren Seminarkonzeptionen deutlich verbessert. Sdbst der Seminarleiter,
der wegen sene Einschdizung der Fachkultur im Vorfed erhebliche Zweifd an der virtudlen
Seminarunterstiitzung gedul¥ert hatte, kam nicht umhin zu attestieren, dass das Seminar, vom Be-
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telligungsgrad und der inhdtlichen Tiefe der Betrage her gesehen, dle bisherigen Ubertroffen
hatte.

Evaluation

Die Erwartungen der Tutoren im Hinblick auf die gesstzten didaktischen Zide wurden weltestge-
hend eflllt. Se waren mit den efolgten Abstimmungsprozessen im Zusammenhang mit den
Themengellungen und der Initiierung von thematischen Diskussionen und Kooperationen sehr
zufrieden. Inwieweit nun schwerpunktmé&dg die didaktische Konzeption oder eher ihre techni-
sche Redisation den Ausschlag dafir gegeben hat, kann in dieser Eindeutigkeit nicht beantwortet
werden. Die geschlechtsypezifische Auswertung der Befragung der Studierenden zur virtuelen
Seminarunterstiitzung gibt aber Hinweise darauf, dass dies ene Frage von préformierten Lerngti-
len und ene Frage der spezifischen Quditdt von Online-Kommunikation sein kénnte. Wahrend
ale Sudierenden das Tool JurMOO auf einer Skala von O bis 10 hingchtlich der Freude, das es
ihnen beratet hat im Durchschnitt mit 6.8 bewerteten, lag dieser Wert bei den welblichen Studie-
renden mit 7.4 hoher ds be den mannlichen Studierenden. Der Vergleich der Werte inwiewelt
JUrMOO Einfluss auf die Quditéd der Referate auf dem Blockseminar gehabt habe (m: 4.4 / w:
4.25) und der Bewertung der Hilfestdlung insgesamt, die sSe durch das Tool erfahren haben (m:
57 /I w: 6.0) lag im Verglech zu den Eindriicken der Tutoren vidlecht etwas niedrig, differierte
aber zwischen den Geschlechtern hingegen kaum. Dagegen zeigte dch ene Abwechung in der
Bewertung der Frage, ob das JurMOO zum Vergtdndnis von Mitstudierenden und deren Refera-
ten betragen komte (m: 4.1 / w: 4.7), sowie in den Andchten inwiefern das JurMOO hdf die
Koordination des Seminars zu verbessern (m: 5.7 / w: 4.6). Eine mégliche Interpretation hier wé:
re, dass mannliche Studierende den JurMOO-Einsatz eher ds Malinahme zur Verbesserung des
Verangdtungsrahmens sahen, wahrend weibliche Studierende diesen mehr ds direkte individuel-
le Hilfe zur Reduzierung von Informaiondiicken deuteten. Daneben honorierten die Studierent
den im quditativen Tel ausdriicklich die Betreuung durch die Tutoren und die Unterstiitzung
durch unseren Programmierer, der in den ersen Sitzungen durch Hilfestellungen bel der Bedie-
nung assidierte. Es kann vermutet werden, dass die Studierenden ihre selbst produzierten Diskur-
s und Treffen aulRerhdb der Lernumgebung, die eigentlich im Zusammenhang mit der technisch
vermittdten Kommunikationssituation stehen oder entdanden, nicht in ihre Bewertungsiberle-
gungen miteinbeziehen. Die besondere Quditd und Einzigatigkeit des Online-Diskurses wird
Beteligten oft nicht bewusst: der ,prima facie€'-Charakter enes ,Multilogs’, be denen die Be-
taligten enersaits ds Charaktere, ds Identitéten in der Quditét einer face-to-face Kommunikati-
on verbleiben, aber durch den Akt des Schreibens gleichzeitig gezwungen snd, die egenen
Denkprozesse zu beobachten und zu reorganisieren (Moss & Shank 2002).

Fazit

De Einsaz des JUrMOO ds en kogtengingtiges und mit einfihrender technischer Schulung rela
tiv komplikationdos beherrschbares Tool hat gezeigt, dass der von den Lehrenden beobachtete
Erfolg von den unmittelbar Betroffenen, den Studierenden, weniger dem Medium sdbst zuge-
schrieben wird, ds vidmehr der bessr eingeschéizten Betreuung durch qudifizierte Tutoren. Es
goricht vied dafir, dass en efolgracher Einsatz ener tdemediden Lernumgebung immer die
Uberwindung strukturdler Defizite des Hochschulsystems unter Einsatz gedteigerter Ressourcen
voraussetzt. Dazu gehdren die didaktische Sengbiliserung einer Fachkultur fir die Struktur eige-
ner und fremder Wissensordnungen und ihre Arbeitsweisen, die Operdiondiserung von Lerm
aufgaben und konkrete Hinwelse auf Qudifizierungsmerkmae fir Tutoren zur Letung von the-
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matischen Diskussonen im Kontext verdnderter Lehrverangatungstypen. Diese Malnahmen
bleiben aber trotz jedweder Hoffnungen, die sich mit dem e-learning verbinden, in einem Insdda
sin verhaftet, solange diese nicht durch eine verdnderte Organisation des Studiengangs im Sinne
der Lehr-/Lernkultur und damit der Zide und Anforderungen der Ausbildungsordnung und einer
persondl gestérkten Infrastruktur langfristig gedeckt snd. Fir die dann fdlige Revitadiserung
und Inditutiondigerung ener dlgemenen und fachspezifischen Hochschul- und Mediendidaktik
konnte eine efolgreiche Option Scher in der Berlickschtigung einer partizipativen Onlineumge-
bung der hier geschilderten Weise liegen.
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Gendersendtive Ansatze fur Lehre und Lernen mit Neuen
M edien

Britta Schinzd

Die Chancen und Mdoglichkeiten, die die Neuen Medien bzw. Informations- und Kommunikati-
ongechnologien fir die Entwicklung innovativer Lehr- und Lernmethoden bieten, snd langst un
umdtritten, doch auch die Probleme, die diese aufwerfen. So zeigen sch verstérkt Gender-
Divergenzen, die ua auf unterschiedlichen Medieninteressen, Medienkompetenzen und Medien+
nutzungen beuhen (Feierabend & Klingler 2001, van Eimeren & Ridder 2001, Eck-
hardt/M ohr/Windgasse 2002; Buchen/Philipper 2002) und die verschiedene Ursachen haben.

Zunéchg die Medien sdbst ds Vemittler zwischen Inhdten, soziden Interaktionen und Techni-
ken: de trangportieren Geschlechter-Kodierungen und bigten gleichzaitig ene Buhne fir Ge-
schlechterperformanzen. Se kénnen so den Prozess der Geschlechterordnung reproduzieren und
tun dies auch haufig Uber den im Folgenden beschriebenen Mechanismus.

Informationstechnische und Medienkompetenz werden Uber den individuelen und kollektiven
Umgang mit Computern und Neuen Medien erworben und verstérken sich gegensaitig: wer Neue
Medien kompetent nutzt, erlangt informationstechnische Kompetenz; wer informationstechnische
Kompetenz besitzt, kann Uber die Informations- und Kommunikationstechnologien, Uber Vernet-
zung und Multimedia aktiv am beruflichen und gesdischaftlichen Leben tellnehmen, sane Kom:
petenzen, auch mit e-learning, erhdhen udf.. Hier beginnt der Zirkd von Kompetenz- und Interes-
senbildung und damit Professondiserung, der sich fortsetzt in den hergestellten Produkten Uber
das spezifisch gepragte Design von Technik, das dann Menschen dhnlicher Orientierungen, Inte-
ressen und Umgangs- und Zugangsweisen anzieht.

Daher it auch auf der Ebene der Technik sdbst und ihrer Uberformungen innerhalb der Neuen
Medien und ihrer Nutzung anzusstzen, um eventudles ,Gendering® zu eruieren und zu diminie-
ren bzw. durch andere Kodierungen, Interaktionsmuster und Herangehensmoglichkeiten zu er-
ganzen.

Die spezifische Fachkultur, sowie die Lehrzide bestimmter Facher beenflussen Uberdies das
Mediendesgn und den Zugang zu den Neuen Medien bzw. deren Attraktivitd fir bestimmte
Gruppen (z.B. Frauen). Diese Faktoren beeinflussen auch die verwendete Sprache, den Zugang
zu, die Flter, Hierarchiserungen und Verlinkungen von Information (die Wissensordnung), wor-
aus 9ch dann bestimmte Lehr- und Lernformen definieren bzw. abgrenzen lassen.

Besondere Einflisse auf Lenerfolge haben die bereit gestelten Moglichkeiten zu Kommunikati-
on und Kooperation, die die Lern- und Kommunikationsstile sowie die Lernzide der Studieren
den unterstiitzen oder behindern kénnen.

Zugrunde gelegte Konzepte

Um ene Ausgangsbass fur Forschung und Entwicklungsprozesse zu finden, missen im gegebe-
nen Kontext verwendbare Konzepte von Geschlecht, Medienfunktionen und Medienkompetenz
gesucht werden. Vor diessem Hintergrund snd dann die Ergebnisse zu Gender und Informatik
bzw. Informationstechnik auszuwéhlen und zu interpretieren, um de ds Ausgangsthesen fir zyk-
lische Evauationgorozesse in verschiedenen Kontexten verfeinern, ergénzen oder verwerfen zu
konnen.
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Der Begriff Geschlecht muss so konzipiet werden, dass er die unterschiedlichen inhdtlichen
Fragestdlungen (z.B. den Zugang von Frauen zu Informationstechnologien, Geschlechterinterak-
tion be der Lehre mit Neuen Medien, Gendering von Mediendesign, Mediennutzung und Ge-
schlecht) und methodischen Herangehensweisen (z. B. standardiserte Erhebungen, quditative
Vefaren wie Evduation des Mediendesgns, auch mittds Checkligen, Diskurss und Textanay-
sen, begleitende Beobachtung) fundieren kann. Das efordert einen mehrdimensonaen Zugang,
der integrative Funktion haben und mehrere Fassetten der Geschlechterdiskusson miteinander
vaknipfen muss. Dabe id Geschlecht ene grundsdtzliche, dle gesdlischeftlichen Bereiche
durchdringende Kategorie. Geschlecht ,organisert” das Wissen ebenso wie Strukturen und Inter-
aktionen und deren Mediatiserungen.

Wesentliche Elemente der neueren Geschlechterdiskussion sind im gegebenen Kontext nitZich
(vgl. Hefferich 2002): s0 das Konzept der Prozessualiserung (d.h. dass Geschlecht auf ver-
schiedene Weise, wenn auch nicht beliebig, hergestelt werden kann und flieRend ist; Hirschauer
1993); das der Relationierung der Geschlechterkategorien in verschiedenen Kontexten, wie vir-
tudlen Wdten (z.B. Turkle 1998), auch in Bezug auf andere Gegenbilder ds nur das andere G
schlecht (z.B. Nitzschke 1988); aber auch die Einbeziehung der Peformanz-, d.h. der Hand-
lungsebene (zB. der Individuen, oder der Entwickelnden — Lehrenden - Lernenden), welche
wiederum verknUpft i mit dem sozialen Geschlecht, den Ebenen der symbolischen Ordnung
(zB. Software, Curriculd) und der strukturelen Ordnungen und Zuweisungen (z.B. ge
schlechtsspezifische Arbeitstelung in e-learning-Projekten, siehe Nett et a. 2002); aktudl vorge-
fundene Kodierungen und ihre Auswirkungen auf die Peformanz snd dabe wichtige Ausgangs
punkte, ohne dass se jedoch Pramissen Uber Geschlecht induzieren dirfen (z.B. angenommenes
Wissen darlber, was die Frauen oder Méannerrolle beinhdtet). Zur Vereinfachung des Bezugs
auf vorfindliche Zuordnungen v.a be der Evduation im Fed des e-Learning sl das ,offizidl€",
das , Personalausweis’-Geschlecht oder Geschlecht ,von Amts wegen® nach C. Hdfferich
(2002) dienen. Es wird dso nicht der Begriff des biologischen Geschlechts verwendet (,sex”), da
dafir eine nicht verifizierbare Aussage Uber die Morphologie der zu Evauierenden sowie eine
Bewertung dieser Morphologie vorausgesetzt werden wirde (Hagemann-White 1984), sondern
ene vzide und bindr ausgeformte Codierung, die die vorgenommene Geschlechterqudifizierung
aus enem amtlichen Regiderentrag nach der Geburt herleitet. Aus diesem ,, Personenmerkmal®,
wie es in da Amtssprache heil¥, ergeben dch rdevante und offizidle Zuordnungen, ganz zu
schweigen von seinem Einfluss auf soziae und Identitétskonstruktionen.

Der Beyiff Medienkompetenz benhdtet nach Baacke (1980, 1997) Medien-Kunde, Medien
Nutzung, Medienkritik und Mediengestdtung und damit nicht nur die technischen Fertigketen
der Handhabung der neuen Technologien. Ausgangspunkt ist fir ihn dabel der Habermas sche
Begriff der “kommunikativen Kompetenz® (Habermas 1971). Medienkompetenz hat ene (sdbst-
) reflexive und ene ethische Komponente. Se benhdtet auch die Erfassung und Bewertung
komplexer medienkommunikativer Zusammenhdnge und schlifd neben  Fertigketen in der
Handhabung der neuen Technologien die Fahigkeit, ein kritisches Urtellsvermdgen und enen
verantwortlichen Umgang mit den Medien zu entwicken, en. Nutzerlnnen missen gezidt und
bewusst Medienangebote auswdhlen und die Medieninhdte enschdtzen und bewerten kodnnen,
sowie die Neuen Medien (z. B. das Internet) ds Werkzeuge aufgabenangemessen einsetzen kon
nen. Glechzatig i es auch wichtig, mit geschlechtersereotypen Inhdten angemessen umzuge-
hen, de auszusortieren oder aber dch kritisch mit ihnen auseinander zu setzen. Medienkompetenz
bedeutet schliefdich die Beféhigung, sch mit Hilfe der Medien Lebensveten anzuegnen und de
mit zu geddten. Se beinhdtet s0 ene aktive und Einfluss nehmende Teilhabe an der Medien
entwicklung (Winker & Preiss 2000).

21 vgl. auch Berszinski et al. 2002
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Fur eine Systematiserung moglicher Prozesse des Gendering durch Neue Medien lassen sich bei-
spielsveise zu beobachtende Kategorien bilden nach 1. (nicht nur technischem) Ressourcenzu-
gang, 2. Art, Auswahl, Représentation und Anordnung der Inhate und 3. Lerndesign. In der
Technik und ihren beratgestdlten Nutzungsmoglichkeiten fir 2. und 3. kdnnen sch auf ver-
schiedenen Ebenen der Medienfunktionen biases verbergen (Schinze & RuizBen 2002) in Aban
derung von Kell-Sawik (2000)). Die Medienfunktionen dienen dazu, Nutzungsmdglichketen
zu edffnen, kandiseren solche aber auch. Die primare Medienfunktion betrifft die Mitte der
Représentation, das Arrangement und die Verknipfung der Inhdte; darunter sind die mediatiser-
ten technischen Produkte zu verstehen, wie Monitor, Smartboard, Web etc., die technischen For-
mate wie formde Sprache, Text- und Dokumentenformate, Bilder und Visudiserungen, Auto-
rensyseme und schliefdich deren textuel, metgphorisch und bildlich trangportierten  Semantiken
(zB. snd Homepages haufig ,mannlichen” Aufmerksamkeitsformen angepasst)®?. Die sekundére
Medienfunktion findet dch in der technisch vermittdten Kommunikation und Kooperation: z.B.
in Videokonferenzen, Groupware, Email, Annotationssystemen, Newsgroups oder Kommunika
tionss und Lernplattformen etc. Gerade auch in Online-Diskussonen zeigen sch maskuline
Kommunikationsstile, die Frauen an der Partizipation hindern; dabel gibt es Wege, um Frauen
eéne glechberechtigte Partizipation, z.B. Uber das Listenmanagement, Moderationsformen und
entsorechende  Regelkataloge, zu ermdglichen (Owen 2000, Blum 1998, Pohl & Michaglson
1997).

Die tertiare Medienfunktion - Funktionen, bel denen es darum geht, sogenannte lernféhige Sys-
teme zu implementieren (z. B. adgptive Systeme, Filter, Suchmaschinen, Syseme zum Erlernen
und Verstehen natlrlicher Sprache etc)) - i aufgrund ihrer festlegenden Einengungen aus Genr
derperspektive besonders kritisch anzusehen.

Neben diesen Ebenen der Medienfunktion, die fir die Andyse der Kongruktion von Geschlecht
in und durch die Neuen Medien wichtig sind, missen nicht nur die Arbetsorganisation in den
Projekten, sondern auch die Bedirfnisse, Gewohnheiten und Werte der Mediennutzung der Indi-
viduen, der Gruppen und auch der Facher beriicksichtigen werden (bez. Medienpédagogik: Benz
1998; Kubler 1998). Neul3 (2002) sieht Identitét as entscheidend im Umgang mit Neuen Medien
und ads gemeinsamen Agpekt vider Definitionsansitize von Mediendidaktikern zur Medienkom-
petenz. ldentitdt wird dabel ads Folge und Voraussetzung kommunikativer Kompetenz, die Ver-
dehens-, Bewertungs- und Handlungsmoglichkeiten bildet, gesehen. Die Bedeutung der Bezie-
hungen zwischen den Neuen Medien und der Entwicklung geschlechtsspezifischer Identitéten
und Sdlbstkonzepte ist scher von grof}er Reevanz. Die Vebindung zwischen Geschlecht und
Neuen Medien muss daher auf mehreren Ebenen aufgegriffen und die Konsruktion von Gender
in und durch Neue Medien berlickschtigt werden. Waeiterhin spiden Kategoriserungsprozesse
(beziiglich Gender, Ethnie, Schicht), die (strukturel, symbolisch, auf den Ebenen der Performanz
und des soziden Geschlechts) mitenander verknUpft snd, ene wesentliche Rolle in bezug auf
Medienkompetenz, -erfahrung und -interesse.

Ergebnisse zu Gender und Neuen Medien

Die Genderperspektive in der Informatik/IT geht zundchst davon aus, dass, wenn Manner inner-
hab der Informationgtechnologie, welche Wissen und sozide Ordnungen formt, die Mehrheit
stellen, in der Struktur und den Anwendungen diesr Technologie eher méannliche Lebens- und
Wahrnehmungsweisen reflektiert werden. Dies ha ,vergeschlechtlichende® Folgen fur die An
zZiehungskréfte an Personengruppen und die Verdnderungen von Arbeit, Freizeit und Organisation
durch diese Technologie, welche dch denn auch deutlich zeigen: in den Computernutzungsprofi-
len, obgleich Computer bel der Arbeit und in der Schule, nicht aber in der Freizeit etwa gleich

22 Mannliche Normierungen zeigen sich z.B. in medizinischen Visualisierungen. Vgl. Schmitz 2001.
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lang, wohl aber in unterschiedlicher Weise genutzt werden (Westram 1999, Messmer et d. 2001,
Babieri & Light 1992, Felerabend & Klingler 1999, Durndell & Thomson 1997, Theunert &
Schorb 1992, Gaicquintia et a. 1993, Chen 1986, Durnddl et a. 1990, Siann et a. 1990, Beynon
1993, Sinhart-Pdlin 1990). Besonders wéhrend der Pubertét krigdlisert sch Computerkompe-
tenz ds Sabilitdisfaktor fur Mannlichkeit, dh. die ménnliche Geschlechtsdentitdt heraus
(Schriinder-Lenzen 1995), was dch in koedukativen Situationen (Funken et d. 1996) negativ
auswirkt. Mangelnde Vorbilder und Rollenmodelle, an Jungen’/Méannern orientierte Curricula (z.
B. Shashaani 1997 und Yuen-kuang 1999, Roloff 1989, Schinzd et a. 1998 und 1999) und eher
mannliche Winsche bedienende Lethilder (zB. Maschine dat Werkzeug, siehe Ndson et 4.
1991; Hacker und Technik- dat Kommunikationsorientierung, dehe Hopness & Rasmussen
1991) tragen zu geschlechterdifferenten Eingelungen, Motivationen und Selbstkonzepten ge-
geniiber Neuen Medien und somit zum Ausschluss von Frauen be (Wigdfied et d. 1997, Marsh
1990).

Schliedich Iést dch en Gendering durch Desgn fedsdlen. Da in Software organisatorische
Strukturen und Wissen ,objektiviert® und in formae Strukturen gegossen werden, konnen o
vermentlich objektive Wissensordnungen verfesigt werden, die in Wahrhelt nur  spezifische
Schtweisen explizieren (Adam 1998, DePdma 2001, Schinzd et a. 2002). Die Ausgestatung
und Nutzungspraxis Neuer Medien zeigt ebenfdls Gender-biases bei der kulturellen Uberfor-
mung der Informationstechnik (Gorriz & Medina 2000). Einsatige Erfahrungen und Schtweisen
fihren zu androzentrischen Uber-Generdisierungen oder zu  entsprechender  Normierung  und
Standardisierung in Softwareprodukten (Schinzel 2001, Robertson 1997, Sherron 2000).

Bilder und Visudisgerungen, die mannliche Normen présentieren und dles andere ds aowe-
chend, abnorm dargellen (insbesondere in medizinischer Visudiserung und Kartographierung
(Schmitz 2002, Masanneck 2001)), tragen zur Ausgrenzung und Unsichtbarkeit des weblichen
Subjekts bel, insbesondere im Virtuelen, wo die rede Présenz nicht mehr gegeben ist.

De Gender Ggp im Internet zeigt dhnliche Strukturen: das Netz wird von Frauen dlgemein we-
niger ds offentliches Forum der eigenen Présentation genutzt, d.h. de treten sdten as Diskuss-
ongpartnerinnen in malinglits und news-groups oder in chats auf, snd weniger oft Inhaberinnen
von Homepages und es exidieren weniger Présentationen von Projekt- oder Publikationsbe-
schreibungen von Frauen im Internet. Im Medium sebst werden ndmlich Frauen ausschlief3ende
Geschlechterdifferenzen erneut reproduziert, sei es auf der Ebene der symbolischen Geschlech
ter-Kodierungen, die inhdtlich verbreitet werden, s8 es auf der Ebene Geschlechterperformanz
in der Interaktion der Nutzenden. Die narzisstisch-diliserte Présentation von Informationen in
der Offentlichkeit it treditiondl eher ménnlich kodiert und der weibliche Umgang mit Informati-
on neigt demgegentiber dazu, nach Kriterien der Brauchbarkeit und Nutzlichkeit in den Anwen
dungskontexten zu fragen. Im Netz gepflegte androzentrische Kommunikations- und Kooperati-
onsdile drangen Frauen zudem aus den Diskussonen heraus und machen se mangds korperli-
cher Présenz noch undchtbarer ds in reden fachlichen Diskursen (Herring 1996, Becker 1997).
Wéhrend im Mittd Méanner zu Herausforderungen, Debatten, individuelen Aktivitdten, dem
Vewes auf externe Evidenz und Konkurrenz tendieren, ist der eher von Frauen bevorzugte Stil
auif gemensame Aktivitden, Zusammenarbeit, Austausch und Aufrechterhdtung der Beziehun-
gen gerichtet (Ewing et d. 1998). Auch inhdtlich it das Netz nicht neutrd oder gleichgewichtig
und bertickschtigt weniger ,webliche® Interessen und Dargelungen (vgl. Tangens 1996, Win
ker & Preiss 2000, Rommes 2000, Rommes et a. 1999, Fisher et al. 2000).

Das Gendering der Neuen Medien setzt Sch auf der Ebene der Benutzungsmoglichkeiten fort:
Studien belegen schon fir das Vorschuldter Préferenzen ménnlicher Computeranwender fir E-
lemente der Kontrolle und der Navigation (Passg & Levin 2000), die denn auch genauso durch
Microsoftstandards wie durch Standards in Open Source Software bedient werden, wéhrend die
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Anwenderinnen im gleichen Kontext textbaserte anlassbezogene Kommunikation mit entspre-
chender Hilfestdlung bevorzugen. Vermedungsverhdten im Zusammenhang mit Computernut-
zung kann frihzetig entstehen, auch durch individudle Schwierigkeiten bel der Aneignung der
Metaphorik einer Benutzungsoberfliche. Unter viden anderen untersuchten De Pdma (2001),
Burges (1999), Schade (1998) und Karasti (1994) Benutzungsschnittstellen Neuer Medien und
fanden durchweg en Gendering mit schlechtem, frauenunfreundlichem Design und Inhdt. Dabel
waren diverdfiziertbare Benutzungsmdglichkeiten notwendig, auch auf Grund der veranderten
Medienerfahrungen, so dass dch in jeder Altersgruppe unterschiedliche Nutzungsverhalten und
Geschlechterdifferenzierung herausbilden.

Gendersensitives Design  von  (informationstechnisch) mediierter
Lehre

Ein Gender inkludierendes Dedgn umfasst den Zugang zu den Neuen Medien, die Entwicklung
von Lernplattformen und von weiteren Tools, inshesondere die Benutzung, die Aufbereitung und
den Zugang zu Inhdten, inshesondere die Navigation, und die Organisation der Lehre, die Unter-
ditzung der Kommunikation und Kooperation, sowohl technisch wie organisatorisch und die
konkreten Interaktionen, sowie die Mediendidaktik; dies dles in Abhangigkeit von den ins Auge
gefassten Zielgruppen, deren Medienerfahrungen und Lermnzielen.

In enem noch so wetgehend unerforschten Feld wie der e-Lehre i eine prozessude Methode
fur die Entwicklung gendersenstiven Dedgns gungig (Remmede et d 2002). Die Vorgehenswe-
sen fur die Entwicklung gendersendtiver e-Lehre bzw., ba bestehenden Nutzungsmdglichkeiten,
die Vorgehensweisen zum Ausgleich notwendigen Verdnderungen missen von den wenigen Er-
kenntnissen Uber Gendersengitivitét Neuer Medien ds Anfangsbedingungen ausgehen.

Zu diesen Erkenntnissen gehdren die von Cecile Crutzen (2000 und Crutzen & Gerrisen 2000)
von der theoretischen Ebene der Geschlechterforschung her entwickelten Anforderungen an ene
Geddtbarkeit der Anwendungen durch Nutzerlnnen und an die Offenheit der Gedtdtung, etwa
durch Interaktivitét. In jedem Fal muss entweder durch solche Offenhat oder durch explizite
Geddtung auf ene Vidfdt (Diversty) von Zugdngen, Medienerfahrungen, Lerndilen und -
Ziden eingegangen werden (Remmee et d. 2002). Ein Curriculum fir beide Geschlechter muss
ds Diveadtda von Lendilen (Sehe z B. fir webbaserte Lehree McDondd & Spencer 2000,
MacKeracher 1996 oder dlgemein: Blum 1998; Kirkup 1995) und Interessen und Interdisziplina-
ritét in den Vordergrund riicken. Dies ist auch ein gangbarer Weg, auf nkrementellem Wege Uber
die Evaudion zu good practices zu kommen. So kann der wechsende Einsatz verschiedener
Medien dazu dienen, diese unterschiedlichen Lernbedirfnisse zu befriedigen und dazu beitragen,
die Aufmerksamkeit der Lernenden zu erhthen (Shade 1993, Zimmer et a.2000). Mit vergrofler-
ter Bandbreite und verbesserten multimediden Technologien werden multiple Dargtelungen von
Information und inklusve Desgnlésungen mdglich. Auch die didektischen Standards der 1T-
gedtitzten Lehre snd bereits sowet entwickdt, dass verschiedenen Medienerfahrungen, -
bedUrfnissen und Lerngtilen begegnet werden kann. Entsprechend sind diverdfizierte Angebote
der gleichen Lerninhdte und —zide fir unterschiedliche Lerndtile geboten.

Die Berachtung der gendersendtiven Elemente von Lernangeboten kann nach “learning how”
(betrifft auf der Seite der technischen Mediation vorwiegend die zweite und dritte Medienfunkti-
on) und “learning what” (betrifft auf der Sdte der technischen Mediation vorwiegend die erge
Medienfunktion) unterschieden werden (Campbell 2000), wobe fir das “wie’ die Zugangsbe-
dingungen, die Lemnumgebungen und die Desgnlésungen multimedider Technik und Benut-
zungschnittstellen ebenso wie die Art der Présentation des “was’ von Bedlang sind. Auf der Ebe-
ne der primdren Medienfunktionen ig auf die Inhdte und ihre Représentation zu achten. Darlber
hinaus sollte neben der Wissensvermittiung eine Berticksichtigung der Folgen der Informations-
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und Kommunikationgechnologien in der Lehre integriert werden. Dies ig nicht nur sachlich
notwendig, sondern lasst auch postive Effekte auf die Motiviertheit von Frauen, sch mit Neuen
Medien zu beschéftigen, erwarten. Wenn deutlich wird, wo Computer und Neue Medien in Alltag
und im kunftigen Leben pogtiv integriert werden konnen und mit welchen anderen Feldern we-
sentliche Verbindungen bestehen, wird der Zugang leichter und die Motivation gefordert.

Von zentrder Wichtigkeit zur Inkluson i auf der Ebene der sekundéren Medienfunktionen die
Forderung der Kommunikation und Kooperation (Jones & Clarke 1995; Peterson & Fennema
1985; Fennema & Tartre 1985), weshalb dies ales auch fir ,, Degendering” vorgeschlagen wird.

Es ig weter eine Mediendidektik erforderlich, die auch den Blick fur “Geschlecht” as Wal-
nehmungsndrument schult und so emdglicht, ,Gendering® der verschiedenen Medienfunktio-
nen zu entdecken und darauf entsprechend zu reagieren. Solche Konzepte miissen zidem aus der
Perspektive der jeweligen Fachdisziplin entwickdt werden. Dies gedtattet auch die Entwicklung
von Bewertungskompetenz durch unterschiedliche Perspektiven. Gendersensitive Mediendidaktik
ig en Gexchdft des Umgangs mit Kontingenzen. Einmd ig die Forschungdage auf dem Gebiet
der gender sudies im e-learning noch aul3ers dinn, was en Grund fir Offenhelt sein muss. Zum
anderen héngt ene gender-addguate mediendidaktische Planung und Design von sehr  unter-
schiedlichen Fektoren ab (Lehrinhdte, Zielgruppe, deren Lernzide, deren Medienbiographien,
veflgbare Technik etc), die nicht en fir dle ma zu antizipieren snd. Daher ig ein prozessuales
Vorgehen von Vortel, bae dem glechzeitig bzw. inkrementdl geehrt, beobachtet, evduiert und
begleitend eingegriffen wird, so wie wir es in RION (und ebenso in den Projektverbinden VI-
ROR und F-Mall) tun.

In Bezug auf das “Lenen wi€' ig es zunéchst wichtig, sch um die Gegebenheiten beziiglich
Computerbesitz und -kompetenzen der Studierenden zu kimmern. Es muss gesichert werden,
dass dle Studierenden in ausreichendem Mal’e Zugang zu Rechnerpools haben, dass gegebenen-
fdls die weblichen Studierenden eigene fir de resarvierte Rechenzeten erhdten, dass dle zu
Beginn ene Anleitung zum Gebrauch der Computer, Platformen und Tools erhdten; wichtig it
auch, sch zunéchgt face to face auf die Etablierung personlicher Beziehungen zu konzentrieren
(geschient in RION durch dnletende und wetere regedmddge Présenzveranddtungen) und
durch gute Moderaion lebendige Diskussonen und Interaktionen zwischen Studierenden und
Lehrenden und den Studierenden untereinander zu erreichen. Die Interaktionen und Diskussonen
mUssen auch on-line bestdndig unterstiitzt und aufrechterhalten werden.

Inggesamt sollte  verbundenes Wissen  (“connected  knowing”) und konstruktives Lernen
(“congructed learning”) gegentber nur partikuldrem Wissen (“separated knowing”) bevorzugt
werden. “Connected knowing” beinhatet mit die Bedingungen, unter denen das Wissen entdan
den i, personliche Erfahrungen, die Postion und Lage der Anderen, wahrend konstruktives Ler-
nen sowohl rationdle wie emotionale Aspekte, Pergpektiven, Komplexitét mit beriickschtigt und
sowohl induktive wie deduktive Zugange fir die Konsolidierung des Wissens erlaubt (Krause &
Rentschler 2000). Daher sollten entsprechend der Quditét der Letrinhdte quditativ verschiedene
multimedide Angebote gemacht werden, damit Aufmerksamkeit durch Medienwechsd, Aus-
tausch von Lehrenden, Audtausch von Rollen, Abwechdung zwischen Lehrenden und Lernenden
und die Aktivierung der Studierenden erreicht werden kann (Shade 1993). Die Kontrolle der In-
formationsprésentation und des computermediierten  Informations-Angebot solite deshalb  nicht
auschliedich be den Lehrenden bleiben. D.h. es sollten nicht nur instruktionsbasierte und expo-
dtorische didektische Strategien verfolgt werden, weill de die kognitive Flexibilitdt von verbun
denen Lerngilen und sdbsbestimmtes Lernen nach eigenem Stl und sdbst kondruierten Ziden
ZU wenig unterstiitzen, sondern auch solche, die die eigengténdige Konstruktion von Wissen un
terstltzen. Wichtig snd hier multimodde Designs, die graphische und dynamische Représentati-
onen enschlieen und die diverdfizierte Interessen, kognitive Strategien und Lerndile unterstii-
zen. Nicht nur die Information sdbst dso solite in diversfizierter Form dargestelt werden, son
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dern auch der entsprechende Inhdt von verschiedenen Perspektiven beleuchtet und die Repréasen
tation von dledem sollte in einer Diversitét von Formen angeboten werden. Forschendes Lernen,
gegensdatiges Bdehren, narative Stile, Rollenspide usw. sollten verwirklicht werden. Auf diese
Wese sollten Umgebungen fir Lerner-zentriertes, experimentierendes und exploratives Lernen
gechaffen werden, in denen mehrfache Perspektiven komplexer Inhdte dargestdlt werden. Al-
ternative Dargdlungen durch Verbindung von verbder, visudler und auditiver Information sol-
len diverse Lendile, Vorlieben und Erfahrungen bedienen, Idiosynkrasen vermeiden und Inter-
aktionen wie kollaboratives Lernen ermdglichen. All dies fuhrt erfahrungsgemd?d zu ener intrin-
sschen Motivation der Lernenden mit erheblich hoheren Lernefolgen as be ingruktionsbesier-
tem Lemnen dlen. Uberdies wird die Quditdt und Langzeitwirkung des Erlernten durch Immersi-
on in authentische Umgebungen und die Krestion individudler Bedeutungen hoéher und relaiona
le Zusammenhange des Wissens und des “Inder-Wdt-Sens’ des Wissens werden unterstitzt.
Auch die Dedgnerlnnen und die Lehrenden sollten eingdladen werden, lineare, objektivistische,
traditionelle Modelle der Lehre zu verlassen und sch mit der mediendidaktischen Rolle von Leh
renden, namlich Moderatorinnen und Helferlnnen fir den Erwerb von Lerndraegien zu san,
vertraut machen. Glachzatig sollten sprachliche Fahigketen, wie die vergandiiche Vermittlung
technischer und inhatlicher Fekten, das Schreiben versténdlicher Texte, Protokolle und Doku-
mentationen sowie der Erwerb von Medienkompetenz trainiert werden.

Fir das "Weas’ id zu beachten, dass mit dem expliziten Inhdt gleichzetig auch immer implizite
Inhdte mit vermittelt werden. Auf letztere i das Augenmerk zu richten, wenn es um andro-
zentrische Orientierungen geht, die die Art der Sprache, verwendete Metaphern, Leitbilder, Ko+
texte von Beispiden u.sw. betreffen (Shade 93). Frauen enschliel}ende Vermittlungsformen soll-
ten datt reiner Abstraktion eine Abstraktion mit Kontext beten, die eine grolere Zahl von kogni-
tiven Lerntypen angpricht. Die aggressve, militdrische und akronymiserte Sprache der Compu-
terkultur sollte bewusst vermieden bzw. gegebenenfalls angesprochen werden (z.B. Ubliche Phra
sen, wie an vorderster Front kdmpfen, enen Job killen, crashen etc.) Auch sollten auf Themen,
Metaphern und Umgebungen aus Krieg, Sport, Action/Adventure- oder Kampfspiden mit Ko+
kurrenz und Gewat verzichtet werden zugunsten von Kontexten aus dem reden Leben mit sozia
len Ziden. Problemlésungen durch die Versuch- und Irtumsmethode, sowie Wettkampf oder
abdrakte Aktivitdéeen sollten gegentber kooperativen und narativen oder arkadischen Benut-
zungsoberfléchen, Chat-Umgebungen und Webprésentationen zurtickgedrangt werden.

Erge Latlinien und Checkligen zu gendersendtiver e-Lehre finden dch in Schinzd et d. (2002)
Uber die dre Ansaizpunkte Arbetsorganisation und Curriculum, technische Unterstiizung und
Mediendidaktik, wobe arbeitsechnisch zwischen Entwicklungsphase (Technik, Mediendidakik,
Curriculum,  Inhdtsaufbereitung), Panungsphase  (Auswahl  von  Technikeinsatz, Lehr-
/Lenziden, Zugangen zu Wissen, mediendidaktischen Konzepten fir Zielgruppen und Inhdte),
und Einsatzphase (Betreuung der Studierenden, Evaluation) unterschieden wird.

32



Zwischenstand der Evaluation

Anselm Muller; Susanne Knirsch; Bernhard Nett; Bernd Remmele; Frank Rohr; Benjamin Stingl;
TanjaWadloschke

RION — Rechtanformatik Online ig ds Verbundprojekt von jurigtischen, ¢konomischen und in-
formatischen Indituten, die sch mit dem Gegendand der Rechtsnformatik auseinandersetzen,
von ene grolen Heterogenitét gepragt. Auch wenn zT. schon dlgemeine Schliisse gezogen
werden, s0 spiegelt der im folgenden présentierte Zwischenstand der Evauation diese Heteroge-
nitét doch Uber weite Strecken wieder. Eindeutigere Andysen bleiben daher dem Endbericht vor-
behalten.

Der Bericht wird nun einen Einblick in die Evaduationspraxis des Projektes RION - Rechtanfor-
matik Online geben. Nach der Darsdlung relevanter Zide der Ausschreibung und des Antrags-
textes 0l es im Folgenden nach einer Erlauterung der Bassbefragung und der darausfolgenden
Schiise fur die Entwicklung der Evauationskriterien, um die Erlduterung der Durchfiihrung der
Evauation und die Vorgelung erger, zentraler Ergebnisse gehen.

Evaluationsziele: Die Ziele der Ausschreibung und die Ziele des An-
trags

Bel den durch das BMBF Programm ,,Neue Medien in der Bildung* geforderten Projekten wur-
den in enem gewissen Mal3 operationdiserbare Zide definiert; d.h. bei der Nutzung von Bil-
dungssoftware wird bis 2005 eine Spitzenposition Deutschlands angestrebt. Fir betelligte Fakul-
tdten und Fachbereiche bedeutete dies eine mdglichst vollsténdige Abdeckung eines Fachgebie-
tes, eine rdevante Beteligungsgrole der ereichbaren Studierendenzahl und die Ubertragbarkeit
der Entwicklungsarbeiten auf andere Inhate und Einrichtungen (zB. in e@nem landertbergreifen-
den Verbund).

Im Bereich der Qudlitésscherung werden bel Erreichung der Projektzide Quadlitatsverbesserun
gen im Bereich der Lehre erwartet, insbesondere auch durch die Entwicklung und Evauation von
Quditétsstandards die zu Erfolgen durch Nachhdtigkeit fiihren sollen.

Im Bereich der Entwicklung der Lehrformen gseht die Entwicklung ,,neuer Kombinationen von
Préasenzlenre und Sdlbst-/Ferndudienanteilen” im Vordergrund, langfrisiges Zid is hier die Er-
hohung des Antells ,, eines geflihrten bzw. betreuten Sdlbststudiums'.

Innerhalb des Bereiches der Didaktik liegt der Schwerpunkt auf Integration didaktischer Konzep-
tionen, wobe inhdtliche, didektische und geddterische Geschtspunkte ds Tel der Gesamtdra
tegie zu sehen snd. Besonderes Interesse gilt der Erforschung und Berticksichtigung der Lernin:
teressen von Frauen.”

Weas die rdevanten Zide des Forderungsantrags des RION-Konsortiums betrifft, steht neben dler
Ponierarbeit ads Ubergeordnetes, nachhdtiges Zid die Entwicklung, Erprobung und Durchfih-
rung von multimedid erganzten Lehrverangdtungen im Vordergrund. Die Multimedialitét wird
im Projekt RION durch die Erprobung und den Einsatz teemedider Lernumgebungen wie das
JurMOO und der Hyperwave e-leaning-Suite gewdhrleistet. Im Bereich der Verbesserung der
Qualitét der Lehre gdt es die Présenziehre von reiner Wissensvermittlung zu entlasten. Durch die

23 http://www.gmd.de/PT-NMB/Bereicht_Hochschulen/Hochschulen.html.
Vgl. http://www.gmd.de/PT-NM B/Ausschrei bungen/Hochschulen.html.
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Rickkoppelung von Lehre und Inhdtserselung wurde eine Erhdhung der pédagogischen Qudli-
fikation angedrebt. Die Vergetigung von Evaduationsmaihnahmen und das Ineinandergreifen von
Seminar- und Lehrmateridkritik und Erwatungsnventaren  zidten fir den Themen- und
Lehr/Lemnbereich langfrisig auf die Ergelung enes didektisches Archivs (unter Einschluss von
bereits vorhandenen und neu ergdlten Materidien, Methoden, Erfahrungsberichten, Links sowie
Bibliographien).

Fur en Fach wie die Rechtswissenschaft wurde sch mit dem Zid der Etablierung interaktiver
und kooperativer Lehr- und Lernformen zur Ergénzung der Présenzlehre auf didaktisches Newr
land begeben.

Aus der Perspektive der Geschlechterforschung wurde der Focus auf Lerngtile und -interessen
von Frauen gdegt; prozessua sollten innerhab des Konzeptes einer andytischen Gendersensiti-
vitét laufende Erhebungen tber die Zugangsmiglichkeiten von Frauen sattfinden.®*

Basisanalyse der Standorte

Durch ene dlgemeine Bassbefragung wurde zunéchst der Rahmen abgesteckt, innerhab derer
sch die BEvduationsarbeit und die Eingoeisung der Ergebnisse in Etablierungsandrengungen des
Projektes im e-leaning-Bereich bewegen konnte. In Anlehnung an ene sysematische Be-
dandsaufnahme, die be fachbereichsnternen Evduationen dazu dienen soll, die organisatorische
Struktur, Bildungs- und Aushbildungszide sowie das Studienprogramm transparent zu explizieren,
wurde im Hinblick auf die Koordinationsarbeit und die etwaige Entwicklung eines gemeinsamen
Curriculums nach den diesdbeziiglich zentrden Merkmden gefragt, um die Vergleichbarkeit der
varschiedenen Standorte, die rechtsinformatische Lehrangebote zur Verfigung delen, zu ge
wdarleisgen. Be dem definitorisch unscharfen Status der Rechtsnformatik innerhab der Rechts-
wissenschaft gat das Augenmerk dem wissenschaftlichen Profil und, for en Lehr-/Lernprojekt
noch wichtiger, den Auswirkungen der Forschungsschwerpunkte auf das Angebot in Lehre und
Studium. Mit diesem Focus wurde vor dem Hintergrund der reevanten Antragszide dazu en
Fragebogen an die beteiligten Ingtitute gesandt.

In der Zusammengdlung der Ergebnisse und damit im Vergleich der beteligten Kooperaions-
patner zeigte 9ch ein sehr heterogenes Bild. Die Standorte divergieren in ihren fachbereichsain
ternen thematischen Schwerpunkthildungen und Aushbildungsordnungen erheblich, denn se un
terscheiden sch auf der Ebene des egentlichen Fachstudiums (Jura, Informatik BWL), hinscht-
lich dar Stelung Rechtanformatik innerhdb des Studienganges (Pflicht oder Wahipflicht) und
hingchtlich des zu erwerbenden Abschlusses (Stastsexamen, verschiedene Diplome, verschiede-
ne Zusatzzetifikate); d.h. be der Frage, ob es sch be rechtsnformatischen Lehrangeboten um
Einbettungen in grundgtdndige Studiengange handelt oder ob eigene postgradude Studiengange
engerichtet wurden. Damit snd berdts in der unterschiedlichen Ausichtung hingchtlich der Be-
rufsorientierung  und  Berufsbefghigung  aul¥erordentlich  gravierende Vorentscheidungen  gefdlen,
die sch auf dles weitere auswirken. Das hat insbesondere fir die (Aus-)Bildungszide und damit
das Lehrangebot der jeweligen Einrichtungen Konsequenzen. So wird das Themengebiet der
Rechtsinformatik fur Volljurigen im Standort Minger bsp. ds Zusatzaushildung wéahrend des
Hauptstudiums bzw. ds podgraduder Studiengang in Hannover angeboten, wobel  angehende
Informationswirte in Karlsuhe rechtanformatische Lehrverangdtungen ds Fflichttelle wahrend
des Hauptstudiums besuchen; fir die Studenten des betriebswirtschaftlichen und wirtscheftswis-
senschaftlichen Studiengangs mit juristischem Schwerpunkt in Oldenburg snd die Lehrangebote
Tell enes Spektrums anderer moglicher Wahifécher im Hauptstudium. Postgraduder Studien
gag owie jurigische Zusazausbildung dienen der Vermittlung von Spezialkenntnissen fir die
Tétigkeat ds Jurid, im enen Fdl umfassender, im anderen Fal spezidiserter auf bestimmte

24 vgl. unveroffentlichten Antragstext.
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Aussthnitte beschrankt. Bel der Ausbildung zum Informationswirt geht es in rechtsinformati-
schen Lehrverangatungen eher um juristisch-technische Kenntnisse, die den Info-Wirt fir seine
Schnittgelfunktion im Dreleck Informatik, Wirtschaft und Recht beféhigen sollen, der primé&
wirtschaftlich orientierte Studiengang  setzt thematisch auf Komplexe, die in der Hauptsache e-
nen 6konomischen Verwertungszusammenhang bedienen.

Diese Augichtungen fuhren loka zu thematischen Schwerpunktsstizungen in den angebotenen
Curricula und zu ener erheblichen Streuung der Themenbereiche. Ohne ene Srukturierte, insti-
tutionaliserte wissenschaftliche Propadeutik wird darlber hinaus an dlen Standorten ds Zid der
Ausbildung ene intedisziplindle und flexible Arbeitsmethodik angestrebt, die den Umgang mit
multimediden Recherchetools erfordert, die aber durch die Abhdtung von klassschen Referate-
seminaren nur in den wenigden Fallen ausreichend gedeckt is. So blebt es im Einzdfdl den
Qudifikationen der beteiligten Tutoren Uberlassen, in wie wet dch diee Zide sch nicht ds le-
diglich geforderte und mitzubringende Kompetenzen erweisen und die Rede gch in diesem Zu
sammenhang schnell auf den Ruhepunkt der Schlussdqudifikationen, insbesondere der kommu-
nikativen Kompetenz und der Literacy/Computerliteracy einschwingt. Aus didaktischer Hingcht
ig im Zusammenhang mit e-learning zudem anzumerken, dass die juristische Lehre so textzen-
riet ig, dass besenfdls langefrisig ene multimedide Umsetzung — die diesen Namen verdient
— entwicket werden kann. Die ndtigen Produktionsmittel in personeller und konzeptioneler Hin
gcht dand ohnehin kurzfrigig nicht vorhanden. Vorausgehen misste dazu auch eine systematische
Entwicklung enes egenen origindken Curriculums — diesbeziigliche Rediserungschancen sind
dlerdings verschwindend gering (ene Reform der Jurisgenausbildung ist bespidsvese aus
srukturdlen Grinden in der Vergangenheit immer wieder geschetert). Ein kopflos technikzert-
rietes Latbild lenkt das Augenmerk von den didaktischen, hochschulorganisatorischen und bil-
dungspolitischen  Fragestelungen eher &b, ds zu ene aktiven Bewdtigung beizutragen. Fir
rechtswissenschaftlich geprégte Lehrangebote, (d.h. durch Fachjuristen gelehrte Verangatungen)
beseht eine wichtige aber nur schwer zu klaende Frage darin, inwiewet ene ingruktionistische
besenfdls kompetitive Studienkultur sch ad hoc fir die Trandformation in ene kongtruktivis-
tisch und kollaborative Lern-Kultur egnen kann. Anknipfungspunkte fir eine kooperative Inter-
disziplinaritdt bestehen aber dchelich zum enen in der notwendigen Abhdngigkeit des Ver-
sandnisses der relevanten Rechtsnormen von eénem Vedéandnis der informatischen und wirt-
schaftlichen Zusammenhénge. Zum anderen ist die Rechtsnformatik nicht durch die Reprodukti-
on dthergebrachter Dogmatik, sondern durch die Behandlung sténdig neu entstehender, aktueller
Problemaelungen gekennzeichnet. Juristische Kategoriserungen snd dso gerade e im Gange.
Die Implementierung von kooperativen e-learning-Angeboten  konnte an  diesen  Schnittstellen
ansetzen. Gerade auch von dérker informatisch ausgerichteten Standorten konnten hier aso I+
pulse erwartet werden.

Basisanalyse der Studierenden und der rechtsinformatischen Lehre

Die formden Basskriterien fir ene Evdudion liegen immer in der Frage nach Effektivité und
Effizienz der durchgefihrten Maiahmen und hergestditen Produkte in Hingcht auf die konkre-
ten Projektzide. Die inhdtliche Spezifikation der Projektzide wurde aufgrund der Ubergeordne-
ten Ausschreibungszidle, der Antragszide und Uber die Eindchten aus der Bassbefragung ge-
wonnen. Daraus folgend orientiet sch die RION-spezifische Evduaion am Verhdtnis von vir-
tudler Lehre und Présenzlehre, an der Stelung der Rechtsinformatik an den verschiedenen
Standorten, und, daran ankniipfend, an der Uberprifung der Entwicklung und Akzeptanz neuer
Lehr- und Didaktikkonzepte sowie am Zusammenhang von Computerliteracy und Interesse fir
Rechtanformatik. Die Fundierung von Genderaspekten, die gerade auch im Interesse des die
Evauation letenden Telprojekts am Inditut fir Informatik und Gesdlschaft in Freiburg betrifft,
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wird insbesondere Uber die Beziehung zwischen der Kategorie Geschlecht und dem Phénomen
der Neuen Medien gewéahrle stet.

Be Untersuchungsbereichen, die dch nicht mit den engangs genannten Basiscodes abprifen las-
sen, bedurfte es einer Operationdiserung von Kriterien, die sch oft nicht unmittedbar aus den
Gegengdnden sdbst ergibt. Hier gdt es, nach Sichtung rdlevanter Forschungditeratur jewells ei-
ne Hypothese zu untersdlen, die es anschlief?end zu untersuchen gat und deren Ergebnisse im
Einzdfdl prozessud in die Evauation zurlickzufhren waren, insofern es um die Interpretation
von Resultaten ging. Nicht vermeden lield sch, dass Kriterien und Ergebnisse, die sich aus oben
genannten Untersuchungdfeldern ergeben, hiertbe von Anfang an unter dem Vorbehat der Hete-
rogenitét und damit der Stand- ortgpezifizitét bleiben mussten.

Zur Hypothesenbildung im Zusammenhang von Computerliteracy,
Rechtsinfor matik und Gender

Als wichtiges Ergebnis der Bassbefragung zeigte dch ein ggnifikanter Rickgang des Frauenan
tels in der Besucherzahl rechtsnformatischer Lehrangebote an juritischen und 6konomischen
Standorten, an denen ein ansongten zahlenmdldg ausgeglichenes Geschlechterverhdtnis bestent.
Nach den uns zur Vefiigung gestelten Daer? gilt ds Faustregel fir rechtsnformatische Veran
ddtungen ein Dritted Frauen und zwe Drittedd Manner. So fanden sich auch in den von uns im
Wintersemester 2001/02 ausgewerteten Veranstaltungen 23 Frauen und 54 Manner.?®

Im Zusammenhang von Computernutzung und Geschlecht zeigen dch in @nschldgigen Untersu
chungen deutliche Verwerfungen zum Nachteil weiblicher Nutzer. Forschungen zum computer-
sezifischen  Sdlbstkonzept méannlicher und welblicher Nutzer thematiseren dieses Sdbstkonzept,
d.h. die Einschdtzungen der eigenen Begabung, enersaits in Abhangigkeit von der Intengtét der
Computernutzung und anderersdts ds ursichlich fir die Entwicklung von Computerkompetenz
(Dickhéuser 2001). Als Intervention werden in Bezug auf die meistens schlechter gestellten Nut-
zainnen demnach die Intensvierung der Computernutzung und Resttributiongrainings in Bezug
auf die Bewertung der egenen Computerkompetenz vorgeschlagen. Im englischsprachigen Raum
goricht man in diessem Zusammenhang in Anlehnung an Bandura (Bandura 1997) von ,sHf efi-
cacy research, dso von Forschung zur sog. ,Selbstwirksamkeit”. In der Messung skdierter
Sdbgenschdzungen in Bezug auf computerbezogene Aufgabengdlungen versuchen Studien
diesr Art den 0.g. Zusammenhang nachzuweisen (vgl. z.B. Cassdy & Eachus 2001). Neben e
ner ersten Uberprifung dieser Thesen erschien es uns in diesem Zusammenhang auch interessant
Bezige zum Velauf individudler Medienbiographien herzugtdlien und damit bestimmte kritische
Schwellen und Stationen freizulegen, die den Zugang und die Ausbildung von Medienkompetenz
erschweren oder erleichtern kdnnen (vgl. Baacke 1997). Basisauskinfte tUber die Computerlitera-
cy waren auch vor dem Hintergrund der Beurtellung des Schulungshedarfes vor dem Einsatz von
internetbad erten Kommunikationsmedien erforderlich.

Zum Aufbau des Fragebogensfir Studierende

Im Wintersemester 2001/02 wurde fir eine vielschichtige Gruppe von Studierenden ein umfang-
reicher Fragebogen entwickelt, in dem die verschiedenen Evduationszide soweit praktikabe

25 7 B. die Minsteraner Notenspiegel:

www.uni-muenster.de/Jura.itm./hoeren/INHAL TE/lehre/noten_holznagel .pdf

%6 Ein eigentlich erforderlicher systematischer Vergleich der Teilnehmerinnen an rechtsinformatischen Veranstaltun-
gen gegentber 'normalen’ Studierenden hinsichtlich ihrer geschlechtsspezifischen Entschei dungsgrundlagen fiir eine
Teilnahme oder Nicht-Teillnahme konnte bisher nicht durchgefihrt werden.
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ungeseizt wurden. Der Fragebogen gliedert sch in mehrere telweise ineinander verschrankte
Tellmodule, wobe es entsprechend verschiedener Andysegruppen leicht voneinander abwel-
chende Versionen des Fragebogens gab.

Grundsétzlich wurde immer nach dem Geschlecht, Alter und der Semesterzahl gefragt. Z. T. of-
fene Fragen wurden zum gewéhlten Studiengang und der Rolle gestdlt, die die Rechtsnformetik
darin ennimmt. Zum Bereich der Fragen zur Computernutzung gehOrten neben moglichen Anga
ben zur Dauer und Haufigkeit auch zwe Tabdlen mit einzutragenden Angaben zu konkreteren
Nutzungsroutinen des Internet (zB. Surfen, Email) und deren Haufigkeit (vierstufig) sowie in
fener Gliederung zu spezifischen  Softwareanwendungen und Hardwareerfahrungen  (dreistufig).
Erganzt wurde der Fragebogen durch Einschétzungen zu den Bereichen Informationstechnologie
und Internet; hierzu gehdrt auch ene Tabdle mit dlgemeneren Aspekten (z.B. Spal3, Informati-
ongguaitét) sowie ene (viersufige) Tabelle die mit verschiedenen Aussage-Optionen, die Comt
puter- Selbstwirksamkeit abfragt (z.B. 'Ein Computer tut nur das, was man ihm sagt!')?’

Die Fragebogen wurden in Lehrverangadtungen in der Regd von den Seminarleitern ausgegeben;
zT. wurden se direkt im Anschluss wieder eingesammet, z.T. konnten Se an einem spéteren
Termin abgegeben werden.

Grundgesamtheit

Befragt wurden im WS 2001/02 insgesamt 167 Studierende.

Diese waren Tellnehmer folgender Lehrverangtatungen:

a) en rechtsnformatisches Blockseminar am Inditut fir Telekommunikations- und Medien
recht an der Universtdt Minger ("Rundfunkrecht im Multimediazetdter - Aktudle Ent-
wicklungen im Rundfunkrecht”; Prof. Dr. Bernd Holznagdl). Be den 18 Talnehmerinnen
handdite es sch (de facto nicht de jure) ausschliefldich um Juristen (héhere Semester und
Graduierte), die eine mehrsamestrige Zusaizqudifikation im Bereich der Rechtsnforme
tik verfolgen.

b) en rechtanformatisches Seminar im  wirtschaftswissenschaftlichen  Fachbereich der Uni-
versté Oldenburg ("Internetrecht”; Prof. Dr. Juergen Taeger). Hierbel handdte es sch
um ene regulde Wahl-Hflidt-Verangdtung aus dem Bereich der Rechtanformatik im
Rahmen des Studiengangs Betriebswirtschaft mit juristiscchem Schwerpunkt mit 20 Tell-
nehmerlnnen (z.T. aus anderen Studiengangen wie Informetik).

C) en dlgemen jurigisches Seminar im  wirtschaftswissenschaftlichen Fachbereich der Uni-
vargtéd Oldenburg. Dies war ebenfdls eine Wahl-Hlicht-Verangdtung im Rahmen des
Studienganges Betriebswirtschaft mit juristischem Schwerpunkt alerdings nicht aus dem
Bereich der Rechtanformatik, so dass hiermit eine patidle Vergleichsgruppe von 9 Per-
sonen zur Verfligung stand.

d) en rechtanformatisches Seminar im  wirtschafts und  sozidwissenscheftlichen  Fachbe-
reich der Universtd Lineburg (Prof. Dr. Joachim Helmann) mit 6 betriebswirtschaftli-
chen Studierenden des Wahlfaches Wirtschafts- und Rechtsinformetik.

e ene rechtanformatische Veranddtung fur Informatik & Wirtschaftanformetik an der TH
Darmstadt (“Informationsrecht”, Prof. Dr. Jochen Marly) mit 5 Tellnehmerlnnen

f) der rechtsnformatische Ergénzungsstudiengang 'Euligo’ fur Jdurigtinnen an der Universitédt
Hannover (Prof. Dr. Wolfgang Kilian) mit 21 Tellnehmerinnen

27 Hinzu kamen, wenn es die Gruppe betraf, Fragen zum Interesse an informatischen Informationen hinsichtlich des
Studiums der Rechtsinformatik. Hier ging es vorrangig um die Planung der Inhalte der zu entwickelnden Internet-
plattform.
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o)) der rechtsnformatische Ergénzungsstudiengang ‘Informationsrecht &  Rechtsnformetion
fur Juriginnen an der Universté Wien (Prof. Dr. Forgd - kein Tel von RION) mit 7 Teil-
nehmerinnen.

h) ene rechtsnformatische Vorlesung an der Fachhochschule Hannover in der angewandten
Informatik mit 43 Manner und 6 Frauen.

1) das Viror-Verbundseminar ("Technik und Geschlecht”; Prof. Dr. Britta Schinzd ea) an
Universtdt Frelburg, der Padagogischen Hochschule Freiburg und der Evangdischen
Fachhochschule Freiburg. Die Verangtdtung mit 32 Tellnehmerlnnen war ds Schnittstele
zwichen padld an den verschiedenen Hochschulen dattfindenden Seminaren  organi-
dert. Insofern hier zum einen Studierende aus anderen Fachgebieten ds den in RION hke-
heimateten beteiligt waren, und zum anderen auch keine rechtsnformatischen Inhdte be-
handdt wurden, haben wir eine weitere partiele Vergleichsgruppe (insbesondere auch
durch ihren hohen Frauenantell mit 24 Personen).

Auswertung

Von den befragten 167 Studierenden waren 112 méannlich und 55 weiblich. Somit betrug die Pro-
zentverteilung 67,1% zu 329 %. Im Durchschnitt lag das Alter bei 25 Jahren, sowohl bel den
Mannern wie bel den Frauen. Die Uberwiegende Anzahl befand sch dennoch im Grundstudium;
durch die grofe Zahl an Tedlnehmerlnnen an Ergénzungsstudiengdngen ud it die durchschnittli-
che Semesterzahl von 6 wenig aussagekréftig.

Als Studiengrund gaben 55,7% Interesse an. 20,4% spezifizierten dies ndher im Hinblick auf de
ren beruflichen Interessen. 15,0% nannten Interesse an Technik (unter den 25 Personen, die die-
ses Antwort gaben befanden sch 5 Frauen, die aus den Fachbereichen Wirtschaftanformatik,
Rechtanformatik, angewandte Informatik & Informatik stammten). 29,4% machten keine Anga
ben zu diesem Item.

Fur die wetere Andyse werden z.T. thematische Gruppen unterschieden: Rechtanformatik (72),
Informatik (55) und Nicht-(Rechts)informatik (40); wobel die Informatikerinnen, die rechtsn-
formatische Verangdtungen besucht haben, hierbe zur Informatik zéhlen. Wenn es um die Tel-
nehmerstruktur  rechtanformatischer  Verangtdtungen geht, werden dlerdings die gesamten 77
Personen gewertet. Durch den Vergleich des Gesamtsamples mit der RION-Gruppe ergeben sich
dann spezifische Erkenntniseffekte.

Das medienbiographisch entschedende Datum it Scherlich das Eindiegsalter. Das durchschnitt-
liche Alter, ab dem Mé&me und Frauen einen Computer ihr Eigen nennen (Durchschnittsalter
minus durchschnittliche Dauer des Computerbesitzes), unterscheidet sch deutlich. Méanner be-
ginnen mit 15,6 Jahren, wahrend die Frauen mit 20 Jahren beginnen. Man muss hier dlerdings
hinzufiigen, dass neben der ménnlichen Dominanz bel den angewandten Informétikern die Su-
dierenden des weblich dominierten Viror-Seminars relativ dt snd, da se vermutlich haufiger
schon eine Aushbildung und Berufspraxis hinter sch haben. So kann man aber auch wieder die
Studienfachwahl ds Tell und Ausdruck der Medienbiographie deuten. Wieder erhdit man das zu
ewatende Bild: Die zumes ménnlichen Studierenden der angewandten Informatik zeigen en
inggesamt  ‘avancierteres  Nutzungsprofil, die RI-Studierenden aus der Rechtswissenschaft und
der Okonomie sedeln sich darunter an, wéhrend insbesondere die weiblichen Studierenden des
Viror- Seminars die wenigsten Erfahrungen haben.
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Dass es dch hierbe um ein Phdnomen handdt, das tief in den Alltagsstrukturen wurzdt, zeigen
die Antworten auf die Frage "Wie haufig snd die Informationstechnologien Gespréchsthema in
Ilhrem Bekanntenkreis?' (mit den Vorgaben: oft, sddten und nie — wobe letztere Antwort zu ver-
nechldssigen war).

Gesprachsthema Informationstechnologie

20 85
80
70
60 55
50 43 OFrauen

40 O Manner
30
20 15
10

oft selten

Mehr ds die Hafte der weblichen Studierenden gibt an, dass die Informationstechnologien nur
sten en Thema in ihrem Bekanntenkres sden. Die méannlichen Studierenden der Grundge-
samthelt, darunter natlrlich auch die Informatiker, geben dagegen zu 85% an, dass die IT bel i+
nen oft en Gesprachghema sa. Die haufigere Thematiserung entsprechender Themen fihrt da
bel natlrlich auch wieder zur Digribution von sachlich relevantem Wissen, so dass Sch die Sche-
re zwischen den Geschlechtern hier immer weiter 6ffnet.

Berlickschtigt man ferner das Problem der '‘Computer-Sdbstwirksamket, zeigt Sch en Teufds
krels. Denn enersats bedingt die schwéchere Einbettung der Informationstechnologie in den All-
tag, s8 es durch praktische Erfahrungen oder ds anschlussfahiges Kommunikationsthema,
sbsversdndlich geringere Werte bel der Sdbsteinschdtizung  hingchtlich des Umgangs mit
Computern etc.. Und anderersaits fihrt eine hohere Sdbgteinschétzung wieder zu mehr Erfahrung
und Kommunikation. Das Problem erhdt sch zuungungen der Frauen sdbst, insofern eine ge-
ringere Erfolgsarwartung zu weniger Erfahrung fihrt, und die mangdnde Erfahrung gegentber
der ménnliche Vergle chsyrolie wiederum die Erfolgserwartung dampft.

Ein entsporechendes Ergebnis zeigten geschlechtsspezifische Werte fir die Frage ,Ich weil3, dass
ich mit dem Computer gut umgehen kann!™

Ich weiss, dass ich gut mit dem Computer umgehen kann!

60 -
49,1

50 434
40 35,8

8 Frauen
30 0 M3
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stimmt genau  stimmt eher stimmt kaum  stimmt nicht
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Waéhrend der negative Wert (‘simmt nicht) nicht ins Gewicht fdlt und der damit mittlere Wert
(simmt eher’) weitgehend ausgeglichen i, variieren die Antworten 'simmt genau’ und ‘simmt
kaum' in ihrer Bewertung durch die Geschlechter stark. Die Hédfte der Ménner (54 von 110) rech
net sch zu den besonders Computererfahrenen und Uber ein Drittd der Frauen (19 von 53) seht
gch dsrdativ unerfahren.

Es bestehen aber durchaus Mdoglichkeiten, diessm Teufdskrels entgegenzuwirken, denn wahrend
nur  en kngopes Drittd der Informatikerlnnen  und ewa 40% der  Nicht-
(Rechts)informatikerinnen angeben, einen Computerkurs besucht zu haben, sind es fast 60% der
thematischen Gruppe Rechtsnformatik, die schon enma enen Computerkurs besucht haben.
Wéhrend es fir die ,Cracks letztlich zu 'uncool' ist, enen regulé&en Kurs zu besuchen, korreliert
— wenn man von anderen maoglichen Faktoren in unserer insgesamt sehr heterogenen Gesamt-
gruppe absent — die systemaische Auseinandersetzung mit der Informationstechnologie in einem
Computerkurs mit der Beretschaft, Sch auch in anderen Bereichen mit den Folgen der Informe-
tionsechnologie ausainander zusetzen. Dies erlaubt die Hoffnung, dass mit der spezifischen For-
derung von Frauen der gender gep hier etwas verkleinert werden kann, denn aus mehr — anfang-
lich sysdematisch gefihrter — Erfahrung folgt mehr Sdbstvertrauen, und aus diesem folgt wieder
mehr Erfahrung.

Selbsteinschatzungen im Spiegel von Kompetenzgruppen

Um das Vedgéandnis fur die Mediennutzung der Geschlechter und der thematischen Gruppen zu
vertiefen, wurden drei Kompetenzcluster kongruiert. Die sog. ,,Cracks' sollten sch durch posti-
ve Sdbseinschédizung sowie eénem hohen Grad an technischem Vergandnis im Umgang mit dem
Computer auszeichnen. Um dies zu untersuchen, wurden zwe idedtypische Profile, je eines fur
das 'obere’ und das ‘'untere’ Cluster konzipiert, die aus - nach Anscht der Autorlnnen - typischen
Items bestanden. Es wurde dabel Wert darauf gelegt, dass fur diese Cluster keine Definitions-
merkmale gewahlt wurden, die slbst schon sgnifikant mit dem Geschlecht korreieren.

'Cracks und 'Anfangerl nnen'

Aus folgenden Uberlegungen wurde das Itemset entwickdt. Ein Crack sollte sich durch die Nu-
zung mehrerer Belriebssysteme auszeichnen und zu denen gehdren, die Computer schon am
l&ngsten nutzen. Aus dem Bereich des Internets setzten wir die hdufige Nutzung von Newsgroups
voraus. Technische Kenntnisse sollten aus der Einrichtung von Netzwerken sammen und regel-
madge Programmierarbeiten diesen Kenntnissand verbiirgen. Dagegen sollten  Anféngerinnen
noch nie ene Programm- oder Druckeringalation durchgefihrt haben. Als Charakteristiken der
Arbeit mit dem Computer wurden fir Cracks die Items Spald und Effizienz angenommen, wah
rend be den Anfangerinnen Frudratiion und Informationstiberflutung genannt werden sollten. Es
wurde fur die Cracks idedtypisch erwartet, dass sie die Bezeichnungen MOO oder MUD kam+
ten. Anfangerinnen sollten der Aussage, dass ,,der Computer tut was er will“ zusimmen koénnen.
Ferner sollte ihnen Beraltschaft fehlen, eine Programmiersprache zu erlernen.

'Standardnutzer! nnen'

In die Gruppe der Standardnutzerinnen fiden dle, die sch weder ds Cracks noch ds Anfangerin
auszeichneten, wobel wir ene ungefdhre Glechvertelung der drei Gruppen in unserem Gesamt-
sample ads Richtgrofe voraussetzt gesetzt haben. Natlrlich kann es sain, dass damit Personen in
den jeweligen Kompetenzgruppen Aufnahme gefunden haben, die nach enem anderen Vefah
ren deutlich zu ener der beiden anderen Gruppen gehdrend gerechnet worden wéren. Dies Prob-
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lem schien uns aber gegeniber dem Verzicht bereits mit dem Geschlecht sgnifikant korrelieren
der Items vernachléssigbar.

Itemverteilung Gesamtsample

30 7

20 ——
15

5__

Zur Bestimmung der Zugehorigkeit zu den verschiedenen Clugtern wurden die podtiven Antwor-
ten auf die baden Kiriterienkataloge mit einem Punkt honoriet. Am Ende wurden die gesamten
Punkte addiert und die Gesamtzahl besimmt. D.h., dass postive Nennungen besserer Expertise
entsprechen. Dann wurden anhand der Vertellung der zutreffenden Itemzahlen dre ungeféhr
gleich grol¥e Gruppen gebildet. Im unteren Cluster der 'Anfangerlnnen’ finden sich daher die I-
temzahlen O bis 2, dies entspricht 62 Personen; das mittlere Cluster der 'Standardnutzerlnnen
fasst die Itemzahlen 3 und 4 und damit 54 Personen zusammen; ds 'Cracks wurden die Itemzah
len 5 bis 8 gewahlt, was 51 Personen entspricht.

Geschlechtsverteilung der Kompetenzgruppen im
Gesamtsample
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Cracks Standard Anfangerinnen

Das Ergebnis hingchtlich der Geschlechtsvertellung der  Kompetenzgruppen im  Gesamtsample
ist nicht sehr Uberraschend, der Frauenanteil ist mit 12% hier am geringsten.?® Aber auch bei den
‘Standardnutzerlnnen’ sind die Frauen unseres Samples noch unterreprasentiert. Dagegen snd e
bel den 'Anféngerinnen’ weit Uberreprasentiert. Dieses Ergebnis deckt sch mit der Vertellung der
thematischen Gruppen auf die Kompetenzgruppen. So sammen  von den 51 'Cracks 38 aus der
Informatik, wohingegen dre Vietd der Nicht-(Rechts)informatikerlnnen, d.h. vorrangig die
Telnehmerlnnen des Viror-Verbundseminars, sich bel den "Anféangerl nnen’ finden.

28 Dje sechs Frauen setzen sich zusammen aus drei angewandten Informatikerinnen, zwei Wirtschaftsinformatikerin-
nen und einer Rechtsinformatikerin.
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Die Vertealung der Rechtanformatikerlnnen it dafir reaiv ausgeglichen, was fir diese Gruppe
enen guten Querschnitt darstellt.

Verteilung der thematischen Gruppen in den

Clustern
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Ergebnisseder Clusteranalyseim RION-Sample

Fur die Studierenden der Rechtanformatik, d.h. dle an RION betelligten Standorte plus die Wie-
ner Gruppe (a b, d, e f, g), haben wir die Untersuchung nach den genannten Items nochmals g
sondert durchgeftihrt. Es handelt sich somit um 77 Personen, davon 23 Frauen.

Was das Eingiegsdter betrifft, i die RION-Gruppe offendgchtlich homogener ds unser Gesamt-
sample mit sainen ewdhnten Verzerrungen. So liegt das Alter, & dem sch die Befragten ds
Computerbesitzer rechnen, bel den Mannern 18,8 und bel den Frauen 19,1. Dies ig wirklich eine
zu vernachléssgende quantitative Differenz; zur Frage, welche praktischen Unterschiede sich
dlerdings immer noch verbergen kdnnen, Sehe unten den Punkt 'Diskussion’.

Itemverteilung bei RION
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10 —

5

ol m | | | | W - |
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Wie wir sehen, ig die Itemvertelung der Gesamtgruppe dlerdings dhnlich, nur etwas nach unten
verschoben. Entsprechend weist die Verteilung auf die Kompetenzgruppen bel den Cracks ene
Ddle af. Die nach wie vor fir Frauen deutlich ungingigere Geschlechtervertellung ist jedoch
etwas ausgewogener as beim Gesamtsample.

Geschlechtsverteilung der Cluster bei Studierenden der
Rechtsinformatik

35 -
30 —
25 17
20 ——— |OManner

24
15 O Frauen

6

Cracks Standard Anfangerinnen

Kompetenzgruppe und Selbsteinschatzung
'Ich weiss, dass ich gut mit dem Computer umgehen kann!

14 7 1213
12 1111
12 o 7 O Cracks
61l Ms O Standard
41 ] 5 , O Anfangerinnen
2 4| 11
O T T T 1
stimmt stimmt stimmt stimmt
genau eher kaum nicht

Computerliteracy und Medienbiographie

Wir wollen nun die schon deutlich gewordenen geschlechtsspezifischen Hatungen gegeniiber der
Informationstechnologie anhand der RION-Gruppe konkretiseren; dies soll u.a dadurch gesche-
hen, dass Unterschiede in der Computerliteracy mit weiteren medienbiographischen Punkten in
Verbindung gesetzt werden.

Wie hindgchtlich des Aufbaus des Fragebogens erwahnt, wurde in Bezug auf eine Reihe von Ver-
richtungen danach gefragt, ob de 'noch ni€, 'schon md', oder 'regemddg ausgelibt wurden. Die
augewdahiten 26 Items sollen dabel ein aktuelles Spektrum der Computernutzung wiedergeben,
und auch z.T. zur Uberprifung bestimmter V orannahmen dienen.
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Ba Standardanwendungen wie Textverarbeitung' findet sch en recht ausgeglichenes Nutzungs-
profil zwischen den Geschlechtern. Dagegen zeigen techniklastige Verrichtungen wie 'Netzwerk

anrichten' oder 'Hardware ingtallieren’ deutliche Korrdationen mit dem Geschlecht.

'‘Netzwerk eingerichtet'

mecheich regdmaldg

habe ich schon ma gemecht

habe ich noch nie gemacht

weiblich

0.0%

31.8%

68.2%

méannlich

12.2%

48.8%

39.0%

‘Hardware im Computer eingebaut'

meacheich regdmaldg

habe ich schon ma gemecht

habe ich noch nie gemecht

waelblich

9.5%

33.3%

57.1%

mannlich

22.0%

63.4%

14.6%

Jeweils deutlich Uber die Hafte der Frauen sehen — praktisch gesprochen — im Schraubenzieher
kein Medium, um damit in Beziehung zu ihrem Computer zu treten. Dagegen ig dieser Zugang
fur die Mehrzahl der Mé&nner nichts Aul}ergewohnliches. Der Computer durfte daher — welterhin
praktisch gesprochen - in der geschlechtlich konnotierten Tradition von Fahrrad und Moped ste-
hen.

Dem entspricht, dass prinzipidl Manner Computerspidle haufiger nutzen ds Frauen. Der Compu-
ter it fir ménnliche Jugendliche vid eher Spidgerd — und eben im doppelten Sinne ds Gerdt, an
dem man herumbagtdt, und mit dessen Hilfe man en Spid spidt — ds fir webliche. Be den
Ego-Shootern, d.h. der Spieler hat die Perspektive auf das Spiefeld wie sain bewaffneter Avatar,
Ist dieses Verhdtnis am stérksten ausgeprégt.

'Ego-Shooter'

meache ich regdmaldg

habe ich schon ma gemacht

habe ich noch nie gemecht

waeiblich

0%

5.6%

94.4%

méannlich

21.6%

21.6%

56.8%

Zum Tel mogen bel der Frage nach der Haufigkeit von Spidaktivitdten (Actionspide, Ego-
Shooter, Simulatoren, Adventures, Textadventures, Grafikadventures, Strategiespidle, Rollenspie-
le) auch Vergéndnigorobleme gespielt haben, aber wenn man die Nennung zu dlen Spide ge-
meinsam betrachtet, erhdlt man ein sehr eindeutiges Bild. Bel den Frauen sind 70% der Nennung



negativ (‘habe ich noch nie gemacht’), wahrend fast zwel Drittd der Nennung bei den Méanner
positiv snd (regelmé3g oder schon ma gemacht).

Spielenennung ingesamt gewertet nach Geschlecht

807 70
70

60

50 44 5 -

40 355 B Frauen
I 0 M

30 - 26,5 Manner

10 3,9 I
0

regelmafig schon mal nie

Eine wetere Vorannahme wurde bedtétigt; die 'desgnlasige Verrichtung ,,Webdesgn® zeigte
zZwar gewise Ungleichgewichte, aber keine sgnifikante Korreation. Da Webdesign fir die we-
nigten in der befragten Gruppe ene berufliche oder studienbedingte Notwendigkeit dargtellen
durfte, dréngt sch auch hier die spiderische Mativation auf. Wobel Desgn nun auch eine kresti-
ve T&igkeit i, die den Frauen entgegenkommt.®

'Webdesign'

meache ich regdmaldg habe ich schon ma gemacht)  habe ich noch nie gemacht

weiblich 4.5% 22.7% 72.7%

ménnlich 14.6% 41.5% 43.9%

Diese Ergebnisse scheinen in der jetzigen Kongdelation derzeit noch reativ stabil Uber Alterstu
fen hinweg zu sain. In ener Schweizer Untersuchung aus dem Jahre 1998 ergeben sch ann&
hernd die gleichen Zahlen ba den Angaben zum Kongrukt ,Homepage machen” be 14-
19jahrigen Jugerdlichen (Kielholz 1998, S. 81).

Angeschts der unterschiedlichen medienbiographischen Bedeutung, die der Computer bzw. die
Informationgtechnologie insgesamt fir die Geschlechter erlangt, i es auch nicht verwunderlich,
dass die Entscheidung fUr oder gegen rechtsnformatische Studienangebote von Frauen und Man
nern in anderer Weise getroffen wird.

29 vgl. den Studiengang Medieninformatik an der Fachhochschule Furtwangen mit 46,5 % Frauenanteil.
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Diskussion

In ener kirzlich durchgefiihrten Meta-Andyse der Forschungskonstrukte zur sog. ,,computer an+
xigty“, der Computerangst unter Berticksichtigung des Zusammenhangs mit dem Geschlecht,
kommen die Autoren (King e d. 2002) zu dem Schluss, dass das Geschlecht sdbst keine aus-
schlaggebende Vaiable in der Beurtellung von Unterschieden von Computerangst darstdlt. So
entwicket sch en postives Computerselbstkonzept auch nicht linear, sondern i in der Regd
auch durch Briche und Rickschlidge gekennzeichnet. Signifikante Zusammenhange mit dem Ge-
schlecht gibt es aber, im Sinne unserer Argumentation der Medienbiographie, in der Attributie-
rung des Computers enersats ds Kommunikationsmedium oder anderersaits ds spiderische Ant
egnung enes ,computationd tools'. In der Aufarbeitung der Forschungditeratur wird darber
hinaus enhdlig die Bedeutung der Computerspide in der Sozidisation der ménnlichen Compu-
ternutzer zu ganz spezifischen Zetpunkten der Medienbiographien ds relevante Einschnitte her-
vorgehoben.

Obwohl gch einer neuen Studie zufolge (Feierabend & Klinger 2000) die Computernutzung im
Jugenddter zwischen Mé&dchen und Jungen in Deutschland grundsétzlich angendhert hat, exidie-
ren weiterhin Unterschiede in der Haufigkeit des Einsatizes des Mediums und be der Art und
Weise der Nutzung. Wéahrend Jungen zu 70% angeben, den PC mehrfach die Woche zu nutzen,
snd es ba den Méadchen 49%. Und fur unseren Zusammenhang noch interessanter: wahrend Ju-
gen in diesr Studie zu 65 % angeben, téglich oder mehrfach in der Woche Computerspide zu
spielen, geben dies Madchen nur zu 28 % an. Texte schreiben oder Arbeiten fir die Schule am
Computer zu erledigen, it wiederum eher ene Doméne der Madchen. Musk horen, Bild- und
Videobearbeitung und Programmieren snd Té&tigkeiten, die von Jungen deutlich térker ds von
M &dchen ausgelibt werden.

Die Statistiken zeigen zwar, dass es durchaus junge Madchen gibt, die genauso wie Jungen Com-
puterspiele einsetzen, Musk am Rechner horen oder auch programmieren. Die stérker bel den
Médchen festzugtellende Nutzenorientierung beim Einsatz von PC und Internet und die bel den
Jungen festzugdlende Tendenz, dch diese Gerdte und Technik eher spiderisch und durch |, Trid
und Error* zu erschlief}en hat aber, wie oben gesehen, Konsequenzen fir spétere Lebenswege.
Durch die unterschiedlichen Herangehensweisen erlangen Jungen langfrisig eine groRere Sdlbst-
scherhat im Umgang mit dem Computer as ,,technischem Medium* as Méadchen.

Noch differenzierter gdlt sch die Tendenz der Ergebnise in ener Studie aus der Schweiz dar:
In der Frage nach dem Computerbesitz geben 89.7% der Médchen und 94.9% der Jungen an, zu
Hause enen Computer zu haben. Wird jedoch gefragt, wo der Computer zu Hause steht (der am
haufigten durch die Befragten genutzte), ergeben sich klare Unterschiede Wéahrend anndhernd
50% der Jungen angeben, dass de in ihrem eigenen Zimmer einen Computer haben, sind es nur
15% der Mé&dchen. Die Médchen geben am haufigsten an, der Computer stehe im Biro des Ve
ters oder der Mutter oder in einem anderen Zimmer (Kielholz 1998, S. 56).

Vor diesem Hintergrund zeigt sch be Méadchen auch en eigener Zugang des Lernens des Umt
gangs mit dem Computer: Wahrend Jungen sehr vid haufiger Autodidekten sind oder den Comt
puter-Eingieg durch Freunde erhdten, liegen be den Médchen Eltern, Lehrerinnen und Ge-
schwigter vorne. Ahnliches gilt fir das Kennenlernen des Internets. Schule und Unterricht spielen
fur den Zugang zu Computern und Internet in jedem Fale eine wichtigere Rolle as fir Jungen.

Im Zuge von Bedandsaufnahmen zum angestrebten Gender Maindreaming in der  beruflichen
Bildung wird diesser Befund fir erwachsene Frauen dann auf enen Nenner gebracht: ,So wollen
Frauen Medien ds Arbetamitte, as Werkzeug, verwenden. Sie sollen einfach zu nutzen und un
kompliziet und zielgerichtet anzuwenden sein. Im Gegensatz zu viden Méannen haben die mes-
ten Frauen daher wenig Interesse daran, Funktionen und Vidfdt von Moglichkaten langwierig
zu erkunden. Frauen wollen eher gemeinsam mit anderen lernen, sich in ihrer Sprache Uber Tech
nik vergdndigen und verganden werden und in ener angenehmen, konfliktarmen Atmosphére
lernen, die Se mitgestalten kdnnen.* (Pohlmann 2002, S. 8f.).
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Es ersthien uns, indbesondere bel der ohnehin oftmals kritischen Befugung, um nicht zu sagen
milden Bdéachelung unseres Augenmerks auf Geschlechteraspekte durch die Projektpartner eher
kontrgproduktiv im Hinblick auf Lehrverangdtungen hier von vorneherein auf en monoedukati-
ves Moddl zu setzen. Eine Fokusserung auf die individudlen Subjekte und ihr Bemihen um I-
dentitét(en) im Kontext ener akademischen Fachkultur, auf deren z. T. spiderischen Auseinan
dersetizungen mit den Widersprichen und Dichotomien ig damit immer von den jewelig dch
ertffnenden Spidraumen abhéngig. Auf der individuelen Ebene geht es somit aber auch um das
Moment der Maximierung von Handlungsdternativen, denn angesichts der Offenheit des
menschlichen Seains gdlt sch nicht nur das ethisch-palitische Problem der gleichen Partizipation,
sondern auch das Problem bzw. die Aufgabe, moglichs vide Handlungsoptionen in ihrer Diffe-
renzierthelt zu gewédhrlesten (vgl. Berszinski et d. 2002).

Zur didaktischen Konzeption und Durchfihrung der internetge-
stitzten L ehrveranstaltung am Standort M Unster

Diversfizierung von Lernstilen durch Einsatz des JurM OO

Innerhdb ener Verbindung von didaktischer Konzeption und technischer Rediserung bot sch
der Forderung nach Steigerung der Handlungsoptionen des Lernens durch eine Diversfizierung
der Lerndtile in der Erflllung der Vorgabe des Projektantrags, der Anwendung einer bereits vor-
handenen Software-Plattform, dem JurMOO® (Multi-User-Domain Object Oriented), einer grof-
tentells textbaserten virtudlen Wdt, die Uber das Internet zuganglich i ene zentrde An-
schlussmaglichkeit. Wie beim Chat schickt man hier kurze Nachrichten an eine Gruppe von
Menschen, worauf man die Antworten von jedem zur glechen Zet auf dem Bildschirm lesen
kann. Zudem aber ig die Umgebung beschrieben und kann vom Nutzer durch einfache Komman-
dos aktiv verandert werden. Um ihr eine redistischere Atmosphére zu verleihen, haben die Spie-
ler die Moglichkeit, nicht nur in wortlicher Rede zu texten, sondern auch Gefuhle und Handlun-
gen auszudriicken (Emote-Befehle). Jeder Nutzer kann sch nach Belieben enen Spielercharakter
kreeren. Die moglichst detailliete Gestatung der Raume®! einerseits und die Verwendung von
Emotes® andererseits sind die beiden zentrden Mittd, um die Kontextarmut bzw. Dekontextuali-
serung von computervermitteter Kommunikation aufzuheben. In enem MOO lassen sch zudem
Lernmoglichkeiten im Sinne enes "entdeckenden Lernens’ implementieren, wie es die konstruk-
tividische Didaktik fordert.

Zidandyse

Be der Konzeption ener einzdnen oder verbundibergreifenden internetgestiitzten Lehrverandtd-
tung sollten zunéchst dlerdings die Bedlrfnisse, Zide und Voraussetzungen der Adressaten the-
matisert werden (Albrecht 2002, S. 148). Be ener kongruktivistisch ausgerichteten, innovativen
Verangdtungskonzeptionierung  entstehen hier aber kaum zu Uberwindende Differenzen zwi-
schen ener diskurdven, aktivierenden didaktischen Grundorientierung, den Bedirfnissen der an

30 vgl. hierzu auch Konzeption fiir den Einsatz von JurMOO zur Unter stiitzung eines Rechtsinfor matikseminars von
B. Nett et a. sowie Virtuelle Begleitung in Hochschul seminaren von B. Stingl in diesem Band.

31 Hier wird meist an bekannte Raumschemata angekniipft, um die fehlende Orientierung aufgrund fehlender mate-
rieller Orte aufzuheben.

%2 Die Verwendung von Emotes vermittelt den Nutzern ein erhdhtes Gefilhl von Anwesenheit im virtuellen Raum
und hilft, Missverstdndnisse in der Kommunikation zu vermeiden, da die Nutzer versuchen kénnen, durch Emotes
das Fehlen verbaler und nonverbaler Ausdrucksméglichkeiten, also Mimik, Gestik, Tonhthe oder Sprechpause, zu
kompensieren.
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gesprochenen Studierenden und den geforderten  Nachweisen Uber zu erbringende Studienleis-
tungen, die auf die jeweilige Aushildungsordnung und das Curriculum zurtickgehen.

In unserem Fdle sprachen sch im Rahmen der Erhebung des Studierendenfragebogens einersaits
eine deutliche Mehrhat dlgemein fir klasssche fachliche Lenhilfen, wie Zugdnge zu juridi-
schen Datenbanken und die Beraitstdlung von Linksammlungen, exemplarischen Klausuren oder
Vorlesungsskripten, die de dch von enem internetgestiitzten Lehrangebot erhoffen. Hier spiegdt
dgch eindeutig die zwangdaufige Orientierung an ener rigiden Lehr- und Lernkultur, die den Ein
saz von multimediden Lernumgebungen mit  kondruktivisischen didektischen Ansdizen zu-
nachst fragwirdig erscheinen lésst. Das jurigische Studium (und somit Uber die Sozidiserung
der Dozenten entsprechend abgemildert auch die juristische Ausbildung an anderen Fachberel-
chen) ig in hohem Mae indruktionigisch orientiet. Hinzu kommt, dass bis zum ersten
Staatsexamen keine im Curriculum verankerte Moglichkeit fir kooperatives Arbeiten oder Ver-
treten enes Fdles in freer Rede besteht. Fahigkeiten, die in der Praxis fur einen Jurigen ds un
umganglich erscheinen, werden hier nicht eingelibt.

Da im egen jurisischen Stastsexamen eine grofie Stoffmenge im Rahmen ener rigiden Methode
gepruft wird, haben die Studierenden grof3es Interesse an ener Indanz, die ihnen verlddich dle
Themengebiete in der notwendigen Tiefe vermittdt. Diese Indanz i im Allgemeinen der aul3er-
hab der Universtdt angeseddte, kostenpflichtige Repetitor, der ihnen Bedeutungshierarchien
liefert und Fale beispidhaft durcharbeitet.

Sowohl die jurigischen Lerner wie auch die Dozenten kénnen demnach mit den Mdglichkeiten,
die das Lernen in Netzen bietet, wenig anfangen. Die Art der Informationsaufbereitung in Nezen
scheint dem Lernen im jurigtischen Studium auf den ersten Blick sogar kontrér entgegenzustehen,
denn: Bem Eindieg auf ene unteren Lerndufe fehlen dem juridischen Lerner die Reevanzkri-
terien, die das salbstgesteuerte Lernen in Hypertextumgebungen voraussetzt.

Diese Befunde werden durch unsere weiteren Befragungsergebnisse gedilitzt: Dezidiert geduiRert
wird die Nachfrage nach juristisch kommentiertem Unterrichtsmateridl.

Die Studierenden winschen sSch in etwaigen internetgestiitzten  Lehrverangtdtungen  insbesonde-
re aber auch ene Einfihrung in die Grundlagen der Informaiongtechnologien und in die Benut-
zung von Anwendungsprogrammen.

Von der Sdte der Lehrstiihle, so auch im Fdle von Minger, wurde aber unbedingt an der indivi-
dudlen schriftlichen Ausarbeitung eines Einzelproblemkomplexes der Sudierenden in Form ei-
nes Referates und einer Hausarbeit zum Zwecke der festgeschriebenen Scheinertellung im Sinne
der Prifungsordnung festgehdten.

Didaktische Transformation

Unter diesen Vorzeichen waren die Schwerpunkte fir eine didaktische Transformation in diesem
Telprojekt basder, aber damit besonders im Hinblick des Einsaizes einer telemediden Lernum:
gebung nicht minder relevanten Natur. Der Spidraum, in dem sSch dieser Einssiz an Standort
Minger bewegen konnte, wurde mit dem Zugesténdnis enes modifizierten traditiondlen ges
teswissenschaftlichen Referateseminars fur jurisische Verhd8ltnisse wet gedffnet. Durch den fi-
xen Tamin enes gemensamen mehrtdgigen Prasenztermins as Blockseminar an Ende des Se-
mesters gelang es zunéchdt, durch die Orientierung an einem gemensamen Zid die Vorausset-
zung fur ein efolgreiches Lernen in der Gruppe zu schaffen (Marsck & Kad 1997). An zwel
primaen Lenziden sollite die damit im Vorfed liegenden technisch-vermittelten Kommunikati-
ongphasen der Lehrverangdtung ausgerichtet werden. Diese ergaben sch auch aus dem unbe-
dingten Festhdten der Veantwortlichen an der individudlen Ausarbeitung enes Einzeproblem:
komplexes der Studierenden in Form von Referat und Hausarbeit. Fir die thematische Ausarbei-
tung sollte im Vorfdd der Prasentation auf dem gemeinsamen Blockseminar eine Unterstiitzung
enersats fur die Literaturrecherche und anderersaits fur die Erstdlung der Gliederung des Refe-
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raes efolgen. Fir die individudisete Kommunikation zwischen Sudierenden und wissent
scheftlichen Mitarbeitern garantierte das JurMOO hierfir einersaits jewells schnelles Feedback,
anderersats en daddlendes Archiv mit Upload- und Annotationsfunktion. Die Hauptaufgabe
lag in der Garantie der Padldité diesr beden Kommunikationskande, da beide glechzeitig
zur Dargtdlung und Kommunikation Uber die verschiedenen Versonen der Gliederungen bend-
tigt wurden. Dartiber hinaus sah die Konzeption vor, dass die enzdnen thematischen Komplexe
gch mit anderen inhdtlich berUhrten. Daraus ergab sch en Abstimmungsbedarf fir die ganze
Gruppe der Studierenden, der sich spontan bildende Gruppen audéste. Im Sinne des Learning-
Communities Ansatizes (Bidaczyc & Callins 1999) handdte es sch um themenzentrierte Lern-
aufgaben, die in verschiedenen Arbeitsschritten und -stadien publiziert, diskutiert und wechselsai-
tig kommentiert oder mit Verbesserungsvorschidgen versehen werden sollten. Die Gruppe sollte
dabel im Augtausch und der Kommunikation lernen, die Zeit vor dem Blockseminar ds wichtige
Ressource zu nutzen.

Den mit der Vorbereitung betrauten wissenscheftlichen Mitarbeitern des Blockseminars wurde im
Vorfdd zwe fir die Themenberiihrungen wesentliche Prinzipien der Schaffung von Metawissen
aufgezeigt: die Reflexion auf den Prozess der Etikettierung und der Evauation von Wissen. Dazu
gehdrt ergens die Fragestelung, nach welchen Klassfikationskriterien das fur die jewellige
Themenbearbeitung bendtigte Wissen segmentiert, klassfiziet und evt. mit vorhandenem Wissen
vernezt i und zwetens die Parameter des Tranders offenzulegen, aso die Kriterien der Rele
vanz, nach welchen Wissen aus enem anderen Gebiet ausgewdhlt und in das differenzierende
Schema des eigenen Gebietes integriert wird. Das ist insbesondere bel interdisziplinéren Trans-
ferlastungen zwischen jurigischen und technischrgesdlschaftlichen  Themengebieten Voraussst-
zung. Wesentlich fir ein berufsdildendes und damit weniger wissenschaftliches Fach it dabel
auch der Hinwes, dass wissenschaftliches Wissen paradigmen, theorie- und/oder methodenba-
det kondituiert is, das auch fur die Technik gilt, der diese Konditution historisch und sozid
eingeschrieben ist (Antos 2000).

Pretest und Schulung

Insbesondere die Befragungsergebnisse zur technischen Erfahrung der Studierenden mit Kom:
munikationsmedien des Internets machten ene technische Schulung zu Beginn der Seminarunter-
diitzung erforderlich. Im Bereich der Erfahrung mit den Kommunikationrsmedien des Internet
zeigte dch fur Chat und Diskussonsforen, dass diese Medien eher wenig genutzt werden, wenn
Uberhaupt. Mé&nnliche Studierende nutzten Foren intensver ds welbliche. Auch zu berlickschti-
gen gdt es die Kompetenzen, die fir die Lehrenden sebst rdevant sind. Im Fale von JuMOO
gdt es zumindet zu klaen, inwiefern verschiedene Mdoglichkeiten der computergestiitzten
Kommunikation beherrscht werden und angemessen fur didaktische Zwecke eingesetzt werden
konnen. Aus diessm Grund entschlossen wir uns fir einen ausfiihrlichen Pretest und eine gezielte
Schulungsmalinahme.

Wéhrend der Durchfiihrung des Vortests mit MOO-Laen zeigten sch hauptsichlich im Zusam+
menhang mit Navigationsaspekten Probleme, die sowohl eine Nachbesserung der Hilfestelungen
zur Orientierung, ds auch die Ausarbeitung von Kurzanleitungen antizipierter Nutzungsroutinen
in Form von Kartekaten nach sch zog. Am vorbereitenden Treffen nahmen bis auf eine Aus-
nehme ale Studierenden tal. In e@nem Medienraum wurden die Lehrenden und Studierenden in
das JurMOO-Sydem engefuhrt. Die Einfihrung legte zunéchst den Schwerpunkt auf die Erlaute-
rung der Kommunikationsfunktionen und erst danach der Navigationsaspekte. Schon direkt nach
der EinfUhrung verblieb ein Grodel der Studierenden zu Diskussonen und fur Verabredungen
im JurMOO-Sysem. Fir den Verlauf des weteren Seminars waren zunéchst wochentliche Onli-
ne-Sitzungen flr dle zu enem feten Temin anberaumt, die aber im Verlasf des Seminars auf
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ene zweiwochige Frequenz korrigiert wurden und unter Zustimmung dler 18 Telnehmer (m: 10
/ w: 8) auf die frihen Abendstunden verlegt wurde.

Nutzungsverhalten wahrend der Onlinetermine

Wéhrend dle Studierenden das JurMOO zur Présentation ihrer Gliederungen nutzten, wurde die
Annotationsfunktion in der Rege nur zwischen den Tutoren und den Studierenden verwendet.
Nur sehr sdten wurden die Gliederungen anderer Studierender sichtbar kommentiert. Der Betel-
ligungsgrad an Onlinediskussonen im Penum lag dafir umso hoher. Die Infrastruktur in den
Themenrdumen fir Zusammenarbat und Diskusson in Minigruppen wurde hingegen fast nur bel
expliziter Aufforderung und Beteligung durch die Tutoren genutzt. Der Erfolg héngt in diesen
Zusammenhang, SO unsere These, in hohem von den Moderationsféhigkeiten der betreuenden
Personen ab. Insbesondere fir die thematische Gestdtung und Flhrung von Diskussionsforen und
aufgabenorientierter  synchroner  Kommunikation muss in der Vorbereitung vid Zet invedtiert
werden. Es missen genligend Fragen gedtelt werden, die nahe genug an den Themen bleiben.
Die Studierenden brauchen Feedback auf ihre Antworten, insbesondere, wenn Antworten in ene
zu entfernte Richtung gehen. In regdmddgen Abstdnden sollte auch ene Zusammenfassung der
Dikusson angefertigt und dlen Sudierenden zugdnglich gemacht werden (Beaudin 1999
Rautenstrauch 2001, S. 60ff.). Die Tutoren, die in Interviews befragt wurden, waren mit den
efolgten Abgimmungsprozessen im Zusammenhang mit den Themengdlungen und der Initiie-
rung von thematischen Diskussionen und K ooperationen sehr zufrieden.

Evauation des Seminars

Neben der Andyse der Fragebogen bot die Kommunikationsplattform JurMOO durch das Anfer-
tigen von Logfiles und deren automatische Auswertung einen Uberblick zur Akzeptanz und zum
Nutzungsverhdten des Mediums. Aber auch die Inhdte der Betrage lief®en durch die Moglich
keit zur tellnehmenden Beobachtung Ausainandersetzungen mit der didaktischen und inhaltlichen
Konzeptionen der kombinierten Lehrverangtdtung zu. Aus der Sicht der Tutoren, wurde die Qua-
litd der Vortrage im Vergleich zu herkbmmlichen Verangdtungen erheblich gesteigert. Die Vor-
tragenden waren inhdtlich besser vorbereitet und die zeigten ene verbessarte Verbindung von
Allgemeinem und Einzdaspekten. Auch die Intenstd und Kontextsengtivitét der Diskussonen
wurde im Vergleich zu friheren Seminaren deutlich verbessert. Sdlbst der Seminarleiter, der we-
gen sing Einschéizung der Fachkultur im Vorfdd erhebliche Zweifd an der virtudlen Seminar-
unterstiitzung gedul}ert hatte, kam nicht umhin zu atedtieren, dass das Seminar vom Betelli-
gungsgrad und der inhdtlichen Tiefe der Beitrége her gesehen, dle bisherigen Ubertroffen hatte.

De Fragebogen konzentrierte sich u.a auf Akzeptanzfragen, was das JurMOQO, die virtudle Se-
minarvorbereitung und deren Funktion fUr das eigentliche Seminar betrifft. Dabel bewerteten die
Studierenden das JurMOO auf ener Skala von 0 bis 10 hingchtlich der Freude, das es ihnen ke-
reitet hat, im Durchschnitt mit 6.8; bei den weiblichen Sudierenden lag dieser Wert mit 7.4 hoher
ads ba den ménnlichen Studierenden. Der Verglech der Werte inwieweit JurMOO Einfluss auf
die Quditét der Referate auf dem Blockseminar gehabt habe (m: 4.4 / w: 4.25) und der Bewer-
tung der Hilfestdlung insgesamt, die sSe durch das Tool erfahren haben (m: 5.7 / w: 6.0 ebenfdls
in ener 0-10-Skaa) lag im Verglech zu den Eindricken der Tutoren vidleicht etwas niedrig,
differierte aber zwischen den Geschlechtern kaum. Insgesamt waren die weblichen Kurgteillneh-
mer damit aber etwas zufriedener mit der Nutzung des MOQOs ds die méannlichen. Allerdings gab
es ene verhdtnismddg darke Abweichung der Bewertungen der welblichen Kursteilnehmer hin-
schtlich des Betrags des JurMOOs zum Vergdndnis der anderen Kurgtellnehmerlnnen und ihrer
Dargelungen (im Mitte 54 fur Frauen und 4.3 fir Mé&nner). Ferner zaigte sch ene schwéchere
podtive Abwechungen bel den mannlichen Bewertungen hingchilich der mit dem JurMOO
durchgefiihrten dlgemeinen Koordination (5.2 zu 5.7). Dies snd interessante Ergebnisse hin
gchtlich der Erwartungen, die mit einem solchen Medium verbunden werden. Eine mogliche
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Deutung konnte sein, dass die weiblichen Kurgellnehmer die gegentiber normden Verangdtun
gen kommuniketivere Art angenehmer empfanden, wéahrend ménnliche Kurgellnehmer die Se-
minarvorbereitung hingchtlich des JurMOO mehr die Mdoglichket, die gesamte unterrichtende
Qudlitét des Seminars zu verbessern, hoher bewerteten (vgl. Remmele et d. 2002).

Die grofiere Zufriedenheit der Tellnehmerinnen, was den kooperativ-kommunikativen Agpekt des
Verséndnisses anderer betrifft, kann man aso direkt auf die Struktur des MOO zuriickfihren,
insofern dort die Présentation von Inhdten direkt verknipft mit Kommunikationsmoglichkeiten
ig. Und diese Mdoglichkeiten wurden von den Frauen auch ausgiebig genutzt, wie die automati-
sche Evauation der Logfiles zeigt. Die Frauen sagten ('say’-Funktion) fast doppdt sovid wie die
Méanner; im Durchschnitt liefien se 7081 Zeichen verlauten, wéhrend die Manner nur auf 4191
Zeichen kamen. Dies ergibt sch nicht nur dadurch, dass die durchschnittliche Nachrichtenldnge
fur Frauen mit 35,39 Zeichen gegentber 31,78 Zeichen fir Manner hoher ist, sondern dass se die
'say'- Funktion anderthalb mal so oft verwendeten. >

Der geschlechtspezifische Vergleich zwischen den beiden Hauptfunktionen ‘'move  (von einem
Raum im JurMOO zu enem anderen) und 'ssy’ (dlen im jeweligen Raum Anwesenden ene
Nachricht Ubermitteln) liefert noch ein welteres interessantes Ergebnis, wenn man die Entwick-
lung der Nutzung dieser Funktionen betrachtet.

'move - 'move - 'say’ - firg 'say' — Aktionen insgesamt
first 150 total 150 total
weblich 53 % 56 % 37% 36 % | 100 % (8762 Aktionen)
(16)
méannlich 73 % 67 % 21 % 26 % | 100 % (8827 Aktionen)
(18)

Es zeigt Sch zwar enersats, dass sich die Nutzungswveise, d.h. das Verhdtnis von 'move und
'say' von Mannern und Frauen deutlich unterscheiden, dass aber andererseits die weibliche Nut-
zungsweise relativ kongtant bleibt, wahrend die ménnliche sch der weblichen zumindest lacht
anahert® Auch dies fiigt sch mit anderen Ergebnissen zum Verhdtnis von Geschlecht und
MOO. Die spezifische Struktur eines MOO kommt Frauen von vorneherein (bel gleicher Aufga
bengtdlung!) deutlich besser entgegen ds Mannern, die hier noch an ihrer Idedlinie herumexpe-
rimentieren mussten.

Fur die Geddtung von virtudlen Lehr-/Lernszenarien und die Programmierung entsprechender
Medien lassen dch hieraus wichtige Schllisse ziehen. So ollten verschiedene Nutzungsweisen
moglich san. Die Kommunikationsfunktionen sollten nicht nur irgendwo im Menu  versteckt
sin, wahrend man séndig auf irgendwelche Informationsseiten blickt, sondern sollten mit diesen
eng veflochten und direkt endchtig sain. Die Aufgabengtdlungen sollten so gewdhlt werden,
dass divergente Losungssirategien auch moglich snd, und d.h. insbesondere auch solche die
Kommunikation und Kooperation erfordern und anregen.

33 |nsgesamt 'sagten’ die 16 Frauen 113297 Zeichen und die 18 Méanner 75454.
34 Hier die Entwicklung etwas kleinschrittiger:

0-49 50-99 100-149 150-199 over 200
weiblich move |50 % 54 % 54 % 56 % 57 %
ménnlich 69 % 79 % 71 % 50 % 66 %
move
weiblichsay  [39 % 37 % 35 % 35 % 36 %
mémnlichssy  [23 % 17% 24 % 43 % 27 %
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