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Die Chancen und Moglichkeiten, die die Neuen Medien bzw. Informations- und
Kommunikationstechnologien fir die Entwicklung innovativer Lehr- und Lernmethoden
bieten, snd 1angst unumdtritten, doch auch die Probleme, die diese aufwerfen. So zeigen sich
verstarkt Gender-Divergenzen, die u.a. auf unterschiedlichen Medieninteressen,

M edienkompetenzen und Mediennutzungen beruhen (Felerabend & Klingler 2001; van
Eimeren & Ridder 2001; Eckhardt/Mohr/Windgasse 2002; Buchen/Philipper 2002) und die
verschiedene Ursachen haben.

Zunéchgt die Medien salbst s Vermittler zwischen Inhaten, sozialen Interaktionen und
Techniken: se transportieren Geschlechter- Kodierungen und bieten gleichzeitig eine Biihne
fur Geschlechterperformanzen. Sie kbnnen so den Prozess der Geschlechterordnung
reproduzieren und tun dies auch haufig tber den im Folgenden beschriebenen Mechanismus.

I nformationstechnische und Medienkompetenz werden Uber den individudlen und kollektiven
Umgang mit Computern und Neuen Medien erworben und verstérken sich gegensaitig: wer
Neue Medien kompetent nutzt, erlangt informationstechnische Kompetenz; wer
informationstechni sche Kompetenz besitzt, kann Uber die Informations- und
Kommunikationstechnologien, Gber Vernetzung und Multimedia aktiv am beruflichen und
gedlschaftlichen Leben tellnehmen, seine Kompetenzen, auch mit e-learning, erhthen usf..
Hier beginnt der Zirkel von Kompetenz- und Interessenbildung und damit
Professiondiserung, der sich fortsetzt in den hergestellten Produkten Uber das spezifisch
gepragte Design von Technik, das dann Menschen dhnlicher Orientierungen, Interessen und
Umgangs- und Zugangsweisen anziett.

Daher ist auch auf der Ebene der Technik sdbst und ihrer Uberformungen innerhalb der

N euen Medien und ihrer Nutzung anzusetzen, um eventuelles ,, Gendering* zu eruieren und zu
diminieren bzw. durch andere Kodierungen, Interaktionsmuster und
Herangehensmdglichkeiten zu erganzen.

Die spezifische Fachkultur, sowie die Lehrziele bestimmter Fécher beeinflussen Uberdies das
Mediendesign und den Zugang zu den Neuen Medien bzw. deren Attraktivitét fir bestimmte
Gruppen (z.B. Frauen). Diese Faktoren beeinflussen auch die verwendete Sprache, den
Zugang zu, die Filter, Hierarchiserungen und Verlinkungen von Information (die
Wissensordnung), woraus sich dann bestimmte Lehr- und Lernformen definieren bzw.
abgrenzen lassen.

Besondere Einfliisse auf Lernerfolge haben die berait gestellten Moglichkeiten zu
Kommunikation und K ooperation, die die Lern und Kommunikationsstile sowie die
Lernziele der Studierenden unterstiitzen oder behindern kénnen.

Zugrunde gelegte Konzepte

Um eine Ausgangsbads fir Forschung und Entwicklungsprozesse zu finden, miissenim
gegebenen Kontext verwendbare K onzepte von Geschlecht, Medienfunktionen und
Medienkompetenz gesucht werden. Vor diesem Hintergrund sind dann die Ergebnisse zu



Gender und Informatik bzw. Informationgtechnik auszuwahlen und zu interpretieren, um se
as Ausgangsthesen furr zyklische Evauationsprozesse in verschiedenen Kontexten verfeinern,
erganzen oder verwerfen zu kénnen.

Der Begriff Geschlecht muss o konzipiert werden, dass er die unterschiedlichen inhdtlichen
Fragestdllungen (z.B. den Zugang von Frauen zu Informationstechnologien,

Geschlechterinteraktion bei der Lehre mit Neuen Medien, Gendering von Mediendesign,
Mediennutzung und Geschlecht) und methodischen Herangehensveisen (z. B. sandardisierte
Erhebungen, quditative Verfahren wie Evauation des Mediendesigns, auch mittels

Checklisten, Diskurs- und Textanalysen, begleitende Beobachtung) fundieren kann. Das

erfordert einen mehrdimensionden Zugang, der integrative Funktion haben und mehrere

Fassetten der Geschlechterdiskussion miteinander verknUpfen muss. Dabel ist Geschlecht eine
grundsétzliche, dle gesdllschaftlichen Bereiche durchdringende Kategorie. Geschlecht

»organisert” das Wissen ebenso wie Strukturen und Interaktionen und deren

Mediatisgerungen.

Wesantliche Elemente der neueren Geschlechterdiskusson snd im  gegebenen  Kontext
nitdich (vgl. Hefferich 2002): so das Konzept der Prozessualiserung (d.h. dass Geschlecht
auf verschiedene Weise, wenn auch nicht beliebig, hergestdlt werden kann und flief?end ig;
Hirschauer 1993); das der Reationierung der Geschlechterkategorien in verschiedenen
Kontexten, wie virtuelen Welten (z.B. Turkle 1998), auch in Bezug auf andere Gegenbilder
ds nur das andere Geschlecht (z.B. Nitzschke 1988); aber auch die Einbeziehung der
Performanz-, d.h. der Handlungsebene (zB. der Individuen, oder der Entwickelnden —
Lehrenden - Lernenden), welche wiederum verknipft it mit dem sozialen Geschlecht, den
Ebenen der symbolischen Ordnung (zB. Software, Curriculd) und der strukturellen
Ordnungen und Zuwesungen (zB. geschlechtsspezifische Arbetgdlung in e-leaning-
Projekten, sehe Nett et a. 2002); aktudl vorgefundene Kodierungen und ihre Auswirkungen
auf die Peformanz snd dabe wichtige Ausgangspunkte, ohne dass sie jedoch Pramissen Uber
Gechlecht induzieren dirfen (zB. angenommenes Wissen dariiber, was die Frauen oder
Méannerrolle beinhdtet). Zur Vereinfachung des Bezugs auf vorfindliche Zuordnungen v.a
be der Evaudion im Fed des e-Leaning soll das ,offizidle’, das ,Personalausweis’-
Geschlecht oder Geschlecht ,,von Amts wegen“ nach C. Hdfferich (2002) dienen. Es wird
adso nicht der Begriff des biologischen Geschlechts verwendet (,sex*), da dafir ene nicht
veifizierbare Aussage Uber die Morphologie der zu Evduierenden sowie ene Bewertung
diessr Morphologie vorausgesetzt werden wirde (Hagemann-White 1984), sondern eine
sozide und bing ausgeformte Codierung, die die vorgenommene Geschlechterqudifizierung
auss dnem amtlichen Regiderantrag nach der  Geburt herdetet. Aus diesam
»Parsonenmerkma“, wie es in der Amtssprache hell%, ergeben sch rdevante und offizidle
Zuordnungen, gaz zu hwegen von  s@nenm Einfluss af  sozide  und
| dentitétskonstruktionen.

Der Begriff M edienkompetenz beinhdtet nach Baacke (1980, 1997) Medien-Kunde,

M edienNutzung, Medienkritik und Mediengestaltung und damit nicht nur die technischen
Fertigkeiten der Handhabung der neuen Technologien. Ausgangspunkt ist fur ihn dabel der
Habermas sche Begriff der “kommunikativen Kompetenz” (Habermas 1971).
Medienkompetenz hat eine (salbst-) reflexive und ene ethische Komponente. Sie beinhaltet
auch die Erfassung und Bewertung komplexer medienkommunikativer Zusammenhénge und
schlield neben Fertigkeiten in der Handhabung der neuen Technologien die Fahigkeit, ein
kritisches Urteillsvermdgen und einen verantwortlichen Umgang mit den Medien zu
entwickeln, ein. Nutzerlnnen missen gezidt und bewusst Medienangebote auswahlen und die

1vgl. auch Berszinski et al. 2002



Medieninhate einschétzen und bewerten konnen, sowie die Neuen Medien (z. B. das Internet)
as Werkzeuge aufgabenangemessen einsetzen konnen. Gleichzatig ist es auch wichtig, mit
gechlechterstereotypen Inhalten angemessen umzugehen, Sie auszusortieren oder aber sich
kritisch mit ihnen ausainander zu setzen. Medienkompetenz bedeutet schliefdich die
Befahigung, sich mit Hilfe der Medien Lebensweten anzueignen und se mit zu gedtdten. Sie
beinhdtet so eine aktive und Einfluss nehmende Teilhabe an der Medienentwicklung (Winker
& Preiss 2000).

FUr eine Systematisierung moglicher Prozesse des Gendering durch Neue Medien lassen sich
beispie sweise zu beobachtende Kategorien bilden nach 1. (nicht nur technischem)
Ressourcenzugang, 2. Art, Auswahl, Représentation und Anordnung der Inhate und 3.
Lerndesign. In der Technik und ihren bereitgestdllten Nutzungsmaoglichkeiten fir 2. und 3.
kodnnen sch auf verschiedenen Ebenen der Medienfunktionen biases verbergen (Schinzd &
RuizBen 2002) in Abanderung von Keil-Slawik (2000)). Die M edienfunktionen dienen dazu,
Nutzungamdglichkeiten zu ertffnen, kandiseren solche aber auch. Die primére
Medienfunktion betrifft die Mittel der Représentation, das Arrangement und die Verkntipfung
der Inhalte; darunter sind die mediatiserten technischen Produkte zu verstehen, wie Monitor,
Smartboard, Web etc., die technischen Formate wie formae Sprache, Text- und
Dokumentenformeate, Bilder und Visudisgerungen, Autorensysteme und schliefdich deren
textudl, metaphorisch und bildlich transportierten Semantiken (z.B. snd Homepages haufig

, mannlichen* Aufmerksamkeitsformen angepasst)®. Die sekundére Medienfunktion findet
gch in der technisch vermittelten Kommunikation und K ooperation: zB. in

Videokonferenzen, Groupware, Email, Annotationssystemen, Newsgroups oder
Kommunikations- und Lernplattformen etc. Gerade auch in Online-Diskussonen zeigen Sich
measkuline Kommunikationsdtile, die Frauen an der Partizipation hindern; dabel gibt es Wege,
um Frauen eine gleichberechtigte Partizipation, z.B. Uber das Listenmanagement,

M oderationsformen und entsprechende Regelkataloge, zu ermdglichen (Owen 2000, Blum
1998, Pohl & Michaelson 1997).

Dietertiare Medienfunktion - Funktionen, bel denen es darum geht, sogenannte lernfahige
Systeme zu implementieren (z. B. adaptive Systeme, Filter, Suchmaschinen, Systeme zum
Erlernen und Verstehen natirlicher Sprache etc.) - it aufgrund ihrer festlegenden
Einengungen aus Genderperspektive besonders kritisch anzusehen.

Neben diesen Ebenen der Medienfunktion, die fir die Analyse der Konstruktion von
Geschlecht in und durch die Neuen Medien wichtig sind, miissen nicht nur die
Arbatsorganisation in den Projekten, sondern auch die Bedirfnisse, Gewohnheiten und Werte
der Mediennutzung der Individuen, der Gruppen und auch der Facher berlicksichtigen werden
(bez. Medienpédagogik: Benz 1998; Kubler 1998). Neul3 (2002) seht Identitét as
entscheidend im Umgang mit Neuen Medien und a's gemeinsamen Aspekt vider
Definitionsansdtze von Mediendidaktikern zur Medienkompetenz. Identitét wird dabel as
Folge und V oraussetzung kommunikativer Kompetenz, die Verstehens-, Bewertungs- und
Handlungsmadglichkeiten bildet, gesehen. Die Bedeutung der Beziehungen zwischen den
Neuen Medien und der Entwicklung geschlechtsspezifischer 1dentitéten und Selbstkonzepte
ist Scher von grof3er Relevanz. Die Verbindung zwischen Geschlecht und Neuen Medien
muss daher auf mehreren Ebenen aufgegriffen und die Konstruktion von Gender in und durch
Neue Medien beriicks chtigt werden. Weiterhin spidlen Kategoriserungsprozesse (beztiglich
Gender, Ethnie, Schicht), die (strukturell, symbolisch, auf den Ebenen der Performanz und
des sozialen Geschlechts) miteinander verkniipft Snd, eine wesentliche Rolle in bezug auf
Medienkompetenz, -erfahrung und -interesse.

2 Mannliche Normierungen zeigen sich z.B. in medizinischen Visualisierungen. Vgl. Schmitz 2001.



Ergebnisse zu Gender und Neuen Medien

Die Genderperspektive in der Informatik/IT geht zunéchst davon aus, dass, wenn Ménner
innerhab der Informationstechnologie, welche Wissen und sozide Ordnungen formt, die
Mehrheit stelen, in der Struktur und den Anwendungen diessr Technologie eher ménnliche
Lebens- und Wahrnehmungswveisen reflektiet werden. Dies hat |, vergeschlechtlichende’
Folgen fir die Anzienungskréfte an Personengruppen und die Verdnderungen von Arbaeit,
Freizeit und Organisation durch diese Technologie, welche sch denn auch deutlich zeigen: in
den Computernutzungsprofilen, obgleich Computer bel der Arbeit und in der Schule, nicht
aber in der Freizeit ewa glech lang, wohl aber in unterschiedlicher Weise genutzt werden
(Westram 1999, Messmer et ad. 2001, Barbieri & Light 1992, Feierabend & Klingler 1999,
Durndell & Thomson 1997, Theunert & Schorb 1992, Gaicquintia et a. 1993, Chen 1986,
Durnddl et d. 1990, Siann et d. 1990, Beynon 1993, Sinhart-Pdlin 1990). Besonders
wahrend der Pubertd krigdliset dch  Computerkompetenz  ds  Stabilitéisfaktor  fr
Mannlichkat, d.h. die mannliche Geschlechtsdentitét heraus (Schrinder-Lenzen 1995), was
sch in koedukativen Situaionen (Funken et a. 1996) negativ auswirkt. Mangelnde Vorbilder
und Rollenmoddle, an Jungen/Mannern orientiete Curicula (z. B. Shashaani 1997 und
Y uen-kuang 1999, Roloff 1989, Schinzel et ad. 1998 und 1999) und eher méannliche Winsche
bedienende Leithilder (z.B. Maschine sait Werkzeug, sSehe Ndson et a. 1991; Hacker und
Technik- dat Kommunikationsorientierung, Sehe Hopness & Rasmussen 1991) tragen zu
gechlechterdifferenten  Eingdlungen, Moativationen und Sdbstkonzepten gegentiber Neuen
Medien und somit zum Ausschluss von Frauen bal (Wigfidd et d. 1997, Marsh 1990).

Schliefdich lasst sch ein Gendering durch Design feststdlen. Dain Software organisatorische
Strukturen und Wissen ,,objektiviert” und in formale Strukturen gegossen werden, kdnnen so
vermeintlich objektive Wissensordnungen verfestigt werden, die in Wahrheit nur spezifische
Sichtwe sen explizieren (Adam 1998, DePama 2001, Schinzd et a. 2002). Die Ausgestaltung
und Nutzungspraxis Neuer Medien zeigt ebenfals Gender-biases bel der kulturellen
Uberformung der Informationstechnik (Gorriz & Medina 2000). Einsditige Erfahrungen und
Sichtweisen filhren zu androzentrischen Uber-Generalisierungen oder zu entsprechender
Normierung und Standardisierung in Softwareprodukten (Schinzel 2001, Robertson 1997,
Sherron 2000).

Bilder und Visudiserungen, die méannliche Normen prasentieren und dles andere ds
abweichend, abnorm darstellen (insbesondere in medizinischer Visudiserung und
Kartographierung (Schmitz 2002, Masanneck 2001)), tragen zur Ausgrenzung und
Unschtbarkeit des weiblichen Subjekts bel, indbesondere im Virtuellen, wo die rede Présenz

nicht mehr gegeben i<t

Der Gender Gap im Internet zeigt 8hnliche Strukturen: das Netz wird von Frauen dlgemein
weniger as offentliches Forum der eigenen Présentation genutzt, d.h. Se treten sdlten as
Diskussiongpartnerinnen in mailinglists und news-groups oder in chats auf, snd weniger oft
Inhaberinnen von Homepages und es exigtieren weniger Présentationen von Projekt- oder
Publikationsbeschreibungen von Frauen im Internet. Im Medium salbst werden némlich
Frauen ausschlief3ende Geschlechterdifferenzen erneut reproduziert, sai es auf der Ebene der
symbolischen Geschlechter-Kodierungen, die inhdtlich verbreitet werden, sai es auf der
Ebene Geschlechterperformanz in der Interaktion der Nutzenden. Die narzisstisch diliserte
Présentation von Informationen in der Offentlichkeit ist tradiitionell ener mannlich kodiert und
der weibliche Umgang mit Information neigt demgegentiber dazu, nach Kriterien der
Brauchbarkeit und Niitzlichkeit in den Anwendungskontexten zu fragen. Im Netz gepflegte
androzentrische Kommunikations- und K ooperationsstile dréangen Frauen zudem aus den
Diskussionen heraus und machen se manges korperlicher Présenz noch unschtbarer dsin



redlen fachlichen Diskursen (Herring 1996, Becker 1997). Wahrend im Mittel Manner zu
Herausforderungen, Debatten, individudlen Aktivitéten, dem Verwels auf externe Evidenz
und Konkurrenz tendieren, ist der eher von Frauen bevorzugte Stil auf gemeinsame
Aktivitéten, Zusammenarbet, Austausch und Aufrechterhatung der Beziehungen gerichtet
(Ewing et d. 1998). Auch inhdtlich ist das Netz nicht neutra oder gleichgewichtig und
berlickschtigt weniger ,,welbliche" Interessen und Darstdlungen (vgl. Tangens 1996, Winker
& Preiss 2000, Rommes 2000, Rommes et a. 1999, Fisher et d. 2000).

Das Gendering der Neuen Medien setzt Sch auf der Ebene der Benutzungsméglichkeiten fort:
Studien belegen schon fur das Vorschuldter Préferenzen méamlicher Computeranwender fir
Elemente der Kontrolle und der Navigation (Passig & Levin 2000), die denn auch genauso
durch Microsoftstandards wie durch Standards in Open Source Software bedient werden,
wahrend die Anwenderinnen im gleichen Kontext textbas erte anlassbezogene
Kommunikation mit entsprechender Hilfestellung bevorzugen. Vermeidungsverhdten im
Zusammenhang mit Computernutzung kann frilhzeitig entstehen, auch durch individudle
Schwierigkeiten bei der Aneignung der Metaphorik einer Benutzungsoberfléche. Unter viden
anderen untersuchten De Palma (2001), Burges (1999), Schade (1998) und Karasti (1994)
Benutzungsschnittstellen Neuer Medien und fanden durchweg ein Gendering mit schlechtem,
frauenunfreundlichem Design und Inhat. Dabe waren diverdfizerbare
Benutzungsmoglichkeiten notwendig, auch auf Grund der verénderten Medienerfahrungen, so
dass sch in jeder Altersgruppe unterschiedliche Nutzungsverhalten und
Geschlechterdifferenzierung herausbilden.

Gendersensitives Design von (informationstechnisch) mediierter
Lehre

Ein Gender inkludierendes Design umfasst den Zugang zu den Neuen Medien, die
Entwicklung von Lernplattformen und von weiteren Tools, insbesondere die Benutzung, die
Aufbereitung und den Zugang zu Inhdten, insbesondere die Navigation, und die Organisation
der Lehre, die Unterstlitzung der Kommunikation und K ooperation, sowohl technisch wie
organisatorisch und die konkreten Interaktionen, sowie die Mediendidaktik; diesdlesin
Abhéangigkeit von den ins Auge gefassten Zielgruppen, deren Medienerfahrungen und
Lernziden.

In enem noch so weitgehend unerforschten Feld wie der e-Lehreist eine prozessude
Methode fur die Entwicklung gendersensitiven Designs glingtig (Remmele et d 2002). Die
Vorgehensweisen fr die Entwicklung gendersengtiver e-Lehre bzw., bei bestehenden
Nutzungamdglichkeiten, die V orgehensweisen zum Ausgleich notwendigen Verénderungen
miissen von den wenigen Erkenntnissen Uber Gendersengtivitét Neuer Medien ds
Anfangsbedingungen ausgehen.

Zu diesen Erkenntnissen gehtren die von Cecile Crutzen (2000 und Crutzen & Gerrisen 2000)
von der theoretischen Ebene der Geschlechterforschung her entwickelten Anforderungen an
eine Gedtdtbarkeit der Anwendungen durch Nutzerlnnen und an die Offenheit der Gestaltung,
etwa durch Interaktivitét. In jedem Fall muss entweder durch solche Offenheit oder durch
explizite Gestdtung auf eine Vidfdt (Diverdty) von Zugangen, Medienerfahrungen,

Lerngtilen und - ziden engegangen werden (Remmele et a. 2002). Ein Curriculum fir beide
Geschlechter muss dso Diverstét von Lerndtilen (Sehe z. B. fir webbasierte Lehre:
McDondd & Spencer 2000, MacK eracher 1996 oder dlgemein: Blum 1998; Kirkup 1995)
und Interessen und Interdisziplinaritdt in den Vordergrund riicken. Diesist auch ein gangbarer
Waeg, auf inkrementellem Wege Uber die Evauation zu good practices zu kommen. So kann



der wechsalnde Einsatz verschiedener Medien dazu dienen, diese unterschiedlichen
Lernbediirfnisse zu befriedigen und dazu beitragen, die Aufmerksamkeit der Lernenden zu
erhthen (Shade 1993, Zimmer et a.2000). Mit vergrolerter Bandbreite und verbesserten
multimediaen Technologien werden multiple Darstelungen von Information und inklusve
Designlésungen maglich. Auch die didaktischen Standards der | T-gestiitzten Lehre sind
bereits soweit entwickelt, dass verschiedenen Medienerfahrungen, -bediirfnissen und
Lernstilen begegnet werden kann. Entsprechend sind diversfizierte Angebote der gleichen
Lerninhate und —zide fir unterschiedliche Lerngtile geboten.

Die Betrachtung der gendersensitiven Elemente von Lernangeboten kann nach “learning
how” (betrifft auf der Saite der technischen Mediation vorwiegend die zweite und dritte
Medienfunktion) und “learning what” (betrifft auf der Seite der technischen Mediation
vorwiegend die erste Medienfunktion) unterschieden werden (Campbell 2000), wobei fir das
“wie’ die Zugangsbedingungen, die Lernumgebungen und die DesignlGsungen multimedialer
Technik und Benutzungsschnittstellen ebenso wie die Art der Présentation des“was’ von
Belang snd. Auf der Ebene der priméren Medienfunktionen it auf die Inhdte und ihre
Reprasentation zu achten. Dartiber hinaus sollte neben der Wissensvermittlung eine
Berlickschtigung der Folgen der Informations- und Kommunikationstechnologien in der
Lehre integriert werden. Diesig nicht nur sachlich notwendig, sondern lasst auch positive
Effekte auf die Motiviertheit von Frauen, sich mit Neuen Medien zu beschéftigen, erwarten.
Wenn deutlich wird, wo Computer und Neue Medien in Alltag und im kinftigen Leben
positiv integriert werden kénnen und mit welchen anderen Feldern wesentliche Verbindungen
bestehen, wird der Zugang leichter und die Moativation gefordert.

Von zentrder Wichtigkeit zur Inkluson ist auf der Ebene der sekundéren Medienfunktionen
die Forderung der Kommunikation und K ooperation (Jones & Clarke 1995; Peterson &
Fennema 1985; Fennema & Tartre 1985), weshdb dies dles auch fur ,, Degendering*
vorgeschlagen wird.

Esigt weiter eine Mediendidaktik erforderlich, die auch den Blick fur “ Geschlecht” ds
Wahrnehmungsinstrument schult und so ermaglicht, ,, Gendering” der verschiedenen
Medienfunktionen zu entdecken und darauf entsprechend zu reagieren. Solche Konzepte
miissen zudem aus der Perspektive der jewelligen Fachdisziplin entwickelt werden. Dies
gedtattet auch die Entwicklung von Bewertungskompetenz durch unterschiedliche
Pergpektiven. Gendersensitive Mediendidaktik ist ein Geschéft des Umgangs mit
Kontingenzen. Einmd ist die Forschungdage auf dem Gebiet der gender studiesim e-learning
noch aul¥erst diinn, was ein Grund fir Offenheit sein muss. Zum anderen héngt eine gender-
adaguate mediendidaktische Planung und Design von sehr unterschiedlichen Faktoren ab
(Lehrinhate, Zielgruppe, deren Lernziele, deren Medienbiographien, verfligbare Technik
etc.), die nicht ein fir dle ma zu antizipieren Snd. Daher ist ein prozessuaes Vorgehen von
Vortel, bel dem gleichzeitig bzw. inkrementd | gelehrt, beobachtet, evauiert und begleitend
eingegriffen wird, so wiewir esin RION (und ebenso in den Projektverbiinden VIROR und
F-Mall) tun.

In Bezug auf das“Lernen wi€’ igt es zunéchst wichtig, Sch um die Gegebenhelten beziiglich
Computerbesitz und - kompetenzen der Studierenden zu kiimmern. Es muss gesichert werden,
dass dle Studierenden in ausreichendem Mal3e Zugang zu Rechnerpools haben, dass
gegebenenfdls die weiblichen Studierenden eigene fr Se reservierte Rechenzeiten erhaten,
dass dle zu Beginn eine Anleitung zum Gebrauch der Computer, Plattformen und Tools
erhdten; wichtig ist auch, sch zunéchgt face to face auf die Etablierung personlicher
Beziehungen zu konzentrieren (geschieht in RION durch einleitende und weitere regemddige
Prasenzverangtdtungen) und durch gute M oderation lebendige Diskussonen und
Interaktionen zwischen Studierenden und Lehrenden und den Studierenden untereinander zu



erreichen. Die Interaktionen und Diskussonen miissen auch on-line bestdndig unterstiitzt und
aufrechterhaten werden.

Insgesamt sollte verbundenes Wissen (“connected knowing”) und konstruktives Lernen
(“congructed learning”) gegentiber nur partikularem Wissen (* separated knowing”)
bevorzugt werden. “ Connected knowing” beinhdtet mit die Bedingungen, unter denen das
Wissen entstanden i, personliche Erfahrungen, die Position und Lage der Anderen, wéhrend
kongtruktives Lernen sowohl rationae wie emotionale Aspekte, Perspektiven, Komplexitét
mit berticksichtigt und sowohl induktive wie deduktive Zugange fir die Konsolidierung des
Wissens erlaubt (Krause & Rentschler 2000). Daher sollten entsprechend der Quditét der
L etrinhdte quditativ verschiedene multimedia e Angebote gemacht werden, damit
Aufmerksamkeit durch Medienwechsd, Austausch von Lehrenden, Austausch von Rollen,
Abwechdung zwischen Lehrenden und Lernenden und die Aktivierung der Studierenden
erreicht werden kann (Shade 1993). Die Kontrolle der Informationsprésentation und des
computermediierten Informations- Angebot sollte deshalb nicht ausschliedich bel den
Lehrenden bleiben. D.h. es sollten nicht nur ingtruktionsbas erte und expositorische
didaktische Strategien verfolgt werden, well se die kognitive Hexibilitét von verbundenen
Lerndtilen und selbstbestimmites Lernen nach eéigenem Stil und selbst kondruierten Zielen zu
wenig unterstitzen, sondern auch solche, die die eigensténdige Kongtruktion von Wissen
unterstiitzen. Wichtig snd hier multimodae Designs, die graphische und dynamische
Reprasentationen einschlief3en und die diverdfizierte Interessen, kognitive Strategien und
Lerndtile unterstitzen. Nicht nur die Information slbst aso sollte in divergfizierter Form
dargestdlt werden, sondern auch der entsprechende Inhalt von verschiedenen Perspektiven
beleuchtet und die Reprasentation von dledem sollte in einer Diversitét von Formen
angeboten werden. Forschendes Lernen, gegenseitiges Belehren, narrative Stile, Rollenspiele
usw. sollten verwirklicht werden. Auf diese Weise sollten Umgebungen fir Lerner-
zentriertes, experimentierendes und exploratives Lernen geschaffen werden, in denen
mehrfache Pergpektiven komplexer Inhalte dargestellt werden. Alternative Dargtellungen
durch Verbindung von verbder, visudler und auditiver Information sollen diverse Lerndtile,
Vorlieben und Erfahrungen bedienen, Idiosynkrasien vermeiden und Interaktionen wie
kollaboratives Lernen ermdglichen. All dies fihrt erfahrungsgemd’ zu einer intrinsischen
Mativation der Lernenden mit erheblich héheren Lernerfolgen ds bei ingtruktionsbasiertem
Lernen dlein. Uberdies wird die Qualitét und Langzeitwirkung des Erlernten durch
Immersion in authentische Umgebungen und die Kreation individueler Bedeutungen hoher
und relationale Zusammenhange des Wissens und des “ In-der-Wdt-Seins’ des Wissens
werden unterstiitzt. Auch die Designerlnnen und die Lehrenden sollten eingeladen werden,
lineare, objektivigische, traditionelle Modelle der Lehre zu verlassen und sich mit der
mediendidaktischen Rolle von Lehrenden, némlich Moderatorl nnen und Helferlnnen fir den
Erwerb von Lerndrategien zu sain, vertraut machen. Gleichzeitig sollten sorachliche
Féhigkeiten, wie die vergandliche Vermittlung technischer und inhdtlicher Fakten, das
Schreiben verstdndlicher Texte, Protokolle und Dokumentationen sowie der Erwerb von

M edienkompetenz trainiert werden.

Fur das”Weas’ is zu beachten, dass mit dem expliziten Inhdt gleichzetig auch immer
implizite Inhalte mit vermittelt werden. Auf letztere ist das Augenmerk zu richten, wenn es
um androzentrische Orientierungen geht, die die Art der Sprache, verwendete Metaphern,
Lethbilder, Kontexte von Beispielen u.sw. betreffen (Shade 93). Frauen einschliel¥ende
Vermittlungsformen soliten Statt reiner Abstraktion eine Abstraktion mit Kontext bieten, die
eine grof3ere Zahl von kognitiven Lerntypen anspricht. Die aggressive, militérische und
akronymigerte Sprache der Computerkultur sollte bewusst vermieden bzw. gegebenenfdls
angesprochen werden (z.B. Ubliche Phrasen, wie an vorderster Front kdmpfen, einen Job
killen, crashen etc.) Auch sollten auf Themen, Metaphern und Umgebungen aus Krieg, Sport,
Action/Adventure- oder Kampfspiden mit Konkurrenz und Gewdt verzichtet werden



zugungten von Kontexten aus dem redlen Leben mit sozialen Ziden. Problemldsungen durch
die Versuch- und Irrtumsmethode, sowie Wettkampf oder abstrakte Aktivitéten sollten
gegentiber kooperativen und narrativen oder arkadischen Benutzungsoberfléchen, Chat-
Umgebungen und Webprésentationen zuriickgedrangt werden.

Erge Laitlinien und Checklisten zu gendersengitiver e-Lehre finden schin Schinzd et d.
(2002) Uber die drei Ansatzpunkte Arbeitsorganisation und Curriculum, technische
Unterstitzung und Mediendidaktik, wobei arbetstechnisch zwischen Entwicklungsphase
(Technik, Mediendidaktik, Curriculum, Inhatsaufbereitung), Planungsphase (Auswahl von
Technikeinsatz, Lehr-/Lernziden, Zugangen zu Wissen, mediendidaktischen Konzepten flr
Zielgruppen und Inhate), und Einsatzphese (Betreuung der Studierenden, Evaluation)
unterschieden wird.
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